RESOLUCION DE LA SUPERINTENDENTE NACIONAL DE LOS
REGISTROS PUBLICOS N° 032 -2018-SUNARP/SN

Lima, 7§ FES. 208

VISTOS, el Informe N° 017-2018-SUNARP/OGTI, de la Oficina General
de Tecnologias de la Informacion, el Memorandum N° 482-2018-
SUNARP/OGPP de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto; el
informe N° 125-2018-SUNARP/OGAJ de la Oficina General de Asesoria
Juridica, v;

.~ CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo con lo establecido en el articulo 49° del Decreto
Supremo N° 063-2007-PCM, modificado por los Decretos Supremos N° 057-
2008-PCM y 010-2010-PCM, la Oficina Nacional de Gobierno Electrénico e
Informatica es el érgano técnico especializado encargado de dirigir el Sistema
Nacional de Informatica, de implementar |la Politica Nacional de Gobierno
Electronico e Informatica y de brindar asistencia técnica en la implementacién
de los procesos de innovacién tecnoldgica para la modernizacién de la
Administracion Publica,;

Que, a través de la Resolucién Ministerial N° 019-2011-PCM se aprob6
la Formulacién y Evaluacion del Plan Operativo Informatico de las entidades de
la Administracion Publica y su Guia de Elaboracién,

Que, el articulo 4° de la citada Reésolucion Ministerial sefiala que cada
ano fiscal y dentro del plazo establecido, las entidades incursas en el articulo
3° de la Ley 27785 — Ley Organica del Sisterna Nacional de Control y de la
Contraloria General de la Republica, deberan registrar en la pagina Web del
Portal del Estado Peruano el Plan Operativo Informatico correspondiente;

Que, mediante Informe N° 017-2018-SUNARP/OGT], la Oficina General
de Tecnologias de la Informacidn hace de conocimiento que ha elaborado el

Plan Operativo Informatico de la Sede Central de la Sunarp, para el ejercicic
2018;

Que, al respecto, la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto,
con Memorandum N° 482-2018-SUNARP-OGPP emite opinion favorable
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sefalando que el Plan Operativo Informatico, preparado por la Oficina General
de Tecnologias de la Informacién, se adecua a la guia de elaboracion aprobada
por la Resolucién Ministerial N° 019-2011-PCM, guarda relacidon con los
objetivos especificos del Plan Estratégico Institucional y cuenta con los
recursos presupuestales necesarios previstos en el Plan Operativo Institucional
2018;

Que, la Oficina General de Asesoria Juridica, a través del Informe N°
125-2018-SUNARP/OGAJ manifiesta que resulta procedente legalmente la
aprobacién del Plan Operativo Informatico de la Sede Central de la Sunarp para
el periodo 2018;

Que, conforme a lo establecido en el numeral 4.2 de la Guia para la
elaboracion del Plan Operativo Informatico de las Entidades de la
Administraciéon Publica, corresponde a la maxima autoridad de la Entidad, la
aprobacidn de la formulacion, registro y evaluacién del citado Plan;

De conformidad con el literal c) del articulo 38° y el literal y) del articulo
9° del Reglamento de Organizacion y Funciones de la Sunarp, aprobado por
Decreto Supremo N° 012-2013-JUS, v;

Con los vistos de Secretaria General, y de las Oficinas Generales de
Planeamiento y Presupuesto; de Tecnologias de la Informacién; y, de Asesoria
Juridica;

SE RESUELVE:

Articulo Unico.- Aprobacién del Plan Operativo Informético.

Apruébese el Plan Operativo Informatico de la Superintendencia

Nacional de los Registros Publicos, correspondiente al periodo 2018, el mismo
que, como anexo, forma parte de la presente resolucion.

Registrese, comuni e y publiqugse en el portal institucional.

---------------------------------

L Fester
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PLAN OPERATIVO INFORMATICO

2018
_ OFICINA GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
SEDE CENTRAL
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Febrero, 2018

-}
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE LOS REGISTROS PUBLICOS - SEDE CENTRAL

Av. Primavera N° 1878, Santiago de Surco- Lima
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ANEXO N° 01

I. MISION DE LA OFICINA GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION
La Oficina General de Tecnologia de la Informacién tiene como
misién apoyar a la alta direccibn en proponer y promover
alternativas de solucién informaticas modernas, buscando la
eficiencia en el trabajo operativo del personal de la SUNARP,
enfocando los esfuerzos hacia la reduccion de los tiempos de
atencién de nuestros servicios brindados, logrande que repercuta en
la calidad y satisfaccion de los Ciudadanos

I1. VISION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Ser un referente y lider dentro de las Instituciones del Estado
Peruano, brindando servicios basados en el uso eficiente de la
tecnologia de la informacién y automatizacion de procesos,
asegurando la seguridad juridica a las transacciones ¢ informacién
de cada uno de los Ciudadanos, dentro del Sistema Nacional de
Registros Publicos.

III. SITUACION ACTUAL DE LA OFICINA GENERAL DE TI

a) Localizacién y dependencia estructural y/o funcional
De acuerdo a la estructura organica institucional; la Oficina
General de Tecnologias de la Informacion de la SUNARP se
encuentra localizada como o6rganc de apoyo, reportando
directamente a la Secretaria General.

Las actividades funcionales de la Oficina General de Tecnologias
de la Informacién conllevan al cumplimiento de las funciones de
monitoreo de la base de datos, al procesamiento de datos,
monitoreo de la red de comunicaciones a nivel nacional y soporte
técnico institucional dentro del organigrama estructural de la
Institucién.

b) Recursos Humanos
Los Recursos Humanos CAP y PAP directamente involucrados,
en cuanto a desarrollo, administracion, soporte, Base de Datos y
Comunicaciones son los siguientes:

Recursos Humanos Cantidad Cantidad

PAP Cubierta
Jefe de la Oficina General de TI 01 01
Analista de Sistemas 06 06
Administrador de Base de Datos 02 01

Plan Operativo Informatico 2018 — SUNARP Sede Central 3
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Analista en Aseguramiento de la Informacién 03 03
Administrador de Servidores 02 01
Administrador de Redes 02 02
Profesional en Sistemas 01 0l
Especialista en Sistemas 01 01
Programador 04 04
Técnico en Base de Datos 02 02
Técnico en comunicaciones 01 0l
Técnico en Aseguramiento de la Informacién 01 0l
Operador 02 02
Secretaria 0i ¢1
Total 29 27

c) Recursos Informaticos y tecnologicos existentes
Entre el equipamiento informatico existente en nuestra
institucion podemos mencionar los siguientes:

Recurso Informitico Cantidad
Hardware
- Servidores Fisicos 33
- Servidores Virtuales 112
- Computadoras Personales 422
- Laptops 80
- Impresoras Multifuncionales 108
- Scanners 25
Equipos de comunicacién
- Switches ’ 33
- Firewalls 06
- Teléfonos IP 195
Software
- Oracle DataBase 12
- Oracle RAC 03
- Windows 7 . 400
- Windows 8 8
- Windows 10 123
- Office Estandar 322
- Office 2016 154
- Google Apps 4031
- Antivirus Office Scan 460
- Power Builder 12
- CA Clarity PPM ' 100
- Rational performance 03
- Rational Quality manager o1
- Rational Functional tester 01
- Toad for Oracle 12.6 02
- IBM Infosphere GUARDIUM colector 02

Plan Operativo Informatico 2018 — SUNARP Sede Central 4
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d) Problemaitica actual
Para identificar la situacién actual es necesaria la utilizacién de
la herramienta de planificacion estratégica, FODA, la cual
precisara los ambitos de problematica actual:

FORTALEZAS:

a) Apertura de la OGTI a oportunidades de mejoras
(Politicas de Puertas Abiertas y Cultura de Mejoramiento
Continuo).

b) Utilizacién de tecnologia de firma digital para verificar la
autenticidad y contenido de la publicidad registral.

c) Interconexion de todas las oficinas registrales a nivel
nacional.

d) Existencia de un site de contingencia, que permite
asegurar la continuidad de las operaciones informaticas.

e) Institucién generadora de ingresos propios.

f) Incremento de servicios registrales en linea a fin de
reducir plazos de atencion de los tramites de los
ciudadanos.

DEBILIDADES:

a) Sistemas informaticos administrativos desarrollados con
tecnologia obsoleta. -

b) Falta de documentacion técnica, de los sistemas legacy
Yy procesos core.

c) No se aplican estandares de buenas practicas
tecnolégicas a nivel de gestion y operativo

d) Falta de un plan formal de capacitacion y certificacién
especializada segun la organizacion de la OGTI.

e) Falta de integraciéon y estandarizaciéon de motores de
bases de datos y lenguajes de programacién de
aplicativos informaticos.

f) Falta de actualizacion del Sistema de Gestion de
Seguridad de la Informacién a la ultima version de la
ISO, NTP/ISO 27001:2014.

OPORTUNIDADES:

a) Alta direcciéon comprometida con la mejora de los
procesos / servicios de la SUNARP, soportado por la
TICS.

b) Integracion con otras entidades del Estado Peruano,
para buscar nuevos servicios.

¢) Desarrollo de nuevas tecnologias en el mercado:
tendencias tecnoldgicas y buenas practicas de gestion
en tecnologia de la informacién.

d) Centralizar los servicios registrales y administrativos de
la SUNARP.

Plan Operativo Informitico 2018 — SUNARP Sede Central 5
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e) Impulso del Gobierno Electrénico por parte del Poder
Ejecutivo.
f) Crecimiento econémico del pais, que implica el
desarrollo y mejora de nuestros servicios registrales,
AMENAZAS:

a) Desastres naturales o actividades por movimientos
sociales que impacten la continuidad de las actividades
de la SUNARP a nivel Nacional.

b) Amenazas informaticas a instituciones del Estado por
parte de grupos andénimos que repercuten en las
actividades diarias de la SUNARP.

¢} Dinamismo de la tecnologia de informacién que influye
en que la misma quede obsoleta en el tiempo.

d) Disminucion en la captacion de recursos por el uso de
mecanismos fraudulentos en el proceso registral fuera
del control de 1a SUNARP

ALINEAMIENTO CON EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
Y SECTORIAL

Habiéndose aprobado el Plan Estratégico Institucional 2016 — 2018
a través de la Resolucion N° 346-2015-SUNARP/SN el 31 de
diciembre del 2015, a través del cual se¢ han definido objetivos
especificos presupuestados de las diferentes oficinas y lineamientos
institucionales que esta oficina general de TI ha tomado en cuenta
para la elaboracién del presente Plan Operativo Informatico 2018.

a) Objetivo Estratégico Sectorial:
Fomentar y garantizar la seguridad juridica a través del
Fortalecimiento de los servicios registrales y notariales en favor
de todos los ciudadanos.

b) Objetivo General de 1a OGTI
Garantizar la gestidon institucional orientada a satisfacer el
requerimiento de servicios registrales para las personas.

c) Objetivos especificos de la OGTI:

¢ Mejorar continuamente la infraestructura tecnoldgica.

¢ Mejorar los procesos de gestion TIC para un adecuado
servicio

¢ Disponer de herramientas que contribuyan a garantizar la
seguridad juridica.

e Disponer de herramientas tecnoldgicas innovadoras y
procesos articulados para desarrollar eficientemente los
servicios registrales y administrativos.
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e Fortalecer las competencias, habilidades y actitudes del
personal para mejorar la calidad en la prestacion de los
servicios y contribuir con la eficacia y eficiencia de la
Institucién.

V. ESTRATEGIAS PARA EL LOGRO DE LAS METAS DEL PLAN
OPERATIVO INFORMATICO

Se han definido las siguientes estrategias que conlleven a favorecer
la ejecucidén de los objetivos planteados a nivel institucional:

1.

Fortalecer e integrar los equipos de trabajo, estableciendo un
sistema de asignacién de tareas, que permitan elevar la
productividad de los colaboradores.

Seguimiento y control del cumplimiento de la ejecucién de los
procesos de contratacion de bienes y servicios, en
coordinacién con la Jefatura de Logistica.

Verificacion del cumplimiento de los acuerdos realizados con
los Jefes de las Unidades de TI a nivel nacional

Implementar las politicas de seguridad de informacion
necesaria, para evitar la pérdida de informacidén sensible.
Seguimiento de los diferentes proyectos para que se ejecuten
en las fechas planificadas.

V. PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y/O PROYECTOS
INFORMATICOS (FORMATOS N° F1 y F2)

Plan Operativo Informitico 2018 — SUNARP Sede Central
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FORMATO N° F1
FICHA TECNICA N° 1

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS INFORMATICOS

1. Denominacion de la actividad o proyecto.
Adquisicién de una solucién de antivirus corporativa.

Tipo de Orientacién: Orientado a Ia Gestion Interna
Prioridad: 1

II. Datos Generales
2.1. Unidad Ejecutora ' -
SUNARP Sede Central
2.2. Duracién (meses, fecha de inicio y de término)
04 mes - Inicio Enero — Fin Febrero
2.3. Costo Total (Nuevos Soles)
S/. 104,000.00

III. Del proyecto
3.1. Descripcién de la actividad /proyecto
Adquisicién de una Plataforma de Seguridad de antivirus con
alcance Nacional, que permita la proteccién contra ataques a
los equipos informatico de la SUNARP y Zonas Registrales.

3.2. Objetivos de la actividad /proyecto

- Disponer de una Plataforma de Seguridad de Antivirus con
alcance Nacional, el cual permita la proteccidon de nuestro
sistema informatico de ataques externos.

- Dotar de elementos de seguridad a los equipos de
computos (computadoras, laptops, servidores) de la
SUNARP y Zonas Registrales.

- Mitigar la explotaciéon de vulnerabilidades en los equipos de
computo y servidores de Sunarp y Zonas Registrales.

IV. Meta Anual
100

V. Cobertura de Accion
Nacional.

VI. Instituciones Involucradas
SUNARP,

VII. Productos Finales
Implementacién de una solucién de seguridad de Antivirus.

VIII. Usuarios de Productos Finales
Usuarios internos y externos

Plan Operativo Informético 2018 — SUNARP Sede Central 8
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FORMATO N° F1
FICHA TECNICA N° 2

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS INFORMATICOS

I. Denominacion de la actividad o proyecto.
Actualizacion de la plataforma de comunicaciones de la Sunarp

Tipo de Orientacion: Orientado al ciudadano
Prioridad: 1

II. Datos Generales
2.1. Unidad Ejecutora
SUNARP Sede Central
2.2. Duracién (meses, fecha de inicio y de término)
04 meses - Inicio Setiembre — Fin Diciembre
2.3. Costo Total (Nuevos Soles)
S/. 2,993,900

IOI. Del proyecto
3.1. Descripcidn de la actividad /proyecto

Actualizacién de la plataforma de comunicaciones de la
SUNARP.

3.2. Objetivos de la actividad/proyecto
- Contar con equipos de ultima tecnologia a fin de mejorar

las comunicaciones internas y externas de los usuarios
de la SUNARP.

IV. Meta Anual
100

V. Cobertura de Accion
Nacional.

Instituciones Involucradas
SUNARP.

Productos Finales
Equipos y licencias.

Usuarios de Productos Finales
Usuarios internos.

Plan Operativo [nforméitico 2018 — SUNARFP Sede Central 9



sunarp i T

Superintendendia Nacional
de lgs Registros Publicos

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS INFORMATICOS

I

1I1.

FORMATO N° F1
FICHA TECNICA N° 3

Denominacion de la actividad o proyecto.
Solucién Biométrica y captura de imagenes.

Tipo de Orientaciéon: Orientado a la Gestién Interna
Prioridad: 1

Datos Generales

2.1. Unidad Ejecutora
SUNARP Sede Central

2.2. Duracién (meses, fecha de inicio y de término)
03 Mes - Inicio: Julio — Fin: Setiembre

2.3. Costo Total (Nuevos Soles)
S/. 50,000

Del proyecto
3.1. Descripcion de la actividad /proyecto

Adquisicion de dispositivos biométricos para el proceso de

calificacion registral por parte de registradores.

3.2. Objetivos de la actividad/proyecto

-Dotar de seguridad mediante el uso de

dispositivos

biométricos al personal registral en el proceso de firma y

autenticacién.

Meta Anual
100

Cobertura de Accion
Nacional.

Instituciones Involucradas
SUNARP.

Productos Finales
Solucién instalada

Usuarios de Productos Finales
Usuarios internos.

Plan Operativo Informatico 2018 - SUNARP Sede Central
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FORMATO N° F1
FICHA TECNICA N° 4

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS INFORMATICOS

I. Denominacion de la actividad o proyecto.
Adquisicion de Software.

Tipo de Orientacion: Orientado a la Gestion Interna
Pricridad: 1

II. Datos Generales
2.1. Unidad Ejecutora
SUNARP Sede Central
2.2. Duracién (meses, fecha de inicio y de término)
03 mes - Inicio Junio — Fin Agosto
2.3. Costo Total (Nuevos Soles)
S/. 100,200

III. Del proyecto
3.1. Descripcion de la actividad/proyecto
Adquisicion de software para las diferentes areas de la SUNARP
a fin de facilitar las labores diarias de los colaboradores.

3.2. Objetivos de la actividad/proyecto
- Contar con nuevas versiones de los software utilizados
por los colaboradores de la SUNARP.
- Contar con herramientas modernas para el desempefio
de las funciones de los colaboradores.

Meta Anual
100

Cobertura de Accidon
Sede Central de 1a SUNARP.

Instituciones Involucradas
SUNARP.

Productos Finales
Software instalado.

VIII. Usuarios de Productos Finales
Usuarios internos/externos.

Plan Operativo Informatico 2018 — SUNARP Sede Central 11



- - L
-
-=
e
nma, »

sunarp i

-

..

*

",
+ Yags
“ups

R
"y
Superintendancia Nacional
de los Registros Piblicos

+
L ]
"

FORMATO N° F1
FICHA TECNICA N° 5

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS INFORMATICOS

I. Denominacion de la actividad o proyecto.
Servicio de Ethical Hacking nacional.

Tipo de Orientacion: Orientado a la Gestidén Interna
Prioridad: 1

II. Datos Generales
2.1. Unidad Ejecutora
SUNARP Sede Central
2.2. Duracién (meses, fecha de inicio y de término)
04 Meses - Inicio: Febrero - Fin: Mayo
2.3. Costo Total (Nuevos Soles)
S/. 150,000

III. Del proyecto
3.1. Descripcidn de la actividad/proyecto
Contratar los servicios de una empresa especializada para
realizar escaneo y evaluar vulnerabilidades de los sistemas de
SUNARP aplicando técnicas de Hackeo Etico.

' 3.2. Objetivos de la actividad/proyecto
- Ejecutar examenes de vulnerabilidad a la red de datos de la
SUNARP y Zonas Registrales.
- Disponer del estudio y resultados del analisis a la red de datos
de la SUNARP.

Meta Anual
100

Cobertura de Accién
Nacional.

VI. Instituciones Involucradas
SUNARP.

VII. Productos Finales
Resultado de evaluacién y recomendaciones.

VIII. Usuarios de Productos Finales
Usuarios internos y externos

Plan Operativo Informatico 2018 — SUNARFP Sede Central 12



- - -
-
-®
g
Lndnies W . ®

sunarp ji:-

&
Superintendencla Nacional ,‘
de loy Registres Publicos O'

FORMATO N° F1 , ,
FICHA TECNICA N° 6

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS INFORMATICOS

I. Denominacién de la actividad o proyecto.
Adquisicion de computadoras.

Tipo de Orientacion: Orientado a la Gestion Interna
Prioridad: 1

II. Datos Generales
2.1. Unidad Ejecutora
SUNARP Sede Central
2.2. Duracién (meses, fecha de inicio y de término)
01 Meses — Inicio: Abril — Fin: Abril
2.3. Costo Total (Nuevos Soles)
S/. 250,000

III. Del proyecto
3.1. Descripcién de la actividad / proyecto
- Adquirir nuevos equipos de cOmputo para renovar por
obsolescencia tecnolégica los actuales equipos a fin de
garantizar las labores de los usuarios.

- 3.2. Objetivos de la actividad /proyecto
-Contar con equipamiento con tecnologia vigente para
garantizar la operatividad y asegurar las labores de los
usuarios finales.

IV. Meta Anual
100

V. Cobertura de Accion
Local.

V1. Imnstituciones Involucradas
SUNARP.

VII. Productos Finales
Equipos instalados

VIII. Usuarios de Productos Finales
Internos.

Plan Operative Informitico 2018 — SUNARP Sede Central 13
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FORMATO N° F1
FICHA TECNICA N° 7

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS INFORMATICOS

I. Denominacion de la actividad o proyecto.
Mejoramiento de la Intranet Institucional.

Tipo de Orientacién: Orientado a la Gestién Interna
Prioridad: 1

II. Datos Generales
2.1. Unidad Ejecutora
SUNARP Sede Central
2.2. Duracion (meses, fecha de inicio y de término)
03 Meses — Inicio: agosto — Fin: Octubre
2.3. Costo Total (Nuevos Soles)
S/. 500,000

III. Del proyecto

3.1. Descripcidn de la actividad /proyecto
Contar con una renovada Intranet que permita incrementar el
uso de la misma por parte de los trabajadores de la Sunarp,
haciendo mas facil y sencillo la ejecucion de sus actividades.

3.2. Objetivos de la actividad/proyecto
-Implementar una solucién tecnoldégica que permita el
mejoramientce de la Intranet Institucional, el cual sera
gestionado por la Oficina General de Comunicaciones de la
Sede Central.

Meta Anual
100

V. Cobertura de Accidon
Local.

V1. Instituciones Involucradas
SUNARP.

VII. Productos Finales
Solucién instalada.

VIII. Usuarios de Productos Finales
Interno.

Plan Operativo Informatico 2018 — SUNARP Sede Central 14
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FORMATO N° F1
FICHA TECNICAN° 8

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS INFORMATICOS

I. Denominacion de la actividad o proyecto.
Estudio de la Implementacién de linea de produccién de
Microformas Digitales certificado en las Zonas Registrales.

Tipo de Orientacién: Orientado a la Gestion Interna
Prioridad: 1

II. Datos Generales
2.1. Unidad Ejecutora
SUNARP Sede Central
2.2. Duracion (meses, fecha de inicio y de término)
03 Meses — Inicio: octubre — Fin: diciembre
2.3. Costo Total (Nuevos Soles)
S/. 100,000

Del proyecto

3.1. Descripcion de la actividad/proyecto
Contar con el estudio para la Implementaciéon de una linea de
produccion de Microformas Digitales certificada a Nivel
Nacional.

3.2. Objetivos de la actividad/proyecto
- Contratar una empresa especializada que desarrolle el estudio
para la Implementacién de una linea de produccién de
Microformas Digitales certificada a Nivel Nacional.

Meta Anual
100

V. Cobertura de Accidn
Local.

VI. Instituciones Involucradas
SUNARP.

VII. Productos Finales
Estudio.

VIII. Usuarios de Productos Finales
Interno.
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FORMATO N° F1
FICHA TECNICA N° 9

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS INFORMATICOS

I.

II.

Denominacion de la actividad o proyecto.
Servicio de implementacion de un Sistema de medicién de
satisfaccién de usuario.

Tipo de Orientacién: Orientado a la Gestién Interna
Prioridad: 1

Datos Generales

2.1. Unidad Ejecutora
SUNARP Sede Central

2.2. Duracidén (meses, fecha de inicio y de término]
03 Meses — Inicio: Abril — Fin: junio

2.3. Costo Total (Nuevos Soles)
S/. 90,000

Del proyecto

3.1. Descripcidén de la actividad /proyecto
Contar con un Sistema de medicién de satisfaccién de usuario
para contar con indicadores que permitan mejorar nuestra
atencion.

3.2. Objetivos de la actividad /proyecto
- Contratar el servicio de implementacion de un Sistema Web y
Movil que nos permita medir el nivel de satisfaccién de los
servicios que brindamos a nuestros usuarios.

Meta Anual
100

Cobertura de Accion
Nacional.

Instituciones Involucradas
SUNARP.

Productos Finales

Sistema implementado.

Usuarios de Productos Finales
Externos.
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FORMATO N° F1
FICHA TECNICA N° 10

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS INFORMATICOS

I

II.

III.

Denominacién de la actividad o proyecto.
Servicio de domicilio electrénico para SUNARP

Tipo de Orientacion: Orientado a la Gestion Interna/Externa
Prioridad: 1

Datos Generales

2.1. Unidad Ejecutora
SUNARP Sede Central

2.2. Duracién (meses, fecha de inicio y de término}
03 Meses — Inicio: Julio — Fin: setiembre

2.3. Costo Total (Nuevos Soles)
S/. 100,000

Del proyecto

3.1. Descripcitn de la actividad /proyecto
El domicilio electrénico para SUNARP, permitira a los usuarios
recibir el pronunciamiento del proceso de calificacién a una
casilla electrénica.

3.2. Objetivos de la actividad /proyecto
Contratar los servicios de una empresa que brinde los Servicio
de domicilio electrénico para SUNARP

Meta Anual
100

Cobertura de Accidn
Nacional.

Instituciones Involucradas
SUNARP.

Productos Finales

Servicio implementado.

Usuarios de Productos Finales
Externos e interno.

Plan Operativo Informitico 2018 — SUNARP Sede Central 17



-* -
L]
-

*

L)
v’.
L
+

»

- "~.

sunarp

*

‘0

*,

+ Yauw!
“uay
yu
L

a

Superintendencia Nacional
de los Registros Publicos

.
)
*e

FORMATO N° F1
FICHA TECNICA N° 11

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS INFORMATICOS

I. Denominacion de la actividad o proyecto.
Sistema de Gestion documental - tramite documentario para
SUNARP

Tipo de Orientaciéon: Orientado a la Gestién Interna/Externa
Prioridad: 1

II. Datos Generales
2.1. Unidad Ejecutora
SUNARP Sede Central
2.2. Duracién (meses, fecha de inicio y de término)
03 Meses — Inicio: Enero — Fin: Marzo
2.3. Costo Total (Nuevos Soles)
S/. 100,000

III. Del proyecto
3.1. Descripcion de la actividad /proyecto
El sistema a implementar es una herramienta en entorno web
que actualmente opera en otras instituciones del estado, y
ofrece entre sus principales funcionalidades, la opcién de
interoperar con dichas instituciones, enfocando su objetivo en
una politica de cero papel.
3.2. Objetivos de la actividad/proyecto '
Implementar la solucién del sistema de Gestion documental
en la SUNARP utilizando firma digital.

IV. Meta A.nuai
100

V. Cobertura de Accioén
Nacional.

VI. Instituciones Involucradas
SUNARP.

VII. Productos Finales
Servicio implementado.

VIII. Usuarios de Productos Finales
Externos e interno.
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FORMATO N° F1
FICHA TECNICA N° 12

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS INFORMATICOS

1. Denominacion de la actividad o proyecto.
Adquisicién e implementacion de un software para auditoria de base
datos

Tipo de Orientacion: Orientado a la Gestidon Interna/Externa
Prioridad: 1

II. Datos Generales
2.1. Unidad Ejecutora
SUNARP Sede Central
2.2. Duracidén (meses, fecha de inicio y de término)
02 Meses - Inicio: febrero — Fin: marzo
2.3. Costo Total (Nuevos Soles])
S/. 150,000

III. Del proyecto
3.1. Descripcion de la actividad/proyecto
Esta herramienta apoyara en las tareas para salvaguardar la
integridad de la informaciéon de la SUNARP en la Base de Datos.

3.2. Objetivos de la actividad/proyecto
Implementar un software de auditoria de base de datos.

IV. Meta Anual
100

V. Cobertura de Accion
Nacional.

VI. Instituciones Involucradas
SUNARP.

VII. Productos Finales
Servicio implementado.

VIII. TUsuarios de Productos Finales
Externos e interno.
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FORMATO N° F1
FICHA TECNICA N° 13

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS INFORMATICOS

1. Denominacién de la actividad o proyecto.
Implementaciéon del SIGA MEF

Tipo de Orientacién: Orientado a la Gestion Interna
Prioridad: 1

II. Datos Generales
2.1. Unidad Ejecutora
SUNARP Sede Central
2.2. Duracién (meses, fecha de inicio y de término)
02 Meses - Inicio: mayo — Fin: junio
2.3. Costo Total (Nuevos Soles)
S/. 38,000

II1. Del proyecto
3.1. Descripcion de la actividad /proyecto
Se proyecta la instalacién del Sistema Integrado de Gestion
Administrativa, este sistema es un proyecto desarrollado por el
Ministerio de Economia y Finanzas en la Sunarp.

3.2. Objetivos de la actividad/proyecto
Implementar del SIGA MEF en la Sede Central de la SUNARP.

Meta Anual
100

Cobertura de Accion
Local.

Instituciones Involucradas
SUNARP.

VII. Productos Finales
Sistema implementado.

VIII. Usuarios de Productos Finales
Interno.
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FORMATO N° F1
FICHA TECNICA N° 14

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS INFORMATICOS

I. Denominacion de la actividad o proyecto.
Implementacion del Servicio de Alerta en publicidad registral

Tipo de Orientacién: Orientado a la Gestion Interna/Externa
Prioridad: 1

II. Datos Generales
2.1. Unidad Ejecutora
SUNARP Sede Central
2.2. Duracién {meses, fecha de inicio y de término)
02 Meses — Inicio: febrero - Fin: marzo
2.3. Costo Total (Nuevos Soles)
S/. 100,000

III. Del proyecto
3.1. Descripcién de la actividad /proyecto
El proyecto consiste en nuevas funcionalidades para el envié de
un correo de alerta a los titulares de una partida del registro de
Predios cuando se solicita un servicio de publicidad simple o
compendiosa.

3.2. Objetivos de la actividad/proyecto
Este proyecto tiene por objetivo alertar al ciudadano y/o
persona juridica sobre los servicios de publicidad que soliciten
terceros sobre su bien registrado.

IV. Meta Anual
100

V. Cobertura de Accién
Nacional.

VI. Instituciones Involucradas
SUNARP.

VII. Productos Finales
Servicio implementado.

VIII. TUsuarios de Productos Finales
Externos e interno.

Plan Qperativo Informitico 2018 — SUNARP Sede Central 21



- -
L --
---.
¢""~‘ «*

sunarp i:

L
o’c

Suparintendencia Nacional
de loi Registros Pliblicos

FORMATO N° F1
FICHA TECNICA N° 15

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS INFORMATICOS

I. Denominacidén de la actividad o proyecto.
Implementacion de pago en linea de la Publicidad Registral emitida
desde APPs SUNARP utilizando tarjeta de crédito Visa

Tipo de Orientacion: Orientado a la Gestién Interna/Externa
Prioridad: 1

II. Datos Generales
2.1. Unidad Ejecutora
SUNARP Sede Central
2.2, Duracién (meses, fecha de inicio y de término)
02 Meses - Inicio: febrero - Fin: marzo
2.3. Costo Total (Nuevos Soles)
S/. 120,000

Del proyecto

3.1. Descripcién de la actividad /proyecto
El proyecto consiste en la Implementacion de pago en linea de
la Publicidad Registral emitida desde APPs SUNARP utilizando
tarjeta de crédito Visa.

3.2. Objetivos de la actividad/proyecto
Este nuevo servicio, ofrecera un nuevo canal para solicitar
publicidad registral al alcance de la mano; para el cual, el
ciudadano debera registrarse como usuario en la APP Sunarp
y para pagar debera contar con una tarjeta Visa
(débito/ crédito.

IV. Meta Anual
100

V. Cobertura de Accioén
Nacional.

VI. Instituciones Involucradas
SUNARP.

VII. Productos Finales
Servicio implementado.

VIII. Usuarios de Productos Finales
Externos e interno.
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FORMATO N° F1
FICHA TECNICA N° 16

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS INFORMATICOS

I. Denominacion de la actividad o proyecto.
Sistema de reservas de citas para atencion de usuarios de los
servicios registrales.

Tipo de Orientacién: Orientado a la Gestién Interna/Externa
Prioridad: 1

II. Datos Generales
2.1. Unidad Ejecutora
SUNARP Sede Central
2.2. Duracién (meses, fecha de inicio y de término)
02 Meses — Inicio: Junio - Fin: Julio
2.3. Costo Total (Nuevos Soles)
S/. 120,000

III. Del proyecto
3.1. Descripcion de la actividad /proyecto
El proyecto consiste en la Implementacién un sistema para la
mejora en la atenciéon al ciudadano: Implementaciéon de
Sistema virtual de Reserva de Citas Registrales.

3.2. Objetivos de la actividad/proyecto
Mejora del proceso de gestion de citas de la SUNARP
(registradores, certificadores e ingeniero de catastro) al
cindadano (usuarios externos) que cuenten con sus titulos
observados y/o liquidados.

IV. Meta Anual
100

V. Cobertura de Accion
Nacional.

VI. Instituciones Involucradas
SUNARP.

VI1. Productos Finales
Servicio implementado.

VIII. Usuarios de Productos Finales
Externos e interno.
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FORMATO N° F1
FICHA TECNICA N° 17

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS INFORMATICOS

I. Denominacion de la actividad o proyecto.
Implementacién y certificacion del Registro de Mandatos y Poderes
con ISO 27001.

Tipo de Orientacion: Orientado a la Gestién Interna/Externa
Prioridad: 1

II. Datos Generales

2.1. Unidad Ejecutora
SUNARP Sede Central

2.2. Duracion (meses, fecha de inicie y de término)
03 Meses - Inicio: Junio - Fin: Agosto

2.3. Costo Total (Nuevos Soles)
S/. 150,000

Del proyecto

3.1. Descripcion de la actividad/proyecto .
El proyecto consiste en la Implementacién y certificacion del
Registro de Mandatos y Poderes bajo la norma ISO 27001.

3.2. Objetivos de la actividad /proyecto
El proyecto tiene como objetivo actualizar el SGSI
implementado bajo la NTP ISO/IEC 27001:2008 con la nueva
version de la NTP [ISO/IEC 27001:2014, teniendo como
alcance el Registro de Mandatos y Poderes para personas
naturales a través del SID-SUNARP. Asimismo, se aspira la
certificacion a nivel nacional del SGSI con dicho alcance.

IV. Meta Anual
100

V. Cobertura de Accién
Nacional.

V1. Instituciones Involucradas
SUNARP.

VII. Productos Finales
Servicio implementado.

VIII. Usuarios de Productos Finales
Externos e interno.
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FICHA TECNICA N° 1

FORMATO N° F2

PROGRAMACION DE ADQUISICIONES INFORMATICAS

Adquisiciones de hardware

Presupuesto Total Asignado:

S/.300,000.00

Tipo de equipo Cantidad Presupuesto Fuente de
_ asignado Financiamiento
1. Renovaciéon de 45 250,000 RDR:
computadoras
2.- Solucién Biométrica y 25 50,000 RDR
captura de imagenes
II. Adquisiciones de Equipos de Comunicacién
§/. 2,993 ,900.00
Presupuesto Total Asignado:
?w“ccnotq,’%
?L@ng‘ Tipo de equipo Cantidad Presupuesto Fuente de
&’\ﬁ* asignado Financiamiento
a 1. Actualizacién de la 2,993,900 RDR
plataforma de
comunicaciones de la
SUNARP
III. Adquisiciones de Sistemas de Seguridad en Redes y Datos
$/.254,000.00
Presupuesto Total Asignado:
Tipo de equipo ~ Cantidad Presupuesto Fuente de
' : i asignado | Financiamiento
1. Adquisicién de una
solucion de antivirus 460 104,000 RDR
corporativa.
1 Recursos directamente recaudados
25
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2. Servicio de Ethical

Hacking nacional 150,000 RDR
IV. Adquisiciones de Software
§/.100,200
Presupuesto Total Asignado:
Tipo de software/Nombre de | Cantidad de | Presupuesto Fuente de
software licencias asignado Financiamiento
1. Adquisicién de Software
100,200 RDR
V. Adquisiciones de Servicios y consultorias Informaticas
Presupuesto Total Asignado: §/.1,418,000
Ejecucion
Descripcion Fecha de | Fecha de | Presupues Fuente de
Inicio Término to Financiamiento
asignado
1. Mejoramiento de la Agosto Octubre 500,000 RDR
Intranet Institucional 2018 2018
2. Estudio de la Octubre Diciembre 100,000 RDR
Implementacién de 2018 2018
linea de produccioén de
Microformas Digitales
certificado en las Zonas
Registrales
3. Servicio de Abril Junio 90,000 RDR
implementacién de un 2018 2018
Sistema de medicién de
satisfaccién de usuario
4. Servicio de domicilio Mayo Julio 100,000 RDR
electrénico para 2018 2018
SUNARP
5. Sistema de Gestion Febrero Marzo 100,000 RDR
documental — tramite 2018 2018
documentario para
SUNARP
6. Implementacion del Abril Junio 38,000 RDR
SIGA MEF 2018 2018
7. Implementacion del 100,000 RDR
Servicio de Alerta en
publicidad registral
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8. Implementacién de Marzo Junio 120,000 RDR
pago en linea de la 2018 2018
Publicidad Registral
emitida desde APPs
SUNARP utilizando
tarjeta de crédito Visa
9. Sistema de reservas de Abril Junio 120,000 RDR
citas para atencion de 2018 2018
usuarios de los
servicios registrales
10. Implementaciény Agosto Octubre 150,000 RDR
certificaciéon del 2018 2018
Registro de Mandatos y
Poderes con ISO 27001
VI. Recursos Humanos a contratar
No planificado.
VII. Capacitacién y Fortaleza Institucional
De acuerdo al plan de capacitacién de la OGRH.
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VIIIL.

Consolidado de Proyectos a ejecutarse en el afio 2018

PRESUPUESTO ANUAL - 2018

DESCRIPCION DE GASTOS UK ENE FEB MAR ABR MAY JUR JuL AGOST SET ocT HOV 5[+ TOTAL
Adquisicihn de una solucidn de anfvirus Sokicén 104,000 104,000
corporaiva
Aclatizacin de b platziorma de comunicaciones
de la Sunarp aquipo 2,993,900 2,993,900
Solucidn Bomérica y caplura de imagenes Servico 50,000 50,000
Adquisikion de Sciware Licencia 100,200 100,200
Servicio de Ehical Hacking Nacionzd Servico 150,000 . 150,000
Adquiskién de computadoras aquipe 250,000 250,000
Mejoramieno de la Invanet Insfiucional Servico 500,000 500,000
Esudio de ka Implementacidn de fnea de
produccin de Microbrmas Digiialas cerfcado en Setvich 100,000 100,000
las Zonas Regisrakes .

Servico da implementacidn de un Sisera de .

medicidn de safistactibn de usuard Sokuctin 90,000 %0.000

Servicio de domiciio elecirdnioo para SUNARP Solydin 100,000 100,000

Sislema de Geston documental - Famie

docurrentario para SUNARP Soudda 100.000 100,000

Adquisicién e implementacion de un satware para .

audibriadebass davs Soluida 150,000

Implementaciin def SIGA MEF Sohucidn 38,000 38,000

Irr;';:tn:ntaubn del Servicio de Alkeria en publicidad Solutidn 100,000 100,000

Implementacién de pago en lnea de la Pubiidad

Regisyal emiida desde APPs SUNARP ufizando Soludién 120,000 120,000

tarjeta de orédip Visa

Slsema deresenas!ﬂgdas?ara gencin de Soludén 120,000 120,000

usuarios de los sarvicios regisrales

Implermentacidn y cerficadin del Regisio da .

Mandabs y Poderes con IS0 27001 Sotudon 150000 150,000
0 254,000 350,000 120,000 0 128,000 520,000 750,200 | 2903800 { 100000 © 0 5,086,100
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