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ACTA DE CONSTATACION NOTARIAL
DE TRANSFERENCIA DE GESTION

JAIME TUCCIO VALVERDE, ABOGADO — NOTARIO PUBLICO DE LIMA.- CERTIFICO: QUE, SIENDO

LAS 06:10 PM DEL DIA QUINCE DE MAYO DEL ANO DOS MIL DIECIOCHO, APERSONE AEL LOCAL
DE LA SEDE CENTRAL DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE LOS REGISTROS
PUBLICOS, SITA EN AVENIDA PRIMAVERA NRQO. 1878, SANTIAGO DE SURCO, LIMA, A
SCLICITUD DEL DR. FABIAN FELIX SUSANIBAR TELLO IDENTIFICADO CON SU
DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD NRO. 07477645, EN SU CALIDAD DE
PRESIDENTE DEL EQUIPC REVISOR DE LA COMISION DE TRANSFERENCIA, Y CON
OBJETO DE CERTIFICAR LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE TRANSFERENCIA DE GESTION,
SEGUN CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES ESTABLECIDOS EN Ei. ACTA DE INSTALACION
DE LA COMISION DE TRANSFERENCIA DE GESTON DE FECHA 30 DE ABRIL DE 2018. ==

« SRA. ANGELICA MARIA PORTILLO FLORES, IDENTIFICADA ANTE MI CON SU DN
NRO. 09597786, EN SU CALIDAD DE SUPERINTENDENTE NACIONAL (SALIENTE), Y ==

& » SR. MANUEL AUGUSTO MONTES BOZA, IDENTIFICADO ANTE MI CON SU DNI NRO.
e 08204343, EN SU CALIDAD DE SUPERINTENDENTE NACIONAL (ENTRANTE)-========
>
Z % ACTO SEGUIDO SE PROCEDE CON LA REDACCION DEL ACTA DE TRANSFERENCIA DE
> w  GESTION, DE ACUERDO A LA DIRECTIVA NRO. 003-2016-CG/GPROD, LINFAMIENTOS
Q £ PREVENTIVOS PARA LA TRANSFERENCIA DE GESTION DE LAS ENTIDADES DEL
& 2 GOBIERNO NACIONAL, RESOLUCION DE CONTRALORIA N° 088-2016-CG DE FECHA 17
= 5 DE MARZO DE 2016, QUE SE TRANSCRIBE Y SUSCRIBE A CONTINUACION: =====s====
Z
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= | ANEXO 13; = - = |
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=
ACTA DE TRANSFERENCIA DE GESTION ===== == —
EN LA CIUDAD DE LIMA, A LOS QUINCE (15) DIAS DEL MES DE MAYO DE DOS MIL
DIECIOCHO, EN EL LOCAL DE LA SEDE CENTRAL DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL
DE LOS REGISTROS PUBLICOS, SITA EN AVENIDA PRIMAVERA NRO. 1878, SANTIAGO
NOMBRES Y APELLIDOS N° DNI CARGO /REPRESENTACION
ANGELICA MARIA PORTILLO FLORES 09597786 | SUPERINTENDENTE
NACIONAL (SALIENTE)
MANUEL AUGUSTO MONTES BOZA 08204343 | SUPERINTENDENTE
A | NACIONAL (ENTRANTE)
ASISTEN EN EL PRESENTE ACTO DE TRANSFERENCIA EL DR. JAIME TUCCIO
_.~—-. VALVERDE, IDENTIFICADO CON DNi NRO. 07741373, AOGADO - NOTARIO PUBLICO DE
o } LIMA, =====s=zozsssssssssss=sssss===s e —
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COMC RESULTADO DE LA VERIFICACION EFECTUADA POR LA COMISION DE
TRANSFERENCIA DE GESTION RESPECTO AL INFORME PARA LA TRANSFERENCIA DE
GESTION Y DOCUMENTACION QUE LO SUSTENTA, SE FORMULAN LAS SIGUIENTES
OBSERVACIONES REFERIDAS A LA NO ENTREGA DE BIENES, RECURSOS O
DOCUMENTOS MATERIA DE TRANSFERENCIA. =====================mu======z==z==

1) LA COMISION REVISORA CONSULTO SOBRE LA EJECUCION DE LOS LAUDOS
LABORALES PENDIENTES DE PAGO A LOS SINDICATOS DE LA SUNARP.
RESPECTO DE CUYOS PAGOS NO HAN SIDC ENCONTRADAS PARTIDAS
PRESUPUESTALES ASIGNADAS.

LA AUTORIDAD SALIENTE SENALO QUE SE DEJO EN PROCESO LA EJECUCION
DEL LAUDO, HABIENDOSE PAGADO UN 65% DEL PRIMER TRAMO DE CIERRE
DE PLIEGO EN EL MES DE ENERO DE 2018 (CON EXCEPCION DEL SINDICATO
MINORITARIO DE LA ZR — IX Y LOS NO AFILIADOS A NINGUN SINDICATO): Y
CON RELACION AL SALDO, UNA PARTE DEL MISMO SERIA CUBIERTQ CON EL
AHORRO OBTENIDO DEL PROCESO DE SELECCION DE FABRICA DE
SOFTWARE (S/ 3 200 000,00 TRES MILLONES DOSCIENTOS MIL Y 00/100
SOLES, APROXIMADAMENTE) CON LO CUAL SE ESTIMABA EFECTUAR UN
PAGO DE APROXIMADAMENTE S/ 1 700,00 (UN MIL SETECIENTOS Y 00/100
SOLES) DEL SALDO ADEUDADO A CADA TRABAJADOR (EXCEPTO LOS NO
AFILIADOS AL SINDICATO DE LA SEDE CENTRAL).

PARA DICHO EFECTO LA OFICINA GENERAL DE RECURSOS HUMANOS Y LA
OFICINA GENERAL DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO COORDINARIAN LAS
PRECISIONES RESPECTO AL NUMERO DE BENEFICIARIOS Y LA
DISPONIBILIDAD DE RECURSOS; SIN QUE LLEGARA A REALIZAR LA
MODIFICACION PRESUPUESTAL CORRESPONDIENTE HASTA EL MOMENTO
DE LA CONCLUSION DE LA GESTION SALIENTE,

2) SOBRE LAS DIFICULTADES QUE HUBIERAN EXISTIDO PARA LA APLICACION

DE LA LEY DE FORTALECIMIENTO DE LA SUNARP LEY NRO. 30065.
LA AUTORIDAD SALIENTE SENALO QUE EL SECTOR (MINISTERIO DE
JUSTICIA) NO HA INFORMADO A LA SUNARP SOBRE LA ACTIVACION DE LA
COMISION PREVISTA EN DICHA NORMA, NO SIENDO COMPETENCIA DE LA
SUNARP REALIZAR DICHA ACTIVIDAD, POR LO QUE ESTE PUNTO NO ES
PARTE DE LAS OBLIGACIONES DE LA GESTION SALIENTE.

NOTARIO DE LIMA

JAIME TUCCIO VALVERDE
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2.- ASUNTOS PENDIENTES ========== ==== == m====c=
LA AUTORIDAD SALIENTE INFORMA SOBRE LOS SIGUIENTES ASUNTOS DE
PRIORITARIA ATENCION, QUE SE HAYAN GENERADO PREVIAMENTE A LA CULMINACION

DE SU MANDATO: s===s—ros=s === croooooosooooooooo———ooo=cSoe==m=o=os
1) LA AUTORIDAD SALIENTE PRECISO QUE EN ESTE EXTREMO SE REMITEN A

LOS ASUNTOS DE ATENCION ,PRIORITARIA QUE SE ENCUENTRAN
CONTENIDOS EN EL INFORME DE GESTION.
2) EL SISTEMA NACIONAL INTEGRADJ| DE INFORMACION CATASTRAL PREDIAL-
A TIENE UNA LEY ESPECIAL (LEY 2p294), CUYO ORGANO MAXIMO ES EL
CONSEJO NACIONAL DE CATASFRO, QUE ES PRESIDIDO POR EL
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CUENTA CON UNA SECRETARIA TECNICA QUE ESTA A CARGO DE COFOPRI Y
QUE TIENE LA ADMINISTRACION DE DICHO SISTEMA Y EJECUTAR LOS
ACUERDOS DEL CONSEJO.

SI BIEN ESTE SISTEMA ES DIFERENTE AL SISTEMA QUE ESTA BAJO LA
RECTORIA DE LA SUNARP CONSIDERA CONVENIENTE RECOMENDAR AL
ACTUAL SUPERINTENDENTE EN SU CALIDAD DE NUEVO PRESIDENTE DEL
CONSEJO NACIONAL DE CATASTRO QUE SOLICITE A LA SECRETARIA
TECNICA QUE ADMINISTRA EL SISTEMA NACIONAL DE CATASTRO QUE
INFORME LOS RESULTADOS DE SU GESTION DE DICIEMBRE DE 2016 A ABRIL

DE 2018, AS| COMO 1.A PRESENTACION DE SU PLAN DE TRABAJO PARA EL
ANO 2018.

DE ACUERDO . AMBAS PARTES DEJAN CONSTANCIA DEL TERMINO DEL

YA ]
ANGELICA M PORTILLO FLOR MAN/UEL AUGUSTO MONTES BOZA
TORIDAD SALIENTE AUTORIDAD ENTRANTE

NOTARIO DE LIMA
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NOTARIO PUBLICODE LIMA

NC HABIENDO OTRO ASUNTO QUE VERIFICAR, SIENDO LAS 06:30PM, SE DIO POR CONCLUIDA

LA PRESENTE CONSTATACION, EXPIMENDOSE LA PRESENTE ACTA NOTARIAL EN TRES (03)
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En la ciudad de Lima, a los quince {15) dias del mes de mayo de dos mil dieciocho, en el local de ja
Sede Ceniral de la Superintendencia Nacional de los Registros Publicos, sita en Avenida Primavera
Nro. 1878, Santiago de Surco, Lima, se reunieron:

Nombres y Apellidos N° DNI Cargo /Representacion

Angélica Maria Portillo Flores 09597786 | Superintendente Nacional
(saliente)

Manuel Augusto Montes Boza 08204343 Superintendente Nacional
(entrante)

Asisten en el presente acto de transferencia el Dr, Jaime Tuccio Valverde, identificado con DNI Nro,
07741373, Abogado - Notario Publico de Lima.

1.- Observaciones
Como resultado de la verificacion efectuada por la Comisién de Transferencia de Gestién respecto
al Informe para la Transferencia de Gestion y documentacidn que lo sustenta, se formulan las

siguientes observaciones referidas a la no entrega de bienes, recursos o documentos materia de
transferencia.

1) La comision revisora consulté sobre la ejecucién de los laudos laborales pendientes
de pago a los sindicatos de la SUNARF, respecto de cuyos pagos no han sido

JAIME TUCCIO VALVERDE
NOTARIO DE LiMA

encontradas partidas presupuestales asignadas.

La autoridad saliente sefialé que se dejd en proceso la ejecucién del laudo,
habiéndose pagado un 65% del primer tramo de cieme de pliego en el mes de enero
de 2018 (con excepcioén del sindicato minoritaric de la ZR - IX y los no afiliados a
ningun sindicato); y con relacién al saldo, una parte del misme serfa cubierto con el
ahorro obtenido del procesc de seleccién de fabrica de software (S 3 200 000,00 Tres
Millones Doscientos Mii y 00/100 Soles, aproximadamente) con lo cual se estimaba
efectuar un pago de aproximadamente S/ 1 700,00 (Un Mil setecientos y 00/100 Soles)
del saldc adeudado a cada trabajador (excepto los ng afiliados al sindicato de la Sede

Central).

/_x-"'ﬂ Para dicho efecto la Oficina General de RecursosJJ manos ¥ la Oficina General de

_'_,-" Planeamiento y Presupuesto coordinarfan las pretjsiones respecto al numero de

{f N‘ beneficiarios y la disponibilidad de recursos; sin que|legara a realizar la modificacion
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presupuestal correspondiente hasta el momento de la conclusién de la gestién
saliente.

2) Sobre las dificultades que hubieran existido para la aplicacién de la Ley de
Fortalecimiento de la SUNARP Ley Nro. 30065.
La autoridad saliente sefialé que el Sector (Ministerio de Justicia) no ha informado a
la SUNARP sobre la acfivacién de la Comisién prevista en dicha norma, no siendo
competencia de la SUNARP realizar dicha actividad, por lo gue este punio no es parte
de las obligaciones de la gestién saliente,

2.- Asuntos pendientes

La Autoridad saliente informa sobre los siguientes asuntos de prioritaria atencién, que se hayan
generado previamente a la culminacién de su mandato:

1) La autoridad saliente precisé qgue en este extremo se remiten a los asuntos de
atencién prioritaria que se encuentran contenidos en el Informe de Gestién.

2) El Sistema Nacional Integrado de Informacién Catastral Predial tiene una ley especial
{Ley 28294), cuyo 6rgano maximo es el Consejo Nacional de Catastro, que es
presidido por el Superintendente Nacional de los Registros Pulblicos. Asimismo,
cuenta con una Secretarla Técnica que esta a cargo de COFOPRI y gue tiene la
administracién de dicho sistema y ejecutar los acuerdos del Consejo.

Si bien este Sistema es diferente al sistema que esta bajo la rectoria de la SUNARP
considera conveniente recomendar al actual Superintendente en su calidad de nuevo

JAIME TUCCIO VALVERDE
NOTARIC DE LIMA

Presidente del Consejo Nacional de Catastro que solicite a la Secretaria Técnica que
administra el Sistema Nacional de Catastro gue informe los resultados de su gestién

de diciembre de 2016 a abril de 2018, asi como la presentacién de su plan de trabajo
para el afio 2018.

>
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Portillo Flore] ; Manue! Augusto Montes Boza

sallente | Autoridad entrante
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ACTA DE ENTREGA DEL INFORME PARA LA TRANSFERENCIA DE GESTION
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE REGISTROS PUBLICOS

JAIME TUCCIO VALVERDE, ABOGADO - NOTARIO PUBLICO DE LIMA.- CERTIFICO: QUE
SIENDO LAS 16:30 HORAS DEL DfA LUNES 07 DE MAYO DE 2018 ME APERSONE AL INMUEBLE DE LA
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE REGISTROS PUBLICOS - SUNARP, UBICADO EN AV.
PRIMAVERA 1878 DISTRITO DE SURCO, PROVINCIA Y DEPARTAMENTO DE LIMA, A SOLICITUD DEL

DOCTOR FABIAN FELIX SUSANIBAR TELLO IDENTIFICADO ANTE Mf CON SU DNI 07477645, EN SU R
CALIDAD DE PRESIDENTE DEL EQUIPO REVISOR DE LA COMISION DE TRANSFERENCIA, Y CON EL

OBEJTO DE CERTIFICAR LA ENTREGA FISICA Y REAL DEL INFORME PARA LA TRANSFERENCIA DE

GESTION, SEGUN CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES ESTABLECIDOS EN EL ACTA DE INSTALACION

DE LA COMISION DE TRANSFERENCIA DE GESTION DE FECHA 30 DE ABRIL DE 2018,

EN ESTE ACTO SE ENCUENTRAN PRESENTES, ADEMAS DEL DOCTOR FABIAN FELIX SUSANIBAR e
TELLO, LAS SIGUIENTES PERSONAS: /
.-"'f
i |
GRUPO DE TRABAJO | o
M
CARGO NOMBRES Y APELLIDOS DNI @
v
/'/!
PRESIDENTE DEL SENOR NAPOLEON ENRIQUE FERNANDEZ URCIA 07968860
GRUPO DE TRABAJO S/
MIEMBRO DEL GRUPO  SENOR YSMAEL RAFAEL MAYURI QUISPE 07667697
DE TRABAJO
MIEMBRO DEL GRUPO SENORA ELIZABETH NILDA NEYRA ZUMAETA 06700857
DE TRABAJO
MIEMBRO DEL GRUPO SENORA SANDRA LUCY PORTOCARRERO PENAFIEL 09151957
DE TRABAJO
MIEMBRO DEL GRUPC  SENORA MARIA ELVIRA GONZALES BARBADILLO 16435384
DE TRABAJO
EQUIPO REVISOR
CARGO NOMBRES Y APELLIDOS DN
PRESIDENTE DEL SENOR FABIAN FELIX SUSANIBAR TELLO 07477645
EQUIPO REVISOR
MIEMBRO DEL EQUIPO SENORA GIOVANNA SOFIA MACEDO EDEN 29309352 t
REVISOR ¢

MIEMBRO DEL EQUIPO SENOR ANTONIO MIRRIL RAMOS BERNAOLA 08180396 )
BEMISOR
-~ MIEMBRO DEL EQUIPO SENOR JA

/ REVISOR
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b EJ'KR ASENTADO EN LA PRESENTE ACTA LO SIGUIENTE:

PARTICIPA EN EL PRESENTE ACTO, EL AUDITOR SENOR CARLOS ALBERTO RODRIGUEZ NUNEZ
IDENTIFICADO ANTE Mf CON SU DNI 29517973 EN SU CALIDAD DE REPRESENTANTE DESIGNADO
POR EL JEFE DEL ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL, MEDIANTE MEMORANDUM 101-2018-
SUNARP/OCI DE FECHA 30 DE ABRIL DE 2018,

EN ESTE ESTADO VERIFICO LA ENTREGA Y RECEPCION, SUJETA A VERIFICACION POSTERIOR, DE
LA DOCUMENTACION QUE SE DETALLA A CONTINUACION, Y QUE ESTA REGULADA POR LA
DIRECTIVA 003-2016-CG/GPROD “LINEAMIENTOS PREVENTIVOS PARA LA TRANSFERENCIA DE
GESTION DE LAS ENTIDADES DEL GOBIERNO NACIONAL”. A DECIR:

I. Reporte de Cumplimiento Misional

1. Resumen ejecutivo. 2. Organizacién de la entidad: Norma de creacién, funciones y
responsabilidades, organigrama de la Entidad. 3. Misi6n, visién, ejes estratégicos, valores,
objetivos estratégicos y politicas institucionales. 4. Informacién respecto al cumplimiento de
cada una de las funciones principales: ~ Estado situacional al inicio de su gestién. — Estrategia
disefiada en su gestién para el cumplimicnto de cada funcién. — Objetivos y metas por funcién
establecidas en su gestién. ~ Resultados obtenidos al fi nal de la gestién, — Asuntos urgentes de
prioritaria atencién. 5. Resumen de Informacién principal sobre: — Presupuesto. — Contabilidad.
— Recursos Humanos. — Infraestructura. ~ Mejoras en el Servicio al Ciudadano. 6. Firma de la

Autoridad saliente o encargada.

IL. Reporte del Estado Situacional de los Sistemas Administrativos

Estd comprendido por el registro de los siguientes ancxos: — Anexo N° 03: Reporte del Estado
Situacional de los Sistemas Administrativos, — Ancxo N° 04: Listado de los procesos de
contratacion en trimite y en ejecucién. — Anexo N° 05: Listado de garantfas vigentes a favor de
la entidad. — Anexo N° 06: Relacién de bienes inmuebles. — Anexo N° 07: Relacién de
proyectos y obras gestionadas durante el periodo ejercido. — Anexo N° 08: Proyectos y obras
exoneradas del Sistema Nacional de Inversién Publica. — Anexo N° 09: Resumen de
expedientes de procesos legales. — Anexo N° 10: Proceso de implementacién del Sistema de
Control Interno. — Anexo N° 11: Informe sobre actividades desarrolladas y resultados por ¢l
Equipo de Mejora Continua para la implementacién de la simplifi cacién administrativa. —

Anexo N° 12: Portal de Transparencia Estandar.

EN ESTE ESTADO, INTERVINO LA SENORA MAR{A ELVIRA GONZALES BARBADILLO IDENTIFICADA
ANIT Mi CON SU DNI 16435884, EN SU CALIDAD DE MIEMBRO DEL EQUIPO DE TRABAJO, A FIN DE
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a)

b)

EN EL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO, PREGUNTA 34, SE ADJUNTA COPIA DEL ANEXO 06
DE LA MENCIONADA DIRECTIVA,

EL NUMERAL 05 DEL ANEXO 03 DE LA REFERIDA DIRECTIVA, RELACIONADA AL SISTEMA
NACIONAL DE ENDEUDAMIENTO, NO APLICA PARA EL PRESENTE CASO.

NUMERAL 07 DEL ANEXO 03 DE DICHA DIRECTIVA, RELACIONADO AL SISTEMA
NACIONAL DE INVERSION PUBLICA, SE INCLUYE FOTOCOPIA DEL ANEXO 07.

NUMERAL 09 DEL ANEXO 03 DE LA INDICADA DIRECTIVA, RELACIONADA AL SISTEMA.
NACIONAL DE DEFENSA JURIDICA DEL ESTADO, INCLUYE FOTOCOPIA DEL ANEXO 09.
NUMERAL 11 DEL ANEXO 03 DE LA CITADA DIRECTIVA, RELACIONADA AL SISTEMA DE
MODERNIZACION DE LA GESTION PUBLICA. EN LA PREGUNTA 100 SE ADJUNT, A COPIADEL
ANEXO 11.

EN LA PREGUNTA 104, SE ADJUNTA COPIA DEL ANEXO 12,

LOS INTEGRANTES DE AMBOS EQUIPOS CONVINIERON QUE LA FECHA Y HORA PARA LA

SUSCRIPCION DEL ACTA DEFINITIVA DE TRANSFERENCIA, SERA EL MARTES 15 DE MAYO DE 2018
A LAS 15:00 HORAS

LA PRESENTE ACTA SE EXTIENDE CON ARREGLO A LO DISPUESTO POR LOS ARTS. 95,98 Y 99 DEL
DECRETO LEGISLATIVO 1049 - DECRETO LEGISLATIVO DEL NOTARIADO.

CULMINA ESTE ACTO SIENDO LAS 17:45 HORAS, SUSCRIBIENDO LAS PERSONAS MENCIONADAS EN

LA INTRODUCCION DE ESTA ACTA, CONJUNTAMENTE CONMIGO Y EN SENAL DE CONFORMIDAD
CON SU CONTENIDO. ANTE M1. DE LO QUE DOY FE.-

PRESIDENTE DEL 07963360
GRUPO DE TRABAJO
MIEMBRO DEL GRUPO 07667697
DE TRABAJO .
"(.a]r' ¢
R B N

/l"/"7j‘J | v
MIEMBRO DEL GRUPQO SENORA EHZ@MILDA NEYRA ZUMAETA 06700857
DE TRABAITO '-J: . /
MIEMBRO DEL GRUPO SENORA SANDRA Ll 09151957
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MIEMBRO DEL GRUPO SENORA MARIA ELVI!,Z{GONZALES BARBADILLO

DE TRABAJO

SENOR FABIAN
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MIEMBRO DEL EQUIPO  SERORA GIOVANNA SOFfA MACEDO EDEN

REVISOR
5 gﬁs BERNAOLA

PRESIDENTE DEL
EQUIPO REVISOR

MIEMBRO DEL EQUIPO
REVISOR

MIEMBRO DEL EQUIPO
REVISOR
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ANEXO N° 02
INFORME PARA LA TRANSFERENCIA DE GESTION - SUNARP

I REPORTE DE CUMPLIMIENTO MISIONAL.

1. RESUMEN EJECUTIVO..

La SUNARP fue creada mediante Ley 26366 en octubre de 1994, en el marco del
proceso de modernizacion del Estado. Se constituye como el ente rector del Sistema
Nacional de los Registros Publicos.

<

La actividad de la Superintendencia Naciona! de los Registros Publicos (SUNARP),
es brindar servicios de inscripcion y publicidad registral a los usuarios, con el fin de
otorgar la seguridad juridica a las transacciones que realizan los ciudadanos. La
SUNARP brinda dichos servicios, en los siguientes Registros:

a) Registro de Personas Naturales, que comprende: El Registro de Mandatos y
Poderes, el Registro de Testamentos, el Registro de Sucesiones Intestadas, el
Registro Personal, el Registro de Comerciantes, y el Registro de Gestién de
Intereses.

Registro de Personas Juridicas, que comprende: El Registro de Personas
Juridicas (incluyendo al Registro de Asociaciones, Fundaciones, Comités,
Cooperativas, Sociedades Civiles, Libro de Comunidades Campesinas y
Nativas, y el de Empresas de Propiedad Social, de Derecho Publico y demas
que establezca la Ley), el Registro de Sociedades (inciuye a todas las
Sociedades de la Ley General de Sociedades), el Registro de Sociedades
Mineras, el Registro de Sociedades del Registro Publico de Hidrocarburos, el
Registro de Sociedades Pesqueras y el Registro de Empresas individuales de
Responsabilidad Limitada.

Registro de Propiedad Inmueble, que comprende: E! Registro de Predios, el
Registro de Concesiones para la explotacion de los Servicios Publicos, el
Registro de Derechos Mineros, el Registro de Areas Naturales Protegidas, y el
\ indice de Verificadores.

\\\ d) Ei Registro de Bienes Muebles, que comprende: El Registro de Propiedad
\‘ . Vehicular, el Registro de Naves, el Registro de Aeronaves (incluye Aeronaves y
) Motores de Aeronaves), el Registro de Embarcaciones Pesqueras, el Registro
de Buques, el Registro Mobiliario de Contratos, el Registro de Bienes Muebles
vinculados a la actividad minera, y el Registro de Martilleros Publicos.

La SUNARP cuenta con personal técnico y profesional especializado, que e
o}orga especial reconocimiento por su alto desempefio en el ambito de las
instituciones publicas del pais, y que, ademds, de forma progresiva, han
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FEEN,

posibilitado que nuestra entidad sea reconocida como una institucion de servicio
publico eficiente y eficaz.

En ese sentido, desde que se inicié la gestion el 12 de diciembre de 2016 hasta
su conclusién el 26 de abril dltimo, la Alta Direccién establecié seguir una hoja
de ruta para sus politicas institucionales basada en los siguientes ejes
estratégicos:

« Gestion orientada a {a Calidad.

« Reforma de la Gestion del Capital Humano.

- Priorizar las acciones emprendidas por el Gobierno y producir resultados de
impacto.

« Desarroliar y consolidar alianzas con actores claves.
- Dialogo permanente con instituciones y stakeholders.
. Combate y prevencién de la corrupcion.

Es por ello que como se verda mas adelante se dio impulso a una gestion de
calidad fortaleciendo los equipos técnicos y la capacitacidon de nuestros
servidores, especialmente fomentando ia dindmica de mejora continua en el
quehacer no solo registral sino a hivel de nuestros procesos internos.

Para ello, progresivamente se mejoraron procesos, se avanzé en la
interoperabilidad, se fortalecieron servicios, se generaron nuevos y valiosos
productos, se emitieron disposiciones normativas, lineamientos y demas
actividades en favor de la predictibilidad registral, todo lo cual han tenido
impacto en beneficio de nuestros usuarios externos e internos. Asi, se fortalecié
el acercamiento de la SUNARP a la ciudadania y, por ende, la presencia del
Estado con las diversas acctones de inclusion registral a nivel nacional con el
apoyo y activa participacion de cada una de las oficinas zonales.

Se ha reforzado ademas la cooperacién y suma de esfuerzos en los fines
plblicos de entidades de estratégica funciéon que se relacionan con el ambito
registral y de cara a mejorar la atencidén a los ciudadanos como COFOPRI,
Superintendencia Nacional de Bienes Estatales (SBN), Municipalidades y otras
entidades cuyo ro! y relacion con Sunarp son de gran relevancia. Mencién
importante es el apoyo sistematico a COFOPRI en su labor de saneamiento en
zonas de desastre que cobrd suma importancia a raiz de los fendmenos
climaticos del norte del Pert durante el afic pasado.

Un aspecto a relevar y que deja muy bien posesionada la imagen de la Sunarp
es que por primera vez en la historia de la lucha contra el crimen organizado, e!
narcotrafico, lavado de activos, terrorismo, trata de personas, entre otros delitos
graves en agravio del Estado, la Sunarp en convenio con el Poder Judicial ha
logrado que las medidas cautelares para incautar bienes provenientes de estos
delitos se formalicen digitalmente y se envien on line a los Registros Publicos y
pueda asi evitarse la elusién alevosa, a nivel registral, del patrimonio que debe
recuperar el Estado y que provienen de dichos ilicitos. Esto es un gran logro que
prueba que dos entidades pueden unidas obtener grandes beneficios para la
soc'bedad elevando los estandares éticos y de lucha contra la impunidad delictual
ys h efecto patrimonial. Nuevos productos con dicho poder de! estado se ha
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coordinado para seguir en esa misma linea de cooperacion que consideramos
debe ser una politica continua de apoyo con este y otros poderes del Estado al
servicio de los ciudadanos.

Como parte de una vision que ejemplifique en el Estado el acceso al servicio civil
en forma meritocratica, la Sunarp con conocimiento de su Consejo Directivo,
suscribié un Convenio con SERVIR - Autoridad Nacional del Servicio Civil,
asumiendo el compromiso dicha entidad de colaborar en las evaluaciones para
la seleccion de las Jefaturas Zonales. Dicha iniciativa ya habia sido materia de
consideracion por los sefiores miembros del Consejo Directivo durante |a gestién
anterior pero no se habia concretado un mecanismo formal para ello. En esta
gestién se llegd no solo a suscribir el indicado convenio sino también a formar la
comisiéon evaluadora quien tendria la misién de conducir el proceso y proponer
una terna a la Superintendencia para que sea evaluada por el Consejo Directivo.

Oftro aspecto de relevancia que se hara notar en este informe son los avances
en los proyectos, tanto de directivas ya emitidas como aquellas que estan
préximas a concluir su efaboracién, asi como varias iniciativas que se lograron
efectuar y otras que estan muy avanzadas en cartera para la mejora tecnolégica
de nuestros servicios registrales a los usuarios.

Nétese también las acciones realizadas para lograr en la gestion interna
administrativa una labor en base a “cero papel” con la préxima puesta en marcha
del Sistema de Gestion Documental, que en el contexto del marco normativo ya
aprobado por el Poder Ejecutivo y la Presidencia del Consejo de Ministros para
todas las entidades del Estade, permitira un significativo ahorro a la entidad.

En ese informe también se detallara también los proyectos de inversion en curso,
las mejoras de infraestructura a nivel nacional, asi como otros aspecto que
consideramos debe tomarse acciones en &l corto o mediano plazo para la
continuidad de la gestion interna y registral.

Otro aspecto relevante que se informa es el cumplimiento por parte de Sunarp
del Decreto Legislativo N°1310 y su reglamento ( Decreto Supremo N° 075-2017-
PCM), que establecié el "Analisis de Calidad Regulatoria” {(ACR) de los
procedimientos administrativos vigentes y de las normas que establezcan
nuevos procedimientos administrativos (ACR ex ante), conforme a los formatos
aprobados en el “Manual para la Aplicacién del Anélisis de Calidad Regulatoria”
aprobado por Resolucién Ministerial N° 196-2017-PCM (publicado recién el
02.08.2017). Con e! esfuerzo y irabajo de un equipo técnico, la Secretaria
General envid el ACR del Stock a través del respectivo aplicativo informatico con
fecha 31.01.2018 dentro del cronograma previsto. Se trata de un trabajo que
implica una permanente coordinacion con la Secretatia de Gestién Publica de la
Presidencia del Consejo de Ministros. Sin embargo, en este contexto dicho
sector ha observado la competencia legal de Sunarp para emitir directivas
que fijen procedimientos registrales asumiendo que ello solo debe ser aprobado
por Decreto Supremo. En ese sentido recomendamos insistir ante las instancias
respectivas (PCM y MINJUS) en hacer valer |la competencia de Sunarp basada
en diversa normativa que lo sustenta y en paraleio impulsar una iniciativa
legislativa que aclare en forma definitiva el criterio interpretativo distinto de
manera que no se afecte la autonomia normativa del sistema registral peruano
y su funcignalidad, lo cual constituye una de sus principales fortalezas.

};—;
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2.1

P 2.2

Finaimente se hace mencién en este informe a los premios y reconocimientos
obtenidos en esta gestion y que son el reflejo del trabajo de todos los
colaboradores del sistema registral. Dejamos en ese sentido a Sunarp como la
segunda institucidn mas eficiente del sector publico segun encuesta de la
Camara de Comercio 2017 y esperamos que se pueda continuar con esta politica
de mejora continua y de nuevos proyectos que fortalezcan dicha percepcion
entre nuestros usuarios y que redunden en la calidad de nuestros servicios.

2. ORGANIZACION DE LA ENTIDAD: NORMA DE CREAGION, FUNCIONES Y

RESPONSABILIDADES, ORGANIGRAMA DE LA ENTIDAD. .

Norma de creacién.

La Superintendencia Nacional de Registros Publicos — Sunarp, se cred por Ley N°
26366 — Ley de Creacion del Sistema Nacional de los Registros Publicos y de /a
Superintendencia de los Registros Puablicos, como ente rector de dicho sistema.

Asimismo, conforme a lo establecido en el articulo 1° del Decreto Supremo N° 012-
2013-JUS, que aprobo el Reglamento de Organizacién y Funciones de la Sunarp, ésta
constituye un Organismo Técnico Especializado adscrito al Sector.Justicia y Derechos
Humanos, con personeria juridica de Derecho Publico, con patrimonio propio y
autonomia funcional, juridico - registral, técnica, econémica, financiera y
administrativa.

Funciones y responsabilidades.

> El Articulo 3° del citado reglamento establece las funciones que a su vez conlleva
la responsabilidad de cumplir fas mismas, siendo éstas las siguientes:

a. Ejecutar la politica registral nacional acorde con los lineamientos técnicos que
sobre el particular apruebe el Sector.

b. Dictar normas con el objetivo de regular la funcidn registral y las funciones
técnico administrativas.

c. Dirigir, planificar, organizar, normar, evaluar y supervisar la inscripcion y
publicidad de los actos y contratos en los Registros que integran el Sistema
Nacional de los Registros Publicos.

d. Dirigir, planificar, organizar, normar, evaluar y supervisar el proceso de
simplificacion, integracién y modernizacion de los Registros que integran el
Sistema Nacional de los Registros Publicos.

Dirigir, plagificar, ejecutar y supervisar las actividades de caracter técnico
administratiyo.
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f.  Promover la capacitacién de los Registradores Publicos y demas personal de
los registros del Sistema.

g. Las demas que establece la Ley.

> Del mismo modo, el articulo 1° de la Ley N° 26366 precisa que la finalidad de la
Sunarp, es mantener y preservar la unidad y coherencia del ejercicio de la funcién
registral en todo e! pais, orientado a la especializacion, simplificacién, integracion y
modernizacion de la funcion, procedimientos y gestion de todos los registros que lo
integran.

2.3 Orqganiqrama de la entidad.

Consejo
Consultivo
- Superintendente Comisién
Fubbos Nacional Consultiva

hﬂn-ul

General
EHEEaEaE3E o3

==
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GIGOS, VALORES, OBJETIVESESTRATEGICOS

™,

-

3.1

3.2

Misién.

Mediante Resolucion del Superintendente Nacional de los Registros Publicos N° 346-
2015-SUNARP/SN, se aprobo el Plan Estratégico Institucional para el periodo 2016 —
2018 de la Sunarp, que establece como misién la de inscribir y publicitar actos,
contratos, derechos y titularidades de las personas de manera oportuna, inclusiva,
transparente, predictible y eficiente.

Vision.

Del mismo modo, en el citado Plan se establece como vision de la Sunarp, que en el
Perl se respetan los derechos humanos en un contexto de cultura de la legalidad y
convivencia social arménica, con bajas tasas de criminalidad y discriminacién, donde
toda persona goza de seguridad juridica y tiene acceso a una justicia inclusiva y
confiable, gracias a un estado moderno y transparente que protege efectivamente los
intereses del pais y de sus ciudadanos.

3.3 Ejes estratégicos.

. Gestion orientada a la Calidad.

Una de las principales estrategias es el desarrollo y consolidacion de un sistema de
gestion orientada a la calidad que se interiorice en todos los funcionarios y
colaboradores de cada una de las areas que integran las zonas registrales y la sede
central de la Sunarp para asi brindar servicios de excelencia que satisfagan
adecuada y oportunamente las diversas expectativas y necesidades de los distintos
perfiles de usuarios registrales. En el fortalecimiento de servicios de excelencia y
en el marco de este eje estratégico, la gestion de la Sunarp dio énfasis en el enfoque
al ciudadano, el trabajo en equipo, ia mejora continua, la evaluacién y mejora de
Jos indicadores, el impulso a la innovacion y creatividad, entre otros aspectos.

. Reforma de la Gestion del Capital Humano.

Versa sobre Ia reforma de |la gestion del capital humano basado en un conjunto de
lineamientos, actividades y acciones articuladas que permitan fortalecer el
desarrollo de nuestros colaboradores y que se traduzca en el logro de un persenal
altamente calificado, motivado y comprometido con alcanzar la excelencia de los
servicios registrales. Que eleve la participacion y compromiso de los colaboradores.
La mejora permanente del trabajo que realiza la Sunarp redundara en el desarrolio
del pais y es una tarea a |la cual nos abocamos con el recurso mas valioso, los
colaboradores como principales protagonistas del cambio.
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- Priorizar las acciones emprendidas por el Gobierno y producir resultados de

impacto.

Trata sobre la adecuada articulacién de la Sunarp a las prioridades de Estado bajo
un rol proactivo, en favor de un accionar sistematico, articulado, multisectorial y

organizado que redunde en la simplificacion y eficacia del quehacer registral para
beneficio de los usuarios.

Desarrollar y consclidar alianzas con actores claves,

Gira en desarrollar y consolidar alianzas con actores institucionales claves
reforzando las relaciones de colaboracion y cooperacién que permitan avanzar
sustancialmente en favor de la mejora de los servicios registrales y plena seguridad
juridica.

Didlogo permanente con instituciones y stakeholders.

Se basa en una comunicacion yescucha activa hacia las instituciones que
representan a los distintos perfiles de usuarios a fin de obtener de manera
permanente insumos gue sirvan en los componentes de diagnéstico, planificacion,
desarrolio de productos, mejora de los servicios, monitoreo y evaluacion, en
concordancia con un enfoque de gobierno abierto.

Combate y prevencion de la corrupcion.

Versa sobre un conjunto de acciones gue promuevan el fortalecimiento de la
transparencia y probidad institucional, asi como la prevencién y combate contra
actos de corrupcion.

Valores.

Mediante Resolucion del Superintendente Nacional de los Registros Publicos N°
046-2014-SUNARP/SN, se aprobé el Plan Estratégico Institucional de la Sunarp,
que recogid los siguientes valores:

Respeto.- Actuar respetando las normas, los principios y las opiniones. o iniciativas,
tanto internas como externas, en un proceso de toma de decisiones justo, objetivo,
ponderado y socialmente responsable.

Compromiso.- Disposicién a brindar nuestro mayor esfuerzo y compromiso al logro
de los objetivos y metas en la oportunidad requerida y al menor costo para la
tnstitucidn y 1a sociedad en su conjunto.

Solidaridad.- Implica actuar con fidelidad, rectitud y probidad, regidos por la
cooperacién para lograr los objetivos propuestos.

Responsabilidad.- Se trata de uno de los valores humanos mas importantes, el que
nace a partir de la capacidad humana para poder optar entre diferentes opciones y
actuar, haciendo uso de la libre voluntad, de la cual resulta la necesidad que asumir
todas aquellas consecuencias que de estos actos se deriven.

Disciplina en el trabajo.- La disciplina en el trabajo tiene una importancia muy

grande en la produccion puesto que garantiza que ésta se lleve a cabo conforme a
las especiﬁcaf.iones, con un ritmo elevado y aprovechando al maximo la capacidad
1
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de trabajo de cada uno.

Se precisa que el citado Plan aprobado para el periodo 2016 — 2018, através de la
Resolucién del Superintendente Nacional de los Registros Publicos N° 346-2015-
SUNARP/SN, se ha cefiido a la estructura aprobada por Ceplan, la misma que no
comprende el rubro valores.

3.5 Objetivos estratégicos.

De acuerdo al referido Plan, la Sunarp cuenta son los siguientes ejes estratégicos:

» Objetivo Estratégico Institucional 1 (OEL. 1}
Incrementar el acceso a los servicios registrales para las personas

> Obijetivo Estratégico Institucional 2 (OEL.2)
Garantizar la gestion institucional orientada a satisfacer el requerimiento de
servicios registrales para las personas

Politicas institucionales.

Mediante Resolucién del Superintendente Naciconal de los Registros Publicos N° 046-
2014-SUNARP/SN, se aprobo el Plan Estratégico Institucional de la Sunarp, que
recogid las siguientes politicas institucionales:

» Desarrollar e implantar nueva tecnologia de informacidén (software registral y
administrativo), que permita medir y controlar una gestién institucional eficiente y
de calidad para el bienestar de los ciudadanos.

> Descentralizacion y accesibilidad de los servicios registrales, hacia los pobladores
de menores recursos, en el ambito nacional.

» Fortalecer e Intensificar la investigacion del impacto de los servicios registra les
en el cambio del bienestar del usuario que recibe el servicio, asi como potenciar
las investigaciones en el desarrollo de la tecnologia registral.

» Promover, generar alianzas estratégicas con instituciones publicas y privadas,
respecto a planes, metas comunes y aprovechar las sinergias para mayor
efectividad en la gestién publica.

> Impiantar el modelo de gestion por resultados a nivel institucional, tomando como
cultura de gestion el planeamiento en sus fres fases importantes gue son:
Formulacion, Implantacién, Monitoreo / Seguimiento y Evaluacién, asi como
implantar el Tablero de Control de Indicadores mas importantes como gestion con
mejora continua. Las mismas conllevaran el uso efectivo de instrumentos de
gestién (PEl, POI, PpR y PAC), el enfoque de administracion de procesos y
metodologia de costos basados en actividades, entre otros.

> Implantar el modelc de gestién por competencias, desarrollando las capacidades
del personal de la SUNARP, mejorando el clima laboral y la productividad del
personal.

Se precisa que el citado Plan aprobado para el periodo 2016 — 2018, a través de la
Resolucién del Superintendente Nacional de los Registros Publicos N° 346-2015-
":“; SUNARP/SN, se ha cefiido a la estructura aprobada por Ceplan, la misma que no
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comprende el rubro politicas institucionales.

.y

| El estado situacional que encontré la autoridad saliente al inicio de su gestion en Ia
: Sunarp, se puede resumir en siete grandes aspectos:

Q 41 ESTADO SITUACIONAL AL INICIO DE LA GESTION
v

a) Nivel de Cobertura.
Existen 14 Zonas Registrales, en las cuales se encuentran 73 Oficinas Registrales
incluidas las Sedes Zonales y 116 Oficinas Receptoras, lo cual hacen un total de
189 oficinas hasta fines del 2016.

b) Produccién Registral.
El periodo correspondiente al afio 2016 se tiene como demanda de servicios de
inscripeion registral la cantidad de 3'494,418 titulos; y como demanda de los
servicios de publicidad registral la cantidad de 11°451,995 solicitudes.

c) Sistemas Informaticos limitados y desactualizados.
Los sistemas de informacion registral que se utilizan en las oficinas registrales a
nivel nacional, no tienen una estructura uniforme (SRPV, SIR, SARP, RMC, SIR
MINERO, SIR TRIBUNAL, SIGESAR, otros), y sus bases de datos se encuentran
descentralizadas, no permitiendo el uso adecuado de la informacion, dificultando |a
: ; consalidacion de los datos; asimismo, estos sistemas vienen utilizando diferentes
| plataformas ( Power Builder, Developer Forms, Keyfile, entre otros), las cuales no
permiten utilizar las nuevas tecnologias vigentes (plataformas del sistema
operativo).

En los rubros correspondientes del presente informe se describe las acciones y

proyectos a corto y mediano plazo para revertir la situacion informatica antes
descrita.

d) Ejecucién Presupuestal.
La ejecucion de los gastos totales en el afto 2016 estuvo sujeta a |as restricciones
previstas en el Decreto Supremo N° 272-2016-EF

e) Linea de Base no confiable.
Que no permite contar con Indicadores confiables; por ello, la gestion saliente
conformé una comisién que se encargue del diagnéstico, analisis y elaboracion del
Informe con la propuesta de una Tabla Gnica de Actos Registrales. Actualmente se
encuentra en proceso de elaboracion el informe final sobre la Tabla (inica de actos.

f) Deficiencias en la prestacion de los servicios registrales.
Entre los aspectos mas resaltantes se tiene:

e, v Discrepancia de criterios registrales y catastrales.
Y v Base grafica registral incompleta y desactualizada.
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v Inadecuada e insuficiente asignacion de recursos humanos.
v Déficit en la infraestructura de algunas oficinas, existe hacinamiento de los
usuarios que concurren a los servicios y del personal que labora

4.2 ESTRATEGIA DISENADA EN LA GESTION PARA EL CUMPLIMIENTO DE CADA
: FUNCION.

Para ¢l cumplimiento de la funcién de la nueva gestion se ha desarrollado los
siguientes ejes estratégicos:

+ Gestidn orientada a la Calidad.- lo cual se alinea a tres de sus funciones
principales que son: “Dirigir, planificar, organizar, normar, evaluar y supervisar la
inscripcion y publicidad de los actos y contratos en los Registros que integran el
Sistema Nacional de los Registros Publicos”; “Dirigir, planificar, organizar, normar,
evaluar y supervisar el proceso de simplificacion, integracion y modernizacion de
los Registros que integran el Sistema Nacional de los Registros Publicos”; y “Dictar
normas con el objeto de regular la funcién registral y las funciones técnico
administrativas”.

Reforma de la Gestion del Capital Humano.- Lo cual se alinea a otra de sus
funciones principales como es: “Promover la capacitacién de jos Registradores
Publicos y demas personal de los registros del Sistema”.

Priorizar las acciones emprendidas por el Gobierno y producir resultados de
impacto.- |.o cual se alinea a otra de sus funciones principales como es: “Ejecutar
la politica registral nacional acorde con ios lineamientos técnicos que sobre el
particular apruebe ef Sector”.

Desarrollar y consolidar alianzas con actores claves.- Lo cual se alinea con ia
funcion de: "Dirigir, planificar, organizar, normar, evaluar y supervisar €l proceso
de simplificacion, integracion y modernizacién de los Registros que integran el
Sistema Nacional de los Registros Publicos”™

Didlogo permanente con instituciones y stakeholders.- Lo cual se alinea
también con la funcién de; “Dirigir, planificar, organizar, normar, evaluar y
supervisar el proceso de simplificacion, integracién y modernizacién de los
Registros que integran el Sistema Nacional de los Registros Plblicos”.

. Combate y prevenciéon de la corrupcion.- Lo cual se alinea con la funcion de:

“Dictar normas con €l objeto de regular la funcion registral y las funciones técnico
administrativas”.

4.3 OBJETIVOS Y METAS POR FUNCION ESTABLECIDAS EN LA GESTION.

En coherencia con las funciones generales de la Sunarp, se han definido los siguientes
objetivos y actividades que permiten e cumplimiento de éstas:
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FUNCIONES

Ejecutar la politica registral
hacional acorde con los
lineamientos técnicos que sobre
el particular apruebe el Sector.

Dictar normas con el objetivo de
regular la funcién registral y las

OBJETIVOS Y ACTIVIDADES
Fortalecimiento Institucional y Satisfaccién del
Ciudadano
+ Mejora continua y redisefic de los procesos
registrales y catastrales; y simplificacion
administrativa en la normativa vinculada al
quehacer registral.

» Generacién de la cultura organizacional orientada

) funciones técnico a la calidad.
LN administrativas. » Fortalecimiento de la predictibilidad registral y
\ Dirigi, planificar, organizar, catastral; y desarrollo del lenguaije registral Liznc.

normar, evaluar y supervisar la
inscripeion y publicidad de los

« Modernizacién de la plataforma informatica:
creacién del nueve Sistema Unico Informatico

actos y contratos en los Registral.
Registros que integran el « Desarrollo del Sistema Integral de Orientacion
Sistema Nacional de los Registral Virtual.

Registros Publicos.

Dirigir,  ptanificar, organizar,
normar, evaluar y supervisar el
proceso de  simplificacién,
integracién y modernizacion de
los Registros que integran el
Sistema Nacional de |los
Registros Publicos.

Dirigir, planificar, ejecutar vy
supervisar las actividades de
caracter técnhico administrativo.

Promover la capacitacion de los
Registradores Piblicos y demas
personal de los registros del
Sistema.

« Implementacién del modelc de gestion del
conocimiento, riesge y seguridad de la informacion.

Fortalecimiento del Catastro Registral

« Mejora de los procesos de desarrollc de la base
grafica registral y de los servicios vinculados a
dicha base.

+ Disefio, desarrollo e implementacién de Geoportal
registral.

» Desarrcllo e implementacién de un sistema
informatico de catastro registral integrado a la
gestion institucional.

Identificacion y compromiso con la institucion:

- Mejora del clima laboral para promover la
integracion del personal y su desarrolio.

+ Gestibn de la cultura organizacional, hacia un
enfoque de servicio al ciudadano.

« Articular la comunicacidn interna. como medio
efectivo para la coordinacién y mejora continua.

» Fortalecimiento de la productividad institucional
unida a la calidad del servicio.

» Implementacion del enfoque meritocratico para el
desarrollo del personal con un adecuado plan de
compensacion y reconocimiento

- Mejora de Ia gestion a nivel de la capacitacion.

/
Adicionalmente, el Plan Operativo Institucional contiene las metas establecidas para
cada afio, que se encuentra bajo el control y seguimiento a cargo de la Oficina General
de Planeamiento y Presupuesto.
-7 Ilz'/?
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4.4 RESULTADOS OBTENIDOS AL FINAL DE L A GESTION.

4.4.1 En el ambito reqgistral.

‘A) Se emitieron las siguientes resoluciones:

1.

Resolucién N°086-2017-SUNARP/SN, de fecha 07.04.2017.
Mediante la cual se aprueba la presentacion obligatoria de mandatos y
poderes por el SID en Chiclayo.

Se dispuso la ampliacion, a partir del 02 de mayo de 2017, de la utilizacion
obligatoria del uso de firma digital a través del Sistema de Intermediacion Digital,
SID SUNARP, para la inscripciébn de partes notariales que contengan actos
inscribibles en el Registro de Mandatos v Poderes de la Oficina Registral de
Chiclayo de la Zona Registral N° Il - Sede Chiclayo.

Resolucion N° 112-2017-SUNARP/SN, de fecha 18.05.2017.

Mediante la cual se aprueba la Directiva N° 02-2017-SUNARP/SN, que regula la
determinacion del procedimiento y requisitos para la inscripcion de reservas
indigenas en el registro de predios, asi como su vinculaciéon con los demas
registros que conforman el Registro de Propiedad Inmueble.

Resolucion N° 119-2017-SUNARP/SN, de fecha 25.05.2017.
Mediante la cual se aprueba la simplificacién de la busqueda de indice y
entrega del certificado literal o copia informativa.

Aprueba un nuevo proceso simplificado de busqueda de indice y expedicion de
certificado literal o copia informativa de partida registral en la ZR.N° IX- Sede
Lima.

Resoiucion N°174-2017-SUNARPI/SN, de fecha 21.07.2017.
Mediante la cual se aprueba el médulo de Consultas para Municipalidades D.
Leg. 1271.

Servicio denominado "Consulta Registral para Municipalidades”, cuyo fin es
brindar el acceso gratuito al Servicio de Publicidad Registral en Linea, para la
consulta de titulares registrales del Registro de Predios y de representantes
legales y apoderados del Registro de Personas Juridicas asi como del Registro
de Personas Naturales.

Resolucion N°212-2017-SUNARP/SN, de fecha 28.09.2017.
Mediante la cual se aprueba la presentaciéon obligatoria de mandatos y
poderes por ¢l SID en el Callao.

Se dispuso la ampliacion, a partir del 16 de octubre de 2017, de la utilizacion
obligatoria del uso de firma digital a través del Sistema de Intermediacion Digital,
SID SUNARP, para la inscripcidn de partes notariales que contengan actos
inscribibles en el Registro de Mandatos y Poderes de |la Oficina Registral del
Callao de Ie;, Zona Registral N° IX - Sede Lima.

o
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6. Resolucién N°236-2017-SUNARP/SN, de fecha 26.10.2017.
Mediante la cual se aprueba la Directiva N° 05-2017-SUNARP/SN, que regula la
publicidad certificada con firma electrénica, expedida a través del Servicio
de Publicidad Registral en Linea — SPRL.

La publicidad emitida con firma electronica a través del SPRL, que cuenta con
elementos que brindan mayor seguridad y certeza de autenticidad, reduce los
tiempos de entrega al ciudadano y descongestiona las areas de atencién al
usuario (Caja y Mesa de Partes) en las oficinas registrales.

7. Resolucion N° 237-2017-SUNARP/SN, de fecha 26.10.2017.
Mediante la cual se aprueba la Directiva N° 06-2017-SUNARP/SN, que regula la
presentacion de partes judiciales de medidas de incautacién con firma
digital.

! Se regula el procedimiento que permita a los registradores del registro de predios,
inscribir las medidas de incautacion dispuestas por los érganos jurisdiccionales
penales, cuya presentacién al registro se realice mediante un parte judicial
electrénico firmado digitalmente.

La suscripcién de convenio con el Poder Judicial se efectué previo a la aprobacién
de la Resolucién de la Directiva en mencidn.

Rescluciéon N°277-2017-SUNARP/SN, de fecha 22.12.2017.

Mediante la cual se aprueba el procedimiento de presentacién electrénica del
acto de compraventa en el Registro de Propiedad Vehicular por el SID, en
todas las Oficinas Registrales del pais, a partir de febrero de 2018.

Considerandose que la inscripcidn del acto de compraventa de vehiculo es uno
de los servicios de mayor demanda en el registro, efectuandose un promedic de
cuatro mil transferencias mensuales en la Oficina Registral de Lima a través del
SID, se considerd necesaria ia ampliacién de la presentacion electronica para las
demas oficinas registrales del pais.

Resolucion N°039-2017-SUNARP/DTR, de fecha 29.12.2017
Aprobacién de Lineamientos que regulan la incorporacién y uso de la
Cartografia Base para el acondicionamiento de la Base Grafica Registral.

Cuyo objetivo es regular los procedimientos de incorporacién y uso de Ia

cartografia elaborada por las entidades publicas y privadas como cartografia base

para la evaluacién técnica de los expedientes que ingresan a las Areas de

Catastro, asi como del acondicionamiento de la Base Grafica Registral; asimismo

| viabiliza la incorporacion de la informacion cartografica a través de la Subdireccion

| de Catastro Registral, 1a misma que debe canalizar de forma eficiente y eficaz la
informacidn cartografica base obtenida por la SUNARP.

10. Resolucion N° 003-2018-SUNARP/SN, de fecha 09.01.2018.
Aprobaciéon de los servicios gratuitos denominados "Consulta de
Verificadores Inscritos en la Sunarp” e "Indice Nacional de Verificadores".

El servicio gratuito denominado "Consulta de Verificadores Inscritos en fa Sunarp”,

P
ERE -'JE‘.;;:.! . ' ‘e . . . .
.,,_“:‘- v permite obtener informacién referencial y gratuita de los verificadores registrados
s en las zonas rTgistrales precisando el hombre y apellido, zona registral, distrito,
s
- !
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estado, tipo de verificador y profesion.

El servicio gratuito denominado "indice Nacional de Verificadores"”, permite
realizar consultas referenciales y gratuitas a través del nombre del verificador,
brindando como resultado la(s) zona(s) registral(es) donde se encuentra inscrito,
el estado activo del verificador, el tipo de verificador, profesion o especialidad en
el caso de ingenieros y teléfono.

Ambos servicios se han implementado en el marco de la simplificacion
administrativa.

Resolucién N° 027-2018-SUNARP/SN, de fecha 19.02.2018.
Mediante la cual se aprueba el servicio gratuito de alerta publicidad y se aprueba
la Directiva N° 02-2018-SUNARP/SN, que regula los servicios de Alerta Registral:

La Directiva establece disposiciones y funcionalidades de los servicios de
alerta registral, que comprende los servicios de alerta de inscripcién y alerta
de Publicidad, uniformizando Ia regulacion del servicio de Alerta Registral.

Se crea un nuevo servicio de alerta de publicidad para el Registro de Predios, en
beneficio de los interesados y con el propdsito de proveer mayores elementos de
proteccion de las titularidades inscritas.

Resclucion N° 043-2018-SUNARP/SG, de fecha 23.02.2018

Mediante la cual se aprueba la Directiva N° 03-2018-SUNARP/SG:

Directiva que establece los lineamientos de gestion y medidas de seguridad
de ia informacion de las areas de catastro.

Establece los lineamientos necesarios para una adecuada gestion, administracion
y controles de seguridad de los activos de informacién de las areas de catastro a
nivel nacional.

13. Resolucién N° 005-2018-SUNARP/DTR de fecha 23-01-2018.

B)

Lineamientos que regulan el procedimiento de inventario y conservacion de los
titulos archivados que seran sometidos al proceso de digitalizacion con valor legal.

Mediante estos lineamientos se pretende modular el accionar de los registradores,
a fin que apliquen en forma estricta del TUO del Reglamento General de los
Registros Publicos, evitando adjuntar indebidamente a los titulos archivados,
documentos que generen costos innecesarios a los usuarios y a la institucion
cuando se ejecute el proceso de digitalizacion de titulos archivados.

QOtros productos:

a) Modulo de control de solicitudes de cancelacién de asientos por
falsificacion o suplantacion de identidad

Implementado a inicios del afio 2017, permite efectuar el seguimiento de las
solicitudes de cancelacidén de asientos por falsificacidn y suplantacién bajo los
alcances de [a Ley N° 30313, permitiendo |a recoleccion de la data estadistica
correspondiente.

A la fegha, la informacién que se tiene es la siguiente:
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Titulo

2017-

1897446

H.T 18876
CHICLAYO
H.T 20149
CHICLAYO
2017-
2791106

S/N

S/N

S/N

S/N

S/N

2016-
2421400
2017-
2264704

2017-
1918304

2017-
1982018

2017-
2064489

Registro
N° 23705
Registro
N*® 23706
Registro
N° 25673
2017-
2325504
titulo
2017-
2653204
2017-
2280463
2017-
2315743
2018-
9300

Motivo

Suplantacién de [dentidad de

instrumento prblico

Suplantacidn de Identidad de
instrumento publice
Extraprotocalar.
Documentos falsos en
instrumentos Ptblicos

Poder falso mediante el cual

Falsificacton de instrumento
publico Protocolar - Escritura

Suplantacién de Identidad de
instrumente pblico

Falsificacion de documento
administrativo

Falsificacion de instrumento
ptblico Protocolar - Escritura

Falsificacion de instrumento
piblice Protocolar - Escritura

Hechos extraregistrales

Falsificacion de instrumento
ptiblico Protocolar - Escritura

Falsificacién de instrumento
publico Extraprotocolar -
Constancia de Quérum y/o
Convocatoria.

Falsificacion de instrumento
ptiblico Extraprotocolar -
Apertura irregular de Libro
Falsificacién de instrumento
publico Extraprotocolar -
Certificacion de firma.
Hechos extraregistrales

Hechos extraregistrales
Hechas extraregistrales
Faisificacién de firmas en
Hechos extraregistrales
Documentos falsos en
instrumentos Piblicos
Documentos falsos en
instrumentas Pablicos

Documentos falsos en
instrumentos Pdblicos

Zona Registro Presentante Fecha
registral ) e
H Bienes Noiario 6/09/2017
Inmuebles
Protocolar.
I Personas  Tercerp no 6/11/2017
Juridicas legitimado
1l Bienes Tercero no 27/11/2017
Inmuebles legitimado
Il Personas Notario 2771272017
Naturales transfiere
v Bienes Notario 3/11/2017
Inmuebles
Publica.
\ Personas Notario 1/09/2017
Naturales
) Protocalar.
v Personas  Tercero no 7/11/2017
Juridicas  legitimada _
v Bienes Notario 13/09/2017
Inmuebles
Piblica.
v Bienes Notario 8/09/2017
Inmuebies
Piiblica.
Vil Personas Tercere no 11/09/2017
Naturales  legitimado N
Vi Personas Notario 20/10/2017
Naturales
Piiblica.
Xl Personas Notario 7/09/2017
Juridicas
XN Personas Notario 15/09/2017
Juridicas
Xl Personas Tercero no 26/09/2017
Juridicas legitimado
Xl Bienes Tercero no 22/09/2017
Inmuebles legitimado
Xl Bienes Tercero no 22/09/2017
Inmuebles  legitimade
Xl Bienes Tercero ng 11/10/2017
Inmuebles  legitimado
Xl Personas  Notario 27/10/2017
Juridicas sesion
X Personas Notario 11/12/2017
Juridicas
X Personas Notario 23/10/2017
Naturales
Xl Bienes Notario 23/10/2017
Inmuebles
Xl Bienes Tercero no 3/01/2018
Inmuebles legitimado

Respuesta

Impfocedeﬁte
No se especifica
No se especifica

improcedente
por
extempordneo
Procedente

Procedente

Improcedente

Improcedente
Improcedente

Improcedente

Procedente

Improcedente

Improcedente
Improcedente

Improcedente
Improcedente
Improcedente
Improcedente

Improcedente

Improcedente
Improcedente

Improcedente
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b)

Entrega de tarjeta de identificacion vehicular en ambito nacional (en
oficina designada por usuario)

Funcionalidad en el SID que permite al notario elegir la oficina registral donde
recoger la tarjeta de identificacidén vehicular.

Aprobada mediante Resolucion N°®169-2017-SUNARP/SN, de fecha
20.07.2017.

c) Aprobacién del Formulario de Actualizacion Registral de Predios con

d)

Habilitaciones Semirusticas

A fin de dar cumplimiento a la actualizacion registral de |la naturaleza de los
predios comprendidos en los alcances del Titulo Il del Reglamento de
Licencias de Habilitacion Urbana y Licencias de Edificacién, aprobado por
Decreto Supremo N°011-2017-VIVIENDA, en concordancia con la quinta
disposicion complementaria final del Decreto Legisiativo 1225 (que modifica la
ley 29090 — Ley de regulacion de habilitaciones urbanas y de edificaciones),
correspondi6 a esta Superintendencia la aprobacién de! Formulario de
Actualizacion Registral de Predios con Habilitaciones Semirusticas.

Aprobada mediante Resolucion N°215-2017-SUNARP/SN, de fecha
29.09.2017.

Instructivos para mantener la uniformidad en la calificacion registral de
los titulos presentados por las Organizaciones de Usuarios de Agua.

Mediante Memorandum Circular N°® 080-2017-SUNARP/DTR, Memorandum
Circular N° 103-2017-SUNARP/DTR y Memorandum Circular N° 110-2017-
SUNARP/DTR, la Direccion Técnica Registral solicita instruir al personal
competente del area registral de todas las zonas registrales sobre la inscripcion
registral de los procesos electorales de los Consejos Directivos, los padrones
electorales aprobados por el ANA y sobre la incorporacion de disposiciones
complementarias en el Decreto Supremo N° 013-2017-MINAGR! para la
adecuacion de los estatutos de las Organizaciones de Usuarios de Agua para
la renovacién de sus Consejos Directivos para el periodo 2017-2020.

Lineamientos sobre la aplicacion del Decreto de Urgencia N° 003-2017, en
sede registral.

Mediante el Memorandum Circular N° 018-2017-SUNARP-DTR, del 17 de
febrero de 2017, se comunica a todas las Zonas Registrales los lineamientos
sobre los alcances del Decreto de Urgencia 003-2017 en el sentido que sus
disposiciones normativas no tienen implicancias en el ambito registral, esto es,
en la calificacion registral del titulo.

Con Memorandum Circular N° 084-2017-SUNARP-DTR, del 18 de julio de
2017, y Memorandum Circular N° 098-2017-SUNARP-DTR, del 06 de
setiembre de 2017, se comunica a todas las Zonas Registrales la opinidon
técnica de la Direccidon Técnica Registral sobre los alcances del Decreto de
Urgencia 003-2017 y sus lineamientos, en donde, se confirma la posicion de a
Direccion Técnica Registral en el sentido que dichas disposiciones normativas
no tienen implicancias en el ambito registral y, ademas, confirma la sugerencia
—para coadyuvar fa funciones el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos—
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I,
IR

R,
LR

g)

h)

de comunicar las inscripciones realizadas en virtud de transferencias en donde
una de las partes es alguna de ias personas sefialadas en el listado publicado
en el portal electronico de difusion y transparencia del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos.

Lineamientos para la atencién oportuna de bisquedas de indices y
blisquedas catastrales requeridas por COFOPRI, en cumplimiento del
Decreto de Urgencia N°004-2017

Mediante Memorandum multiple N° 033-2017-SUNARP/DTR se dispuso la
atencion prioritaria de las blsquedas requeridas por COFOPRI en la Zona
Registral N° | -Sede Piura, Zona Registral N° || - Sede Chiclayo, Zona Registral
N® IV-Sede lquitos, Zona Registral N° V-Sede Trujilio, Zona Registral N° VIil-
Sede Huancayo, Zona Registral N° 1X-Sede Lima, Zona Registral N° Xi-Sede
Ica y Zona Registral N° XlI-Sede Arequipa; en cumplimiento del articulo 13 del
Decreto de Urgencia N° 004-2017.

Lineamientos operativos para la ejecuciéon de los convenios de
cooperacion interinstitucional suscritos por la Sunarp con Cofopri y los
Gobiernos Regionales.

Mediante el Memorandum Circular N° 045-2017-SUNARP-DTR, del 10 de abrit
de 2017, se remiten los lineamientos operativos para la ejecucién de los
convenios suscritos por la Sunarp con Cofopri y Gobiernos Regionales, a fin de
garantizar la efectiva prestacion de los compromisos que reciprocamente
deben cumplir las partes respecto a los contenidos del convenio de cooperacion
interinstitucional (Sunarp, Cofopri, Gobiernos Regionales, seglin corresponda).

Lineamientos para la creacidon y gestion de una estructura de la
informacién no registral en las areas de catastro almacenada en file server.

Se ha elaborado una estructura de carpetas y subcarpetas de almacenamiento
de la informacién no registral en las areas de catastro almacenado en un file
server ejecutado por las Unidades de Tecnologias de la Informacion a través de
las Unidades Regisirales de cada Zona Registral. Se sustenta con el
Memorandum Circular 086-2017-SUNARP/SCT/DTR del mes de julio del 2017.

La finalidad es contar con carpetas y subcarpetas (file server) estandarizadas a
nivel nacional.

Implementacion de la PIDE D.Leg 1246 y D.S.051-2017-PCM.

El Decreto Legislativo N° 1246, aprobd diversas medidas de simplificacién
administrativa, a través de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado - PIDE,
facilitando la interaccion, de manera gratuita y permanente entre las entidades
de la Administracion Pablica; en lo concerniente a Sunarp, dispuso que debe
proporcionar a las entidades del Poder Ejecutivo la informacion relativa a los
poderes y representantes legales inscritos en el Registro de Personas Juridicas,
asi como la titularidad o dominio sobre bienes registrados; estos servicios
fueron oportunamente implementados y son accesibles a través del Plataforma
de Interoperabilidad del Estado — PIDE.

Dicha disposicién de proporcionar informacion fue ampliada en virtud del Decreto
Supremo (N" 051-2017-PCM, estableciendo que, ademas de los servicios ya
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k)

J

existentes, se debera ofrecer. Consulta Matricula de naves y aeronaves,
consulta de Placa vehicular, Informaciéon de personas juridicas por RUC y
consulta de partidas registrales de predios inscritos; servicios que, de igual
manera, fueron implementados y son accesibles a través del Plataforma de
Interoperabilidad del Estade — PIDE.

Resulta necesario indicar que, en cuanto al servicio Informacion de personas
juridicas por RUC, se precis6 que su implementacion en [a PIDE corresponde a
Sunat; en su lugar, se desarrolld e implementé el servicio de “Consulta de
informacion en el Registro de Personas Juridicas por denominaciéon o razén
social’, siendo el criterio de blisqueda, la razén social.

Mejora en el médulo de mesa de partes que permite al usuario realizar el
reingreso de titulos sin recoger de manera previa la esquela fisicamente.

La funcionalidad para los titulos del SIR y del RPV, por el cual se permite el
cobro de liquidaciones cuando el titulo se encuentra en la etapa de mesa de
partes o en la etapa de entregado al usuario, para no obligar al usuario a dirigirse
a mesa de partes a recoger su esquela de liquidacion.

Migracion de la informacion de la base grafica registral del CAD A GIS.

Como parte de las acciones de modernizacion de la Sunarp a partir del afio 2014
se dio inicio a la migracién de la informacion de la Base Grafica Registral del
CAD al GIS, debiéndose sefialar que hasta finales del afo 2016, once Zonas
Registrales habian concluido la migracion e incluso se encontraban calificando
expedientes técnicos con Ia nueva herramienta disefiada por la Subdireccion de
Catastro Registral y la Oficina General de Tecnologias de la Informacién de la
Sunarp, denominada Toolsgis. La informacién de la Base Grafica a la fecha se
encuentra almacenada en una base de datos en |a plataforma Oracle.

El afio 2017 dos Zonas Registrales (ZR N° [X-Sede Lima y ZR N° XIV-Sede
Ayacucho) también llegaron a migrar la informacion grafica al 100%, mientras
que la ZR N° VIll-Sede Huancayo también retomé la tarea que habia dejado
pendiente en el afio 2015, esperandose que concluyan con la migracién en el
afio 2018, para de esta forma tener toda la informacion de la Base Gréfica
Registral en GIS.

Implementacion de nuevas funcionalidades a la herramienta TOOLSGIS.

Estandarizacion de nombres y capas del activo grafico catastral administrado
por el Toolsgis.

Dicha implementacion se dio con la finalidad de lograr un mejor manejo de las
capas de informacion grafica. Se realizé en el mes de enero mediante el informe
N° 21-2017-SUNARP-DTR/SCT.

Funcionalidad para la Actualizacion de la BGR.

Esta funcionalidad permite que los titulos en evaluacién que lleguen a inscribirse
logren actualizarse en forma semiautomatica en la base de datos Oracle al final
del dia (proceso background del Oracle), para lo cual se requiere que se ingrese
el nimero de la partida mediante la herramienta Toolsgis. De esta manera se
tendra actualizada la base gréfica al final del dia, sin que sea necesario que el
Area Registral comunique el acto mencionado, como se hacia anteriormente.
Esta implementacion se gestd a partir del mes de enero 2017. Se sustenta a
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través del Informe 22-2017-SUNARP-DTR/SCT.

o Funcionalidad para automatizacién de los Titulos Tachados.
Esta funcionalidad permite que los titulos que sean tachados en el dfa, logren
actualizarse en forma semiautomatica en la base de datos Oracle al final del dia,
para lo cual se requiere que en el campo estado se coloque el nimero 2, para
que pueda pasar a la capa tachados. De esta manera se tendra actualizada la
base grafica al final del dia, sin que sea necesario que el Area Registral

comunique el acto mencionado, como se hacia anteriormente.
' Esta implementacion se gestd entre los meses de Julic-agosto 2017 y se
sustenta a través del Informe N° 179-2017-SUNARP-DTR/SCT e Informe N° 25-
o NS 2017-SUNARP-OGTI/RJG.
[y 5™
\J m) Mejoras en el médulo de gestion catastral.

En el transcurso del afio 2017 ha sido un afio de arduo trabajo en relacién a las
constantes revisiones y usos del Mdédulo de Gestion Catastral para su mejor
aprovechamiento en el servicio de monitoreo en la Subdireccion de Catastro
Registral y en las 14 Areas de Catastro de las Zonas Registrales de la Sunarp.

A continuacion se detallan las mejoras realizadas en el Madulo de Gestidn
Catastral:

» Modulo del reporte de auditorias del activo grafico catastral.

Esta mejora en el Médulo de Gestidn Catastral permite obtener reportes de
auditoria de las modificaciones que se realizan en la base grafica registral, lo
cual anteriormente era solicitado a OGTI y actualmente dichos reportes se
pueden obtener directamente por la Subdireccion de Catastro para realizar las
verificaciones y controles del ingreso de informacién grafica en la base de datos
por parte de las areas de Catastro a nivel nacional.

Se realizd en enero 2017 y se sustenta con el Informe N° 12-2017-SUNARP-
) DTR/SCT.

» Incorporacién o adicion de campo en el reporte de auditoria que permita verificar
si el expediente tiene o no poligonos graficados en la Base Grafica Registral.

' Esta funcionalidad estd referida al reporte del literal anterior. Este campo
1 adicional en el reporte permite a la Subdireccion de Catastro Registral monitorear
\ ' si el personal de las Oficinas de Catastro estan graficando en la BGR los
poligonos de los expedientes que van calificando, permitiendo luego comparar
la cantidad de expedientes atendidos con la cantidad de poligonos graficados
en la Base Grafica Registral.
Se establecit en el mes de setiembre mediante el Informe 222-2017-SUNARP-
TJ DTR/SCT.

¥ Inclusion de las capas BGI Histérica y BGI Catastro en los reportes de auditoria.

Estas capas se implementaron en el reporte de auditoria para facilitar el analisis
de lo establecido en el literal anterior. Se desarrollé en el mes de marzo 2017 y
se sustenta con el informe N° 57-2017-SUNARP-DTR/SCT.
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> Modificacion del anexo X obtencidn del reporte de predios inscritos v poliqonos
graficados.

Esta implementacion permite que sean las propias Areas de Catastro las que
emitan directamente los reportes de predios inscritos y a [a vez, puedan imprimir
el reporte de poligonos graficados. Anteriormente eran emitidos por la OGT| y
enviados a la SCT, para ser remitidos a las Areas de Catastro de las Zonas
Registrales y sea incluido en sus informes de gestidn que se emiten
mensualmente. Con la modificacion de este anexo se logra reducir los procesos
y los tiempos que se tomaba anteriormente.

Esta implementacién se establecié en junio 2017 y se sustenta con el Informe
154-2017-SUNARP-DTR/SCT.

> Incorporacion de reportes de perfiles vy roles asignados para el Modulo de
Gestion Catastral v la Base Grafica Reqistral.

Permite a la Subdireccion de Catastro Registral generar el reporte de perfiles y
roles asignados al personal de las areas de Catastro en el Modulo de Gestidn
Catastral vy a |a Base Grafica Registral, con fines de supervision.

Fue implementado en el mes de junio mediante los memorandums 047 y 059-
2017-SUNARP-DTR/SCT.

» Incorporacion de los Informes Téchicos escaneados al Mddulo de Gestidn

Catastral.

Mediante esta funcionalidad se puede obtener copia de los Informes Técnicos
con la firma del técnico responsable. Se sustenta con el Memorandum Circular
N° 006-2017-SUNARP-DTR/SCT del mes de octubre 2017.

Incorporacion de aviso en el sistema de calificacion registral.

En coordinacion con la Oficina General de Tecnologias de Informacion — OGTI, se
incorpord una nueva columna (denominada A) en el médulo de calificacion registral
de los Sistemas SIR y SIR RPV; el cual permite que el registrador publico tenga a
la vista un aviso donde consta que la vigencia del asiento de presentacion del titulo
se encuentra proxima a su vencimiento.

La mencionada columna se activa desde el quinto dia anterior a la fecha del
vencimiento del asiento de presentacion.

Mejoramiento y apertura sobre el otorgamiento de informacidn registral en el
marco del deber de colaboracion entre entidades piblicas

Dicha informacion es requerida por diversas entidades publicas, el mayor indice de
frecuencia de solicitudes, recae en entidades como MINJUS, COFOPRI vy el

Congreso de la Republica, cuyos congresistas de manera individual o en calidad de
miembro de alguna comisidn requieren informacion registral.

| e
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C) En capacitacién.

a)

b)

Tutor registral virtual.

Esta herramienta tiene como objetivo que la ciudadania pueda conocer de manera
gratuita, las 24 horas del dia, los procedimientos para la inscripcién en los diferentes
registros y obtener servicio de publicidad registral.

Se recibi6 750,000 visitas - provenientes del Peru y el extranjero.

El Registro de Propiedad Inmueble recibié el mayor nimero de consultas, siendo
los actos mas consultados la independizacién de predios, compraventa de
inmuebles, declaratoria de fabrica, inmatriculacion de predios, habilitacion urbana y
subdivisién de predios.

Sunarp te capacita.

Se han realizado 703 eventos de difusion en mas de 71 ciudades del pais,
ampliando de ese modo los espacios de cultura registral.

A continuacion se describen los resultados logrados:

Se llevé a cabo un total de 703 eventos de Sunarp te capacita en 71 diferentes
ciudades del pais.

Se obtuvo la participacion de 15,419 ciudadanos, quienes fueron capacitados por
personal de la SUNARP en diversos temas registrales, a nivel nacional.

La Zona Registral que convocd el mayor nimero de participantes fue la Zona
Registral N° IX-Sede Lima, con un total 2,294 participantes, seguida por la Zona
Registral N° VIil-Sede Huancayo, con 1973 participantes y la Zona Registral N° X|1I-
Sede Tacna con 1,621 participantes obteniendo un porcentaje entre las tres zonas
de 38% de participantes.

La Zona Registral que organizé mayor nimero de eventos fue la Zona Registral N°
Il - Sede Chiclayo, con 124 eventos, seguida de la Zona Registral N° X|i| - Sede
Tacna, con 115 eventos, representando entre ambas un 34% del total de eventos.
En el 2017 se implemento el aplicativo que permite ia inscripcion virtual a las charlas
mensuales de Sunarp te Capacita a nivel nacional, habiéndose inscrito virtualmente
un aproximado de 6000 ciudadanos.

Sunarp te capacita virtual.

Es un programa dirigido al publico usuario en general que tiene como objetivo
difundir a través de videos tutoriales la cultura registral.

En el 2017 se realizé por primera vez los videos tutoriales siendo grabados por
registradores publicos, asistentes registrales o abogados.

A continuacion se describen ios resultados logrados:

» Se desarrollé un total de 10 videos tutoriales.

» Se obtuvo un total de 64,082 visitas en los videos tutoriales.

» Elvideo tutorial con mayor niimero de visitas fue ;, Cémo realizar la compraventa
de un inmueble?, seguida por ; Como realizar una sucesién intestada?.

/’ Pdging 21 de 72



d} Eventos de predictibilidad registral.

Se llevaron a cabo eventos de predictibilidad como: Diadlogo con el Tribunal
Registral, Sexto Pleno Nacional de Registradores Publicos, Taller Interorganizativo
con el Colegio de Notarios, Taller Interorganizativo con las Municipalidades,
Talleres de Debate y Propuestas Registrales.

A continuacion indicamos ias acciones:

\ » Dialogo con el Tribunal Registral.

\\Q\\ﬁ Bajo los lineamientos emitidos por la Direccidn Técnica Registral, se llevaron a
| \ cabo cuatro “Dialogos con el Tribunal Registral”. La ejecucion de los mismos, a
i modo de taller, permiti6 que las actas suscritas por los participantes
{Registradores Publicos de todo el pais y Vocales del Tribunal Registral) sirvan
de insumo a la segunda instancia registral para la realizacién de sus plenos, y
a la Direccion Técnica Registral, para proponer modificaciones normativas.

Se ejecutd en tres grupos conformados por las Zonas Registrales de la manera
siguiente:

= Grupo I: Zona Registral N°I-Sede Piura, Zona Registral N°ll- Sede Chiclayo,
Zona Registral N°{}l-Sede Moyobamba, Zona Registral N° V- Sede Truijillo,
Zona Registral N°VIi- Sede Huaraz.

* Grupo Il: Zona Registral N°IV-Sede lquitos, Zona Registral N°V! Sede
Pucallpa, Zona Registral N°VIl|-Sede Huancayo, Zona Registral N° IX -Sede
Lima, Zona Registral N°X! - Sede Ica, Zona Registral N° XIV-Sede
Ayacucho.

s Grupo IlI}: Zona Registral N°X- Sede Cusco, Zona Registral N° XlI- Sede
Arequipa, Zona Registral N°Xiil- Sede Tacna.

|I - > Sexto Pleno Nacional de Registradores Publicos.
v \\ El Pleno Nacional de Registradores Publicos es una actividad de predictibilidad
v registral en el que se relinen los Registradores Puablicos del Sistema Nacional
de los Registros Publicos y que esta orientado a analizar las cuestiones
problematicas relacionadas con el ejercicio de la funcion registral, en primera
instancia, para uniformizar criterios, reducir el margen de incertidumbre juridica
y adoptar acuerdos.

Conforme a los lineamientos establecidos para el Sexto Pleno Nacional de ’
Registradores se logro lo siguiente:

» Se realizé el 30 de noviembre de 2017.

» El nimero de participantes fue de 172 Registradores Publicos, de las catorce
Zonas Registrales.

« Se aprobd durante el plenario dos acuerdos de tres temas.

> Taller Interorganizativo con el Colegio de Notarios.

PR Estos talleres estan dirigidos a identificar temas para consensuar soluciones, e
: ’ intercambiar\ informacién y conocimientos, necesarios para simplificar los
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procesos y mejorar en forma continua la predictibilidad de los criterios de
calificacion de los actos y derechos.

Conforme a los lineamientos establecidos en los Talleres Interorganizativos, se
logro io siguiente:

» Se ejecutaron 13 talleres, las Zonas Registrales que las organizaron fueron:
Zona Registral N° |-Sede Piura, Ill-Sede Moyobamba, IV-Sede Iquitos, V-Sede
Trujillo, Vill- Sede Huancayo, |X- Sede Lima, X- Sede Cusco, XI- Sede Ica, XII-
Sede Arequipa, Xlii- Sede Tacna, XIV- Sede Ayacucho.

» Taller Interorganizativo con las Municipalidades

Conforme a los lineamientos establecidos en los Talleres Interorganizativos, se
logro lo siguiente:

s Se ejecutaron 13 talleres, las Zonas Registrales que las organizaron fueron:
Zona Registral N° |-Sede Piura, |I-Sede Chiclayo, 1V-Sede Iquitos, V-Sede
Trujillo, VI- Sede Pucallpa, VII- Sede Huaraz, VIii- Sede Huancayo, X- Sede
Cusco, XI- Sede lca, Xll- Sede Arequipa, XllI- Sede Tacna, XIV- Sede
Ayacucho.

> Talleres de Debate y Propuestas Registrales

Los talieres de debate y propuestas registrales son actividades del programa de
predictibilidad de la Sunarp dirigidos a reflexionar, debatir y consensuar criterios
uniformes para brindar un mejor servicio de inscripcion y publicidad de manera
democrética y especializada.

Conforme a los lineamientos establecidos, se logro io siguiente:
» Se ejecutd 23 talleres, organizados por las catorce Zonas Registrales.

Congreso Nacional de Derecho Registral.

El XV Congreso Nacional de Derecho Registral “Retos del Registro y el Catastro
para un buen servicic al ciudadano”, ha tenido como objetivo reflexionar sobre los
desafios que el Sistema Nacional de los Registros Publicos y el Catastro, deben
afrontar para brindar a los ciudadanos seguridad juridica e impulsar el desarrollo
socic econémico del Peru.

En la organizacién de este congreso se incorporaron talleres y exposiciones de
reportes de investigacion, con la finalidad de promover la participacion del personal
del sistema registral en los espacios para la investigacion, reflexién y discusion del
conocimiento registral, asi como promover criterios meritocraticos mediante [a
seleccion de las mejores ponencias y proyectos de investigacion.

Se logro lo siguiente:

- Participantes: 480 asistentes entre perscnal miembro del sistema registral,

Cofopri, Notarios, municipalidades, Autoridad Autonoma del Tren Eléctrico,
entre otros.

- Expertos expositores y temas desarrollados: En este Congreso
participaron  profesionales expertos nacionales e internacionales,
Registradores del Registro de la Propiedad Inmueble de Espafia y Brasil,
catedrdticos de reconccidas universidades y trayectoria profesional de
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Argentina y Espafia. Asi como de reconocidos Notarios, docentes y
especialistas peruanos, entre eflos,
- Fechas: 30 de noviembre, 1y 2 de diciembre.

f) Jornadas Preparatorias.

Previo al desarrollo del XV Congreso, se llevaron a cabo dos Jornadas
Preparatorias, de acuerdo al cronograma aprobado por la Superintendencia
Nacional.

Nacional.
T PO S P R o ] B ENTg 5
: Fedhatt| ToEEEE
etos de la calificacion
N° V Sede fegistral orientada al buen) 5y 6 de 305
Trujillo servicio al octubre
!ciudadano
ecanismos de|
N° X Sede [Rectificacion y| 9y 10 de 498
Cusco aneamiento Catastral noviembre
Registral

Fuente: Subdireccion de Capacitacién Registral

En el ambito de [a tecnologia de la informacion.

Entre los aspectos mas resaltantes de la gestion destacan:
Implementacién del Servicio de Alerta en publicidad registral.

Este proyecto tiene por objetivo alertar al ciudadano y/o persona juridica sobre los
servicios de publicidad que soliciten terceros sobre su bien registrado.

Proyecto Inscripcion Registral con Competencia Nacional — IRCN.

La SUNARP desarrolld el Estudic de Factibilidad denominado: “Mejoramiento del
sistema de informacion de los servicios registrales de inscripcion y publicidad a nivel
naciocnhal”, con cédigo SNIP 4957. La factibilidad fue declarada viable por {a Oficina
\ de Programacion e Inversiones del Ministerio de Justicia el dia 12 de marzo 2015 a

través def informe N° 020-2015-MINJUS.

\\\S\ Se contratd a ta consultoria para |a elaboracion del plan de trabajo para el desarrollo
\; del proyecto de levantamiento y redisefio de los procesos registrales. La Unidad
Formuladora de la OGPP debera continuar con las evaluaciones que amerite ias
modificaciones al disefio original del proyecto, como consecuencia de ia citada

consultoria.

3. Implantacién del Sistema de Gestion Documental con Firma Digital.
En cumplimiento de la Resolucién de Secretaria de Gobierno Digital N° 001-2017-
PCM/SEGD! y del Decreto Legisiativo N° 1310, se obtuvo de la PCM-SEGDI el

codigo fuente del Sistema de Gestién Documental — SGD y el Software de Firma de
L0 parte de la ONPE, con la finalidad de implementar en todas las Zonas Registrales
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linea.

Los usuarios podran solicitar y obtener, desde su cuenta en el SPRL, ya sea como
persona natural o juridica, certificados compendiosos que contaran con firma
electrénica y un coédigo de verificacién cuya comprobacion de autenticidad se podra
efectuar por medio del portal de la Sunarp (www.sunarp.gob.pe).Asi, se facilita la
S obtencion de publicidad registral certificada compendiosa y se elimina la necesidad
de acudir a las oficinas registrales para la obtencién de los certificados
! } correspondientes con el consecuente ahorro de costo de traslado que ello
conllevaba.

’
el Sistema de Gestion Documental, el mismo que se viene ejecutando de acuerdo
alc programado.
4. Publicidad compendiosa con firma electrénica y cédigo de verificacion en
\)
s

5. Ampliacion a otras zonas registrales del acto de otorgamiento de poderes en
la plataforma de intermediacion digital SID — SUNARP.

Este proyecto tiene como objetivo poner a disposicién de los notarios de otras zonas
\ registrales, la plataforma SID SUNARP la cual le permitira de manera electrénica
enviar y hacer seguimiento a sus solicitudes de inscripcién para los actos de
otorgamiento o mandato de poder y con el ello incrementar |a seguridad juridica y
reducir drasticamente el tiempo de atencion, en una primera etapa se ha puesto en
produccion en la Zona Registral Il - Sede Chiclayo y Oficina Registral del Callao.

6. Presentacidn electrénica de medidas cautelares por parte de la sala penal del
Poder Judicial.

Este proyecto tiene como objetivo la presentacion electronica de las solicitudes de
inscripcion de incautaciones en el registro de predios a nivel nacional por parte de
la Sala Penal del Poder Judicial haciendo uso de la firma digital, con ello se lograra
la prioridad registral y lo mas importante evitar que los bienes sujetos a incautacion
puedan ser transferidos a terceros antes de su incautacion.

7. Implementacién del Decreto Legislativo 1332 qgue facilita la constitucion de
empresas a través de los Centros de Desarrollo Empresarial — CDE.

Este proyecto tiene por objetivo cumplir con la segunda disposicién complementaria

final del DL. 1332 establece que las personas juridicas que se constituyan a través

\ de los CDE y cuyo capital social sea hasta una UIT, podran ser exoneradas de los

derechos registrales de reserva de nombre e inscripcidén mediante Decreto

\ Supremo. A la fecha se culminado la implementacién de la 1era etapa: CDE Notario
' y 2da etapa: CDE Publico-Privados.

\u 8. Automatizacioén de envio de reportes de consumo de los usuarios externos

Lo exonerados o libres de pago (a través de convenios) del SPRL, administrados
- por la sede central.

El reporte permitira que se pueda tener informacién acerca de los consumos de
informacién o transacciones realizadas por los "usuarios convenio” cuyas cuentas
son administradas por la Sede Central.

9. Consultoria para la Actualizacion del SGSI a la Norma 27001:2014.
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En el marco de la mejora continua de un sistema de gestion, se viene actualizando
nuestro Sistema de Gestién de la Seguridad de la Informacién ~ SGSI, a la nueva
version de la norma NTP ISO/IEC 27001:2014 y certificar que se esta cumpliendo
los requisitos del mencionado nuevo estandar NTP, con la finalidad de acreditar que
la Sunarp esta gestionando la seguridad de su informacion registral como parte de
su estrategia para brindar seguridad juridica.

10. Nueva funcionalidad del SID-SUNARP, para entrega de la Tarjeta de
Identificacion vehicular TIV.

Debido a que un nimero importante de transferencias vehiculares generan la
asignacién de un nuevo nimero de placa de rodaje, y con ello, la expedicién de una
nueva Tarjeta de Identificacién Vehicular {TIV), la Sunarp implementé una nueva
funcionalidad al SID-Sunarp, a través de la cual los notarios podran elegir la oficina
registral donde recoger su TIV, generando un ahorro de costo y tiempo para los
usuarios y la institucién, pues podran realizarlo en la oficina mas cercanas al
despacho notarial.

11. indice de Verificadores.
Servicio gratuito de consulta del indice de verificadores, consulta zonal, y consulta

por apellidos y nombres, por medio del cual se brinda informacién precisa y
accesible al ciudadano en el marco de la normatividad vigente.

12. Mejora a los moédulos de los sistemas registrales
Se desarrollaron nuevas funcionalidades a los siguientes sistemas registrales:

N° Descripcién Sistema
Funcionalidad que permite a los notarios
anufar solicitudes por algun motivo no siD
seran tramitadas, con ello se eliminaran
de su bandeja de pendientes.
Funcionalidad que permite a los notarios

. devolver solicitudes a los asistentes SID
;o

o \ 3 Ampliar caracteres del objeto social de sID
AP 4,000 a 10,000 caracteres

' Correccion "Mensaje de Error al envid sID

solicitud”
Toolsgis (puesta en produccién del
5 | proceso background para titulos tachados | CATASTRO
\‘ e inscritos) o
& 6 | Reporte de predios inscritos en la BGR | CATASTRO
Nuevo servicio Coordenadas UTM
! Mineria (Oracle Developer) SIR MINERO
8 Lectura de Imagenes de Mineria en BD SIR MINERO

Oracle {Oracle Developer)

Avisar cuando la demarcacion politica no
9 | corresponde inscribir al registro minero de | SIR MINERO
T, . esta Zona registral.
S | Componente de Accese a Partida

! Registral en Oracle: Validacion de PUBLICIDAD SIR
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cantidad de asientos de una partida.

11

Componente de Acceso a Partida
Registral en Oracle: Validar si la partida
contiene imagenes de fichas

PUBLICIDAD SIR

12

Componente de Acceso a Partida
Registral en Oracle: Implementar
conexién local con usuario de cada
aplicacion, y conexién remota con usuario
genérico.

PUBLICIDAD SIR

13

Componente de Acceso a Partida
Registral en Oracle: En el visor de
imagenes, se debera agregar
funcionalidades y controles que permitan
una navegacion similar, como el sistema
SPRL.

PUBLICIDAD SIR

14

Componente de Acceso a Partida
Registral en Oracle: Integrar stored
procedures en un solo y Unico package,
en |la base de datos.

PUBLICIDAD SIR

15

Alerta de Extornos y Desistimiento al
intentar expedir, en carga laboral,
esquelas.

PUBLICIDAD SIR

16

Mejora en el apartado "Datos
Adicionales" para Positivos y Negativos
de Predios.

PUBLICIDAD SIR

17

Certificado de Vigencia PJ - Organo
Directivo. Se ha habilitado la edicion en el
listado de participantes (érgano directivo).

PUBLICIDAD SIR

18

Esquelas de Liquidacién. Mejoras
internas  al momento de generar
liquidaciones de servicios de Copias de
Titulos Archivados (Por Cantidad de
Paginas/Copias/Ejempiares).

PUBLICIDAD SIR

19

Reporte de Asignacion en Seccion

PUBLICIDAD SIR

20

Mejoras en la Variacion de Servicios

PUBLICIDAD SIR

21

Mejoras en Certificados: Solucion de error
técnico de omision de ultima linea en
paginas.

PUBLICIDAD SIR

22

Mejoras en Positivo/Negativo de
Propiedad: Permite ingresar caracteres
en el campo de razén social. ("&")

PUBLICIDAD SIR

23

Certificado de Vigencia de PJ y PN, Copia
Literal de Titulo Archivado: Ahora se
muestra texto Observaciones, ingresado
en CAJA - SCUNAC.

PUBLICIDAD SIR

24

Carga Laboral. Se ha agregado una
columna que mostrara el Nimero de
Partida 6 NUmero de Titulo Archivado, de
ser el caso y de acuerdo al servicio

PUBLICIDAD SIR

25

Proyecto Migracién de Keyfile a Oracle

SIR

Modificacién del Sistema de Mineria que
incorpore  las  “Coordenadas UTM
wGSss4”

SIR-MINERO
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En el ambito comunicacional.

Propuesta Cliente Oculto, proyecto multigerencial que tiene por objetivo
implementar un Protocolo de Atencion al Usuario que pueda implementarse a nivel
nacional en las XIV Zonas Registrales, a partir de la validacion del Protocolo de
Atencién que viene siendo utilizado en la Zona Registral IX — Sede Lima.
Actuaimente se ha elaborado el término de referencia del servicio, que se ha
proyectado ejecutar en lo que resta def 2018.

A través de la Resolucion 152-2017-SUNARP-SN, de fecha 28 de junio de 2017
que aprueba Directiva N° 03-2017-SUNARP/SN, se establecieron los lineamientos
para la administracion del Buzén de Sugerencias en la Sunarp, a cargo de la OGC.

En el 2017, se implementd la traduccién de lenguaje de sefias para que sean
incluidos en 12 videos de servicios registrales, los cuales son emitidos en el circuito
cerrado de las Oficinas Registrales y Oficinas Receptoras de la Sunarp a nivel
nacional:

- jEvita la falsificacién documentaria con el SID Sunarp!

- Protegemos lo que tanto te costé.

- Conoce los beneficios de independizar tu propiedad.

- 3unarp y sus oficinas.

- Realiza tus tramites sin DNI en la Sunarp.

- Alerta Registral. protege gratis tus propiedades y derechos.

- App Alerta Registral.

- Servicios App Sunarp.

- Sunarp te capacita.

- Consuita para municipalidades.

- Tip Registral: Sid Sunarp.

- Tutor Registral Virtual.

Redes sociales; Durante el periodo 2017 a marzo de 2018 se publicd informacion
de utilidad para los usuarios de los servicios de la Sunarp, y para los ciudadanos
en general. La informacién se remitio de la siguiente manera:

- Se atendieron 3310 consultas a través del Facebook; y 364 en Twitter

- Se publicaron 807 post informativos en Facebook, 580 en Twitter y 86 en
Linkedin.
Se subieron 172 videos en Youtube.

Premios y reconccimientos.

- Premios a las “Buenas Practicas en Gestidn Pulblica 2017, categoria
transparencia y acceso a la informacion con el producto App Sunarp.

- Premio Nacional “Democracia Digital 2017°, en la categoria Sector Pubico.
Producto: App Sunarp.

- Sunarp fue considerada la segunda institucion ptiblica con mejor desempefio en
el pais en el gjercicio del afio 2017, seguin la XVI| Encuesta Anual de Ejecutivos
de ia Camara de Comercio de Lima.

- Finalista del Premio Creatividad Empresarial organizado por la UPC en el 2017,
en la categoria Gestion Publica Nacional.
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4,
5,

4.4.5 En el dmbito de Ja unidad formuladora.

En el ambito presupuestal y planeamiento.

Se ha efectuado la Encuesta sobre el nivel de satisfaccion del usuario con IPSOS
( I trimestre 2018) encontrandonos en la etapa de presentacién final del trabajo

Elaboracién de Mapro Administrativo, Consultoria realizada con ta empresa BDO
Consulting SAC la cual se inicié en febrero y se concluyd en diciembre 2017, este
producto sera un insumo relevante para la elaboracion del Mapa de Procesos y
Manual de Gestién de Procesos y Procedimientos.

Formulacién, Evaluacidon y Viabilidad de 03 proyectos de inversion
correspondientes a la Oficinas Registrales de Satipo, Selva Central (Z.R. N° VIIl) y

Sullana (Z.R. 1)

Aprobacion y actualizacién del PMI para los periodos 2018-2020.

Elaboracién de la Cartera de Inversiones para el PM| 2019-2021.

Formulacion,

Evaluacion

y Viabilidad de 03 proyectos

de inversion

correspondientes a la Oficinas Registrales de Satipo, Selva Central (Z.R. N° Vill) y
Sullana (ZR. 1)

Formulacién de los estudio de preinversién: Para el 2018, se tiene previsto la
formulacién de 07 estudios de preinversion de los siguientes Proyectos:

N° Proyectos Estado Situacional
Se ha realizado el estudio de factibilidad de terrenos
propios y dimensionamiento de tamafio de
1 Mejoramiento de la Capacidad Infraestructura.
Operativa de SUNARP Sede Central | Se viene evaluando la propuesta de intervencion a
través de: Compra de ferreno y construccion de
Infraestructura o Compra de Edificio.
Meforamintoy Amplacin dels | Yowe 31060 322 ulacn i e ce
2 g;ﬁisig:ztgﬁ %ifali{g;;:zf'ﬁg R? _ | La entidad ha asignado presupuesto para la compra de
Sede lquitos terreno, cuya gestion se encuentra a cargo de la ZR N°®
VIl — Sede |quitos
3 g:é?g;::?j: I;g ﬂieRN(;;li::'al N° .E], qquipo de especi_alistas de Ig Unidad Formuladora ha
VIl Sede Huaraz iniciado la formulacién del Perfil del Proyecto.
Mejgrgmlento. de la Prestacion de los El equipo de especialistas de la Unidad Formuladora ha
4 | Servicios Registrales de fa Zona iniciado la formulacien del Perfil del Proyecto
Registral V de Trujillo yecto.
Mejoramiento de los Servicios
$ |Registrales de la Oficina Registral de | Previsto para formulacion del estudio
Juliaca
Mejoramiento de los servicios de la
& |Zona Registral N° XIV Sede Previsto para formulacion del estudio
| |Avyacucho
Mejoramiento de los Servicios El proyecto tiene problemas legales, al respecto la Sede
7 | Registrales de la Oficina Registral de | Zonal de Moyobamba viene regularizando la situacion
Tarapoto. | iegal de ia obra inconclusa al haberse interplesto Ia|
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la Sunarp.

del terreno,

demanda indemnizatoria por la Procuraduria Publica de

La Unidad Fermuladora viene evaluando fa factibilidad
requisitc necesario
formulacion del estudio de preinversion.

para iniciar la

- Proyectos de Inversién e Inversiones tipo IOARR en Ejecucion: La SUNARP tiene
09 proyectos, en ejecucion, priorizados en el PMI 2018 — 2020 del Sector Justicia y

01 Inversion de Optimizacion (Compra de Terreno) para el proyecto de la Sede
lquitos:

NO

Proyectos

Situacion Actual

Proyectos programados en PMI 2018 - 2020

Inscripcién Registral con Competencia Nacional

Se encuentra en elaboracién del
estudio definitivo

Ampliacién y mejoramiento de los servicios registrales de
la Zona Registral N° VI Pucallpa

En elaboracion de Expediente
Té&cnico

Mejoramiento y Ampliacion Oficina Registral Chiclayo

En actualizacién del Perfil del
proyecto previo a continuar con el
Expediente Técnico

Mejoramiento de los servicios de la Oficina Registral La
Merced (Selva Central)

En elaboracion de Expediente
Técnico

Mejoramiento de los servicios de la Oficina Registral de
Satipo

En elaboracion de Expediente
Técnico

Proyectos Incorporados en PMI 2018 - 2020

Mejoramiento y Ampliacién de la capacidad de Servicio de
la Oficina Registral de Cajamarca

En ejecucion de obra, con avance
fisico del 60%.

Ampliacion y Remodelacién del Edificic Bienes Muebles de
la Zona Registral N° IX Sede Lima

En ejecucién, con avance de
ejecucién del 90%

Ampliacion y Remodelacion del Edificio Rebagliati de la
Zona Registral N° IX Sede Lima

Proyecto en cierre

Mejeramiento de los Servicios Registrales de la Oficina
Registral de Sullana de la Zona Registral N°l Sede Piura,
distrito de Sullana, Provincia Sullana, Departamento de
Piura

En elaboracion de Expediente
Técnico

Inversiones de Optimizacién (No Pl) incorporados en
PMI 2018 — 2020

Adquisicion de terreno para el proyecto de inversién de
lquitos

En gestiones para la compra de
terreno, actividad a cargo de la
Zona Registral N° IV _de Iguitos

4.4.6 En el ambito de tramite documentario y archivo.

- Seelaboré el Diagnéstico situacional de Tramite Documentario, mediante el Informe
N° 025-2017-SUNARP/SG-CTA de fecha 28/11/17.

- Se elaboro el Diagndstico situacional del Archivo, mediante el Informe N° 016-2017-
SUNARP/SG-CTA de fecha 17/11/17.

- Seincluyé en el PO tareas de archivo (implementacién y mantenimiento del Modelo

de Gestion Documental y la implementacion del Plan Anual de Trabajo del Organo

de Administracion de Archivos de la Sunarp), mediante el Memorandum N° 1790-

T 2017-SUNARP-SG de fecha 29/12/17.

3
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Desarrollo de la Politica de Gestion Documental, la implementacion y puesta en
marcha de! Sistema de Gestion Documental (SGD - junio 2018), que contempla
dos ejes estratégicos: Tramite Documentario y la Administracién de Archivos,
orientados a:

* La fransparencia de la gestién, con la disposicién de documentos de forma
oportuna a los ciudadanos o quienes lo soliciten, en concordancia con la
normatividad vigente.

*  Optimizacion de los recursos, con la reduccién del gasto en papel bond, téners
y mensajeria local y nacional.

+ Simplificacién de tramites, con la distribucién de los documentos a través de la
plataforma PIDE, en el marco de la Politica de Modernizacion del Estado,
mejorando el servicio que se brinda a los usuarios.

Se aprobo la impiementacion del Sistema Institucional de Archivos (SIA) de la
Sunarp, mediante la Resolucién N° 018-2018-SUNARP/SG de fecha 24/01/18.

Se aprobé el Plan Anual de Archivos de la Sede Central, mediante la Resolucion
N° 029-2018-SUNARP/SN de fecha 23/02/18.

Designacion de fedatarios mediante Resoluciéon N° 018-2018-SUNARP/SN de
fecha 23/02/18.

Aprobacion del Plan de Trabajo de Implementacién del Modelo de Gestién
Documental de la Sunarp, mediante ja Resolucién N° 075-2018-SUNARP/SG.

Charla de foliacién realizada por el Archivo General de la Nacion a las Asistentes
de Despacho, Secretarias y Asistente Administrativos de la Sede Central, el
28/03/18.

Taller sobre la implementacion del Modelo de Gestién Documental de la Sunarp,
dirigido al personal de las Zonas Registrales que se desarroli6 el 16/03/18.

Se establecio la transferencia de documentos de las unidades organicas al Archivo
Central, mediante el Memorandum N° 022-2018-SUNARP-SG de fecha 12/03/18.

Se dict6 lineamientos para el tramite de documentos en Zonas Registrales, a través
del Memorandum Circular N° 016-2018-SUNARP/SG de fecha 21/02/18.

Se estableci6 el seguimiento de documentos para la atencién oportuna al Congreso
de la Reptblica, a través del Memorandum Circular N° 017-2018-SUNARP/SG de
fecha 17/01/18).

Se establecio el uso y manejo del SISTRAM hasta la puesta en marcha del Sistema
de Gestion Documental, a través del Memorandum Circular N° 015-2018-
SUNARP/SG de fecha 21/02/18).

Se establecio la atencién oportuna de los documentos, a través de! Memorandum
Circular N° 010 y 011-2018-SUNARP/SG de fecha 24 y 25/01/18.
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4.4.7 En el ambito de las labores realizadas por Ia Oficialia de enlace UIF-Peru.

En el marco de la cooperacion que Sunarp brinda a la UIF se brindo el apoyo
brindando informacion solicitada por dicha entidad a fravés del funcionario u oficial
de enlace, abogado Orestes Cachay que apoya a la Comision de Inteligencia
Registral, habiéndose atendidc mas de 600 solicitudes de los diferentes registros
juridicos.

Para el acopio de la informacion sé ha tenido el apoyo de la oficial de enlace alterna,
Gladys Maiena Puente Arrieta, asi como del equipo técnico operativo de la
Comisién de Inteligencia Registral de la SUNARP,

A solicitud de la UIF-Peru se ha coordinado 03 reuniones de trabajo entre la UIF-
Peru y la SUNARP, a fin de elaborar una Directiva que permita la inscripcion det
acto de "congelamiento administrativo de activos que dispone la UIF-Peru” en
el registro, en coordinacion con DTR.

Las reuniones se dan en el marco de la IV Ronda de Evaluaciones Mutuas del
Grupo de Accion Financiera de Latinoamérica (GAFILAT) que afronta €l pais en su
Sistema de Lucha contra el Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo
(LA/FT), en relaciéon al cumplimiento técnico/ normativo de las 40 Recomendaciones
del Grupo de Accion Financiera Internacional (GAF1) y su aplicacion efectiva. Y por
la condicion de ser miembro integrantes de la CONTRALAFT

En este proceso de preparacion y evaluacion se encuentra participando la SUNARP
activamente, conjuntamente con otras entidades publicas, desde el afio 2017 y
respecto del cual existe un compromiso politico de todas las entidades publicas y
privadas involucradas para legrar una evaluacién positiva a nivel pais.

En este contexto la Sunarp también participa en la Comisién Ejecutiva Multisectorial
contra €l Lavado de Activos y el Financiamiento del Terrorismo (CONTRALAFT) ya
que por Decreto Supremo N° 018-2017-JUS1 la Sunarp fue incorporada como
miembro integrante de dicha Comisién habiendo participado en 02 sesiones de
Comision, adoptando acuerdos:

= Laprimera, Sesion N° 03-CONTRALAFT celebrada el dia 27/10/2017, en donde
se acordd por unanimidad la aprobacion del Plan Nacional contra Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo - LA/FT (2017-2021)

* Lasegunda, Sesion N° 01-CONTRALAFT celebrada el dia 28/03/2018, en el cual
se acordd por unanimidad que las entidades participantes se comprometian a
continuar realizando las acciones establecidas en el Plan Nacional de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo, {LA/FT) y seguir participando
activamente en el proceso para afrontar la IV Ronda de Evaluacién Mutua que
va a realizar el Grupo de Accion Financiera (GAFILAT) 2017-2018

4.4.8 En el ambito institucional.

El articulo 2 del Decreto Legislativo N° 1310 {publicado ! 30.12.2016), reglamentado
por Decreto Supremo N° (075-2017-PCM (publicado el 14.07.2017), establecid el
"Andlisis de Calidad Regulatoria” (ACR) de los procedimientos administrativos

. 1 Se aprueba Politica Nacional Contra el Lavado de Activos y Financiamiento def Terrorismo y Fortalecen La Comision
" Ejecutiva Multisectorial Con¥ya el Lavado de Actives y el Financiamiento del Terrorismo, publicado el 15/09/2017 en el Diario

&S ;‘;’pﬁcial El Peruano,
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vigentes y de las normas que establezcan nuevos procedimientos administrativos
(ACR ex ante), conforme a los formatos aprobados en el “Manual para la Aplicacion
del Anélisis de Calidad Regulatoria” aprobado por Resolucién Ministerial N° 196-
2017-PCM (publicado el 02.08.2017).

Con el propdsito de dar cumplimiento a dicha normatividad, con Resolucién N° 198-

2017-SG de fecha 25.08.2017, modificada por Resotucién N° 209-2017-SG de fecha

\ 18.09.2017, la Secretaria General conformo el equipo técnico a cargo del ACR del

\9 stock, el mismo que a través del Informe N° 02-2018-SUNARP/ET-ACR de fecha

30.01.2018, sustentd y recomendd ante la Secretaria General, el envio del ACR del

Stock de la Sunarp a la Comisién de Calidad Regulatoria, considerando para tal

efecto un stock de 150 procedimientos administrativos, que comprenden tanto los

procedimientos registrales (430 actos de inscripcién) como los procedimientos no

registrales. La Secretaria General envid el ACR del Stock a través del respectivo
aplicativo informatico con fecha 31.01.2018.

! Con fecha 04.04.2018 {a Comisién de Calidad Regutatoria (CCR) notificé a la Sunarp
| las observaciones formuladas al ACR def Stock de los 150 procedimientos a cargo
de la Sunarp. El plazo para levantar dichas observaciones vence el 08.05.2018.

Al 26.04.2018, la Sunarp venia trabajando el levantamiento de dichas observaciones
mediante un equipo de apoyo integrado por 2 locadores de servicios y 2 servidores
destacados {personal registral). El referido destaque concluy6 el 30.04.2018.

4.4.9 En el ambito de Recursos Humanos.

1. Aprobacién de Perfil de Puesto.

» Mediante Resoluciéon N° 015-2018-SUNARP/SG, se ha procedido a formalizar la
incarporacion del Perfil de Puesto de Jefe Zonal en el manual de Organizacién de
Funcicnes de la zona Registral N° IX — Sede Lima y demas zonas registrales.

» Posteriormente, con Resolucién N° 082-2018-SUNARP/SG se ha procedido a
formalizar la incorporacion del Perfil de Puesto de Jefe de Unidad Registral en el
manual de Organizaciéon de Funciones de la zona Registral N° IX — Sede Lima y
demas zonas registrales.

Se ha realizado las gestiones y coordinaciones para la elaboracion de perfiles de
los siguientes puestos:

- Administrador de Servidores.
- Especialista en Calidad.

2. En materia de gestion del empleo.

u a. Concursos Publicos de Méritos para cubrir Plazas CAP

En el afio 2017 se desarrollaron 84 concursos publicos, para cubrir plazas a tiempo
indefinido, asi como por suplencia.

Respecto al afio 2018, se realizaron 6 concursos publicos, para cubrir plazas a
tiempo indefinido, asi como por suplencia.
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puede acceder a un puesto de nivel superior en la Sede Central u Organos
Desconcentrados de la Sunarp, por lo que la Oficina General de Recursos
Humanos realizé el afio 2017, 68 concursos internos, asi como en el 2018, 2

\Q concursos internos.

c. Concurso Interno para cubrir Némina de Vocales Suplentes

b. Concursos Internos de Méritos para progresién
Una de las modalidades previstas en el RIT es la Progresion, la cual se encuentra
regulada en el RIT y constituye un estimulo laboral mediante el cual el trabajador

[ La Oficina General de Recursos Humanos realizo la Convocatoria a Concurso
Interno para completar la Nomina de Vocales Suplentes, segun lo establecido en
Y el articulo 39° del nuevo Reglamento del Tribunal Registral, aprobado
por Resolucion N° 065-2016-SUNARP/SN y sus modificatorias, con el proposito

de cubrir 4 plazas de vocales suplentes.

3. Reglamento Interno de Servidores Civiles — RIS.

Mediante el literal a) de la Novena Disposicién Complementaria Final de la Ley N°
30057, Ley General del Servicio Civil, se establece que a partir del dia siguiente de
la publicacién de dicha ley, son de aplicacion inmediata a los servidores civiles
comprendidos en los regimenes de los Decretos Legislativos N° 276 y 728, las
disposiciones sobre el articulo 1l del Titulo Preliminar, referido a los Principios de la
Ley del Servicio Civil; el Titulo 11, referido a la Organizacion del Servicio Civil; y el
Capitulo VI del Titulo I, referido a los Derechos Colectivos.

El articulo 129 del Reglamento General de la Ley General del Servicio Civil,
aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, se dispone que todas las
entidades publicas estan cobligadas a contar con un Unico Reglamento Interno de
los Servidores Civil — RIS, documento que tiene como finalidad establecer
condiciones en las cuales debe desarrollarse el servicio civil en la entidad,
sefalando los derechos y obligaciones del servidor civil y la entidad publica, asi
como las sanciones en clase de incumplimiento.

El Reglamento Interno de los Servidores Civil — RIS es el instrumento de gestién
Gnico que establece las condiciones en las que se desarrolla el servicio civil en la
entidad publica, el mismo que sera aplicable a todos los servidores civiles de ésta,
en el marco de los Decretos Legislativos N° 276 y N° 1057, asi como de fa Ley N°
30057.

En ese sentido, a fin de poder dar cumplimiento a la normativa de SERVIR, se esta
trabajando un proyecto de Reglamento Interno de los Servidores Civil — RIS para la
SUNARP,

A
%ﬂ 4. Reglamento Interno de Trabajo— RIT.

Mediante la Resolucion de la Superintedenta Nacional de los Registros Publicos N°
281-2017-SUNARP/ SN, de fecha 04 de octubre de 2017, se modifica el articulo
144° del Reglamento Interno de Trabajo referido a la facultad sancionadora de la
SUNARP y de sus érganos desconcentrados.
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5. Induccion al nuevo personal.

Para el proceso de Induccidn de Personal, se han elaborado las siguientes cartillas
que se entregan a los nuevos trabajadores que ingresas a la Sunarp:

e Cartilla de Induccién de Personal a plazo indeterminado
¢+ Cartilla de Induccién de Personal con contrato CAS
o Carilla de Induccion de Practicantes

R 6. Seguridad y Salud en el Trabaio.

A la fecha, tanto el local de San Isidro como el local de Surco de la Sede Central,
cuentan con la Matriz de Identificacién de Peligros, Evaluacién y Control de Riesgos
- IPERC.

r En tal sentido, contamos con una asesoria técnica especializada en Seguridad y
l Salud en el Trabajo, a fin de que 'a Sede Central de la Superintendencia Nacional
de los Registros Publicos no incumpla las normas de seguridad y salud en el trabajo.

7. En materia de gestién de desarrollo v capacitacion.

Plan de Desarrollo de Personas-PDP.
Ano 2017.

Se aprob6 el Plan de Desarrollo de las Personas Mediante Resolucidn N°® 145-2017-
SUNARP/SN de fecha 23 de junio 2017 el cual contemplé los PDP de la Sede
Central, de la Subdireccién de Capacitacién Registral y de las 14 zonas Registrales.

Afio 2018.

Elaboracién y Aprobacién del Plan de Desarrollo de la Personas para el afio 2018,
el cual se aprobd con Resolucion N° 068-2018-SUNARP/SG del 28.03.2018.

En el mes de enero 2018 se inici6 las acciones pertinentes para la elaboracion del
Plan de Desarrollo de las Personas a nivel nacional, para este afio se tomé como
base legal la Directiva "Normas para la Gestion del Proceso de Capacitacidn en las
entidades publicas”, aprobada por Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 141-
2016-SERVIR-PE, en el cual se precisaba todo el proceso para la Planificacion del
Plan de Desarrollo de las Personas.

Asimismo luego de las consultas efectuadas a SERVIR, se concluyd que para este
afio cada Zona Registral efectuaria su procedimiento para la Elaboracién del Plan
de Desarrollo de las Personas, por ser calificadas como Entidad Tipo B para efectos
del Sistema de Gestién de Recursos Humanos.

Por lo que a través de sede central se realizd el monitoreo de todo el proceso a
e, las zonas registrales.
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En el caso de la Sede Central se procedid a efectuar todo el proceso de

Conformacién del Comité de Planificacién de la Capacitacidn, precisando que las

elecciones a nivel nacional fueron lievadas a través de la plataforma Aurelia, luego

de seguir cada una de las etapas del respectivo procedimiento y cumpliendo con el

plazo establecido por SERVIR, se aprobé el Plan de Desarrollo de las Personas

2018 — Sede Central, mediante Resolucion N° 068-2018-SUNARP/SG con fecha 28
‘\(3 de marzo de 2018.

\ Asimismo se procedié a informar mediante Oficio N® 146-2018-SUNARP/OGRH a
ﬂﬁf\“ x SERVIR El Plan de Desarrollo de las Personas 2018 de la Sede Central y de las 14
T: - Zonas Registrales.

8. En materia de gestidn de las relaciones humanas vy sociaies.

Bienestar de Personal.

En el afo 2017 se cumplié al 100% de las Actividades programadas en el Plan de
Bienestar Social 2017 como las actividades propias del area: atencion al trabajador
en la aplicacion de {a Pdliza EPS, ESSALUD.

CAMPARNAS DE SALUD 2017.

ALY Se realizd 13 campanfias de salud para mejorar estilos de vida saludable, sobre
a4 depresion, anorexia y bulimia nerviosa, familia y su patologia, traumatismo
encefalocraneano, reflujo gastroesofagico, enfermedad Ulcero péptica, patologia
vesicuiar, pancreatitis aguda, hernias y cancer de préstata.

CAMPANAS DE SALUD 2018.

Se realizaron 21 campafias y otras actividadeds, tales como, Campara “Mide tu
presién, ayuda a tu corazén”, campafia de fotoproteccién, camparia odontoldgica,
campafa gymnasia laboral, campana terapia antiestrés, de nuiricicon,
oftalmoidgica, imagen personal, ansiedad, cancer de piel y fotoproteccion, técnica
correcta de lavado de mano, instructive sobre varicelas, instrutivo sobre sarampion,
sobre despitaje de cancer de piel, prevencion de ia enfermedad renal crénica,
recomendaciones para un corazén saludable, signos y sintomas de ataque
cardiaco, triptico y afiche informativo sobre tuberculosis, informativo sobre
vacunacién para VPH, informativo para CRED e informativo para inmunizaciones]

9. Gestidn y administracion de seguros de salud.

Gestion de planes de atenciéon médica para todos los trabajadores bajo cualquier
modalidad de contratacion y practicantes.

Actividad que persigue alcanzar la cobertura de atencién médica por riesgo de
enfermedad y/o accidentes para los trabajadores y sus familiares, mediante’
acciones de difusién y afiliacién a los diferentes planes de salud.

Administracién de seguros de asistencia médica, salud, accidentes, vida, etc.

Acciones de administracion en la afiliacién, desafiliacién, renovacion, contratacion
de las pélizas de seguros de fitulares y derechohabientes; administracion de
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pagos de primas; administracion de rembolsos; Declaraciones Juradas de
Beneficiarios; reportes mensuales de afiliados y/o desafiliaciones; fichas de
atencion médica; ordenamiento, clasificacion y archivo, actualmente
administrando las polizas de seguros de:

+ La Positiva -Vida Ley.

Tramites de Beneficios Complementarios (Diagnostico de Cancer e Incapacidad
Temporal) a los trabajadores de la Sede Central y Oficinas Registrales a nivel
Nacional.

Pacifico EPS.

Negociacion del Corporativo EPS 2018-2019, renovacidn de la pdliza, se mantiene
los precios y beneficios de los trabajadores, se mantiene el beneficio de la Péliza
Oncolégica para los colaboradores y familiares, Administracién, Supervision y
Difusidon del Plan EPS, a nivel nacional

Péliza SANITAS: dirigido a trabajadores CAS, se viene realizando las
coordinaciones para relanzar esta péliza con mas beneficios a los trabajadores y
su familia.

 Gestiones EsSalud y EPS.

Afiliaciones EsSalud y EPS, canjes de CITT, subsidios, maternidad, actualizacién
de informacioén, lactancias, etc.

10. Lactario Institucional.

Actualmente, el lactario est4 debidamente equipado.

También se aprobd los Lineamientos del Lactario Institucional, que seran
difundidos a las Zonas Registrales.

Existe lactario en el local Primavera y Pardo y Aliaga.

11. Programa de bienestar social 2017

» Aprobacion del Plan de Bienestar 2017.
El Plan de Bienestar Social para el periodo 2017 fue aprobado mediante
Resolucién N° 107-2017-SUNARP/SG, de fecha 11 mayo 2017, conteniendo

actividades para el dia de la mujer, de la secretaria, de la madre, del padre, fiestas
patrias, del trabajo, asi como talleres recreativos, etc.

; ACTIVIDADES DE BIENESTAR 2018.

Se desarrollaron actividades por el dia de la mujer y de la secretaria.

12. Procedimientos disciplinarios.

A la fecha, la Secretaria Técnica de apoyo a los érganos instructores del
proceéimiento administrativo disciplinario de la Sede Central tiene 69 casos como
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5.5

5.5.1

carga procesal, de los cuales existen: 09 casos instaurados y 60 casos en
investigaciéon. E! detalle de dicha informacién la posee el Secretario Técnico a
cargo de los referidos procesos.

Adicionalmente la Secretaria Técnica de la Sede Central brinda asesoria a las

Secretarias Técnicas de las Zonas Registrales con fines de orientacion y
estandarizacion de politicas.

ASUNTOS URGENTES DE PRIORITARIA ATENCION.

EN EL AMBITO REGISTRAL.

Reemplacamiento.

De acuerdo al Decreto Supremo N° 017-2008-MTC, se aprobé el Reglamento de
Placa Unica Nacional de Rodaje, definiendo en su articulo 4°- numeral 4.7. ai
proceso General Extraordinario de Cambio de Placas, como el cambio de Placa
Unica Nacional de Rodaje dispuesto por el Ministerio de Transportes vy
Comunicaciones; cuyo objetivo es establecer un inventario real del parque
automotor.

Mediante Resolucion Ministerial N° 191 -2018-MTC/01.02, se dispone la pre
publicacién del Proyecto de Reglamento del Sistema de Placa Unica Nacional de
Rodaje en el portal web del Ministerio de Transportes y Comunicaciones, en el cual
se propone el cronograma de reemplacamiento para vehicuios destinados al
transporte particular y de vehiculos de transporte de pasajeros y de mercancias de
la categoria L.

En este contexto, la Sunarp viene realizando esfuerzos a fin de lograr un proyecto
de Ley mediante el cual se superen las restricciones contempladas en la Ley
General de Presupuesto para la contratacidon de personal; especificamente, el
impedimento de efectuar un concurso pulblico para contratar Registradores
Pdblicos, para el area de calificacion registral que permita cumplir con el
cronograma. Asimismo, se conformé un grupo de trabajo con la finalidad de
replantear el cronograma del reemplacamiento y evaluar la viabilidad de habilitar
las plazas vacantes no presupuestadas en el AIRHSP.

Con fecha 12 de abril de 2018, se realizé una reunidén de coordinacion con los
representantes de grupo de trabajo del Sunarp, la Asociacion Automotriz del Peru
y del Ministerio de Transportes y Comunicaciones, en el cual se propuso que el
cronograma desarrollado en el proyecto del Reglamento del Sistema de Placa Unica
Nacional sea divido en dos etapas:

- Cronograma para vehiculos destinados al transporte particular o cuenta propia.
- Cronograma para vehiculos destinados al transporte de pasajeros o de
mercancias de la Categoria L.

En atencién a ello, el Ministerio de Transportes y Comunicaciones, en dicha
reunion, ofrecié interceder con el Congreso de ia Republica del Per(, a través de su
alta direccién, a fin que se apruebe el proyecto normativo que exonera a la
Superintendencia Nacional de Registros Plblicos de las medidas de austeridad
comprendidas en la Ley de Presupuesto de Sector Publico, que permita la
contratacion de Registradores Publicos. Por tal razén, mediante Oficio N° 082 -
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b)

d})

f)

2018-SUNARP-DTR se remitié al Ministerio de Transportes y Comunicaciones,
copia del Proyecto de Ley N° 850/2016-CR.

Médulo de Gestion de Productividad y Gestion Registral.

El mddulo de gestion de productividad se encuentra en etapa de pruebas en la Zona
Registral N° XII- Sede Arequipa, a fin que pueda obtenerse informacién fiable de
los saldos de los titulos y plazos de atencion de las oficinas a nivel nacional.

Mbdulo de Funcionarios Publicos.

Con dicho mddulo, se pretende contar con una herramienta informatica, que sea
alimentada por las entidades publicas, respecto de los nombres y apellidos, firmas
y sellos de las autoridades y funcionarios publicos que se encuentren autorizados
para presentar informacion documental ante los Registros Publicos, a fin de evitar
la presentacion de documentos administrativos falsificados.

Se encuentra en etapa de desarrollo informatico.

Tabla de actos.

Con dicho proyecto, se pretende unificar la tabla de servicios a nivel de todos los
registros a nivel nacional, evitando la dispersion y desorden de las base de datos.
Esto permitira obtener informacion estadistica mas confiable y certera.

A su vez, permitira un mejor control de los plazos de atencién de los servicios de
inscripcion.

Se encuentra en la etapa de elaboracién del informe final.

Competencia nacional del registrador para la calificacion de titulos
presentados por el SID.

Implica el establecimiento de secciones especializadas ubicadas en oficinas en las
que no haya o haya menos problemas con la red, las que se encargaran de calificar
los titulos presentados a través del SID para ser inscritas en cualquier oficina
registral del pais.

Dicha medida permitira optimizar el servicio de inscripcion registral a través de la
especializacion de registradores en determinada materia, coadyuvando a la
reduccion de plazos de atencion, sobre todo en aquellas oficinas en las que existe
déficit de personal.

Medidas administrativas ante la falencia de personal para atender
adecuadamente las solicitudes de inscripcién de fitulos y biisquedas

catastrales presentadas por organismos ptblicos saneadores en el ambito
nacional.

Se ha realizado la estimacion de proyeccién de la demanda a presentar por los
organismos publicos saneadores y se han efectuado consultas a la OGTI, OGA y
OGPP a fin de viabilizar la contratacién de personal de apoyo, mobiliario, licencias
para atender pdecuadamente dichos requerimientos.

n'.-'. 7
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9)

Implementacién de pago en linea de la Publicidad Registral emitida desde
APPs SUNARP utilizando tarjeta de crédito o débito Visa.

Con la impiementacion de este servicio, se pretende brindar los servicios de
publicidad a través de los aplicativos méviles. Para tal efecto, los usuarios podran
realizar ef pagoe a traves de tarjetas visa.

Ei desarrollo informatico debe concluir en mayo def presente ano.

Proyecto de Decrefo Supremo.

Mediante Oficio N°064-2018-SUNARP-DTR/SN de fecha 02 de febrero de 2018, se
remitié al Ministerio de Justicia y Derechos Humanos un proyecto de Decreto
Supremo que establece la exoneracion de tasa registral para la inscripcion de la
medida de congelamiento de activos y modifica el reglamento de la Ley N° 27693,
ley que crea la Unidad de inteligencia Financiera — Perd (UIF — Peru), aprobado por
Decreto Supremo N° 020-2017-JUS, con la finalidad de habilitar la inscripcion de la
medida de congelamiento de activos dispuesto por la UIF-Perd y ratificado
judicialmente, en sede registral.

Debe impulsarse su aprobacion a cargo del sector.

Informe y recomendaciones al Proyecto de Reglamento de la Ley N° 30737.

Con fecha 12.03.2018, se publica en el diario oficial “El Peruano” la Ley N° 30737,
Ley que asegura el page inmediato de la reparacion civil a favor del Estado Peruano
en casos de corrupcion y Delitos conexos.

En tal sentido, se comunicé al Viceministro de Justicia del Minjus sobre ciertos
aspectos de la Ley N° 30737 que tienen incidencia en el procedimiento registral, ios
que se consideran deben ser reglamentados.

Con fecha 22.03.2018, el MINJUS mediante correo elecirénico remite el Proyecto
de Reglamento de ia Ley 30737, requiriendo efectuar comentarios vy
recomendaciones sobre el mismo; ante ello, esta Direccion Técnica Registral por
ja misma via, remite dos archivos adjuntos, el primero conteniendo el texto del
proyecto remitide con comentarios a algunos articulos y, el otro, con propuestas de
textos alternativos a la regulacién de la anotacion preventiva, ademas de
propuestas de disposiciones complementarias finales que incluye una disposicion
relativa a la exoneracion de tasas regisirales; indicando ademas que, se considera
necesaria la inclusién en el proyecto de disposiciones relativas a las reglas de
calificacién sobre la nulidad de pleno derecho prevista en el articulo 4°, numeral 4.2
de la Ley y sobre la acreditacion del supuesto de dacién en pago a Mypes (articulo
4°, numeral 4.6 de la Ley).

Cabe precisar que, esta norma sustituye al Decreto de Urgencia 003-2017.

Adecuacién y elecciones de Juntas Directivas de Juntas de Regantes.

Considerando que el principal problema advertido es el limitado conocimiento de
las diversas normas emitidas por el sector (tanto por las instancias de calificacion
registral como por las mismas Juntas de Usuarios de Agua), para el tema de la
adecuacion de estatutos asi como la regularizacion y designacién de sus
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respectivas juntas directiva, se viene culminando el proceso de elaboracién de las
guias y formatos para los diferentes acuerdos inscribibles de tal tipo de personas
juridicas.

k} Regularizacién de elecciones de autoridades de los Colegios Profesionales.

Se viene culminando la elaboracién del Informe Técnico que ha de sustentar la
modificacién del Reglamento de Personas Juridicas. El proceso de aprobacion de
tal modificacion comprende la elaboracion del Andlisis de Calidad Regulatoria y su
aprobacién por la comisién correspondiente de la Presidencia del Consejo de
Ministros - PCM.

Opinidén sobre el proyecto de Ley de Garantias Mobiliarias.

Tanto el Congreso de la Republica como el Minjus han solicitado |a opinion de esta
superintendencia respecto a un proyecto de Ley que sustituye a |a vigente Ley de
Garantias Mobiliarias.

Debe tomarse atencién a este proyecto a fin de asegurar que no se afecte la
seguridad juridica que brinda el registro a este tipo de transacciones.

m)Mayor Cantidad de Personal Registral.

Uno de los mayores problemas que se tiene en el Area Registral es la necesidad
de contar con mayor personal (Registradores y Asistentes Registrales) dado el
incremento de la carga iaboral y demanda de servicios registrales que se dan en
los diferentes registros; asimismo hay que tener en cuenta la nueva normativa como
la de Reemplacamiento que implica el cambio de Placa Unica Nacional de Rodaje
dispuesto por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones; cuyo objetivo es
establecer un inventario real del parque automotor; lo cual implica un registro
masivo en el Registro Vehicular.

EN CAPACITACION REGISTRAL:

a) Proyecto de lenguaje claro y comprensible para los usuarios de los
servicios registrales

El Objetivo es que los ciudadanos accedan a informacion simple, clara vy
comprensible. Es necesario que la Sunarp desarrolle buenas practicas en la
redaccion con el uso del lenguaje claro y comprensible, empoderando asi
al ciudadano.

Se espera reducir el nivel de falta de claridad y comprensién de los documentos
registrales.

El proyecto generara 4 productos:
1. Manual de lenguaje claro y comprensible en el servicio registral impreso.
2. Curso virtual de "lenguaje claro y comprensible” en el servicio registral

3. Tallefes presenciales de “lenguaje claro y comprensible” en el servicio
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registral
Modelos de documentos generados en los talleres presenciales.
Sistema interactivo de orientacién registral virtual.

El sistema esta definido como una Plataforma de orientacion actualizada y
de calidad que permita a los ciudadanos usuarios obtener de manera
sencilla, agil y dinamica toda la informacion, a partir de éptimas estrategias
comunicacionales, de los productos y servicios que la Sunarp brinda. Se
propone denominarlia Sistema interactivo de orientacion registral virtual.

A la fecha se cuenta con ios términos de referencia aprobados y trabajados
con la Oficina General de Comunicaciones, con la Oficina General de
Tecnologias de la Informacién, habiendo no salido a contratacion por cuanto
recientemente se aprobé el Decreto Supremo  N° 033-2018-PCM
(23.03.2018): “Plataforma Digital Unica del Estado Peruano y estabiecen
disposiciones adicionales para el desarrollo del Gobhiemo Digital®, estando
pendiente la y coordinacion respectiva con la Presidencia del Consejo de
Ministros.

EN CATASTRO:

Contratacion de un consuitar que realice el analisis de las acciones previas
que permitan elaborar los téminos de referencia para la elaboracion del
inventario y escaneo de los planos de los titulos archivados desde las
primeras inscripciones hasta el 2016.

A la fecha, no se cuenta con un inventario y escaneo de los planos a nivel
nacional, esto permitira dimensionar la informacién técnica que obra en los
titulos archivados que cuentan o no con elementos técnicos para su
georreferenciacion dentro de la base grafica registral.

Elaboracién de los términos de referencia para la contratacion de un
R consultor que realice un analisis previo y la elaboracion de los términos de
i referencia para el disefio del Geoportal de la Sunarp.

! v Se viene realizando el levantamientos de las inconsistencias detectadas en
la informacién contenida en la base grafica registral, a fin de poder
centralizar la informacion de las 14 zonas registrales en la sede central con
opcion a replica, informacién que podra ser publicitada via el Geoportal,
asimismo, permitira la interoperabilidad de la informacion grafica entre
entidades publicas.

v' Aprobacién de la Directiva que regula los certificados de bdsquedas
catastrales de manera integral, es decir no se cuenta con ninguna directiva
que establezca el procedimiento completo desde la solicitud del usuario
hasta la expedicion del certificado de busquedas, en dicha Directiva se esta
estableciendo el procedimiento para la evaluacién, a fin de evitar que se
sigan observande temas innecesarios.

Pdgina 42 de 72




v' Interés de Corea de apoyar a PerQ tanto en el tema catastral y su vinculo
con los Registros Publicos a través de plataformas informaticas y
metodologias que ayuden a mejorar el estado actual en el tema catastral.

Se ha seleccionado a la Sunarp por tener la Presidencia del Consejo de
Catastro y por ser una institucion seria sélida y permanente,

Existe un Memorandum de entendimiento firmado entre Corea y Sunarp el
25 de setiembre del 2013.

- i £ >

Desconcentracién de Servicios Registrales.

Oficinas creadas en el 2017 en proceso de implementacion:

- Cajamarca Oficina Receptora El Quinde

- Lambayeque | Oficina Receptora de losé L. Ortiz
Amazonas Oficina Receptora de Rodriguez de Mendoza
- San Martin Oficina Receptora Rioja

Oficina creada en abril 2018;

| - Ayacucho | Nueva Oficina Registral de Pichari-VRAEM

EN EL AMBITO DE LA TECNOLOGIA DE LA INFORMACION:

Implementaciéon de linea de produccién de Microformas Digitales
certificado en las Zonas Registrales.

Implementar una linea de produccion de microformas que estara basada en
la norma técnica peruana NTP 382.030-2 2015 “MICROFORMAS." y su
gjecucion se encuentra planificada para los anos 2017, 2018 y 2019.

b} Servicio de domicilio electrénico para SUNARP.

j" i El servicio de domicilio electrénico para SUNARP, permitira a los usuarios
recibir el pronunciamiento del proceso de calificacion registral a una casilla
A electronica, asl como también de los pronunciamientos de los procesos
! administrativos de la SUNARP.

\ ¢} Solucién Biométrica y captura de imagenes.
| 4

] Modernizar la plataforma de solucién biométrica con la finalidad de
L Mantener, optimizar y ampliar el uso de la componentes y servicios de
| verificacion biométrica en los procesos y aplicaciones registrales, en
beneficio de la seguridad juridica que requieren los servicios que brinda la

SUNARP.
d) Sistema dereservas de citas para atencion de usuarios de los servicios
. registrales.
& Si?’ema que permitira a los usuarios registrales, la reserva de citas con los
v : e ..
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e)

4.5.5

operadores registrales a través de la Web lo que permitira el ahorro de
tiempo de los ciudadanos que solicitan este servicio.

Servicio gratuito de Inmovilizacién temporal de partidas a solicitud del
titular usando huella biométrica.

Inmovilizacién en forma temporal las partidas del registro de predios con el
uso de software de la huella biométrica.

Implementacién de Ia Plataforma GIS.

Ejecutar una consultoria especializada para el levantamiento de informacion
necesaria para la elaboracion del diagnostico de la plataforma tecnolégica
GIS de la SUNARP y la elaboracién de los requerimientos técnicos y
funcionales de la propuesta de una mejora a la solucién tecnolégica
denominada “Sistema de la Base Grafica Registral en Linea” que concluya
en el disefio, desarrollo, implementacién y sostenibilidad de dicha solucion.
La misma que tiene como finalidad Optimizar el almacenamiento, gestion,
administracion y acceso a la informacion geografica catastral vinculada al
Registro de Predios; mediante [a propuesta de mejora de la plataforma GIS
de la SUNARP que permita la gestion de multiples capas de informacion
geografica de gran volumen, para ser visualizadas por los usuarios en el
Sistema de la Base Grafica Registral en Linea.

d) Mejora del APP Sunarp para implementar el servicio de pago a fravés

de VISA.

Desarrollo de servicios adicionales al aplicativo de SUNARP existente en
Android, como en 10§, para la aplicacion mdvil de la SUNARP. Estos
servicios adicionales (nuevos) comresponden al “Pago de Publicidad
Certificada” a través de VISA.

h) implementacion del sistema de publicidad registral Nacional — SPRN.

El objetivo de este proyecto es simplificar el proceso de atencién de la
publicidad compendiosa solicitada en las oficinas registrales y dotar de
mecanismos de seguridad, dado que esta publicidad sera emitida con firma
electronica y podra ser verificada mediante un cédigo de verificacion en
formato QR y se pondra dentro de nuestros servicios en linea.

Servicio con la Plataforma de interoperabilidad del Estado - PIDE, en
cumplimiento al D.L. 1246 se implementaron los siguientes servicios
informaticos.

Titularidad de dominio sobre bienes registrados y consulta de imagenes de
los asientos de una partida registral.

EN PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO:
Aprobacion del POI 2018.
El POl es aprobado antes de iniciar la Programacién Multianual de

tfresupuesto de la Entidad, siendo su aprobacién por el Titular de la Entidad
hasta el 31 de mayo de 2018, segun modificacion aprobada mediante
|
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Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo N° 13-2018/CEPLAN/PCD,
publicada el 28 de marzo de 2018,

Precisiones al Programa Presupuestal de Sunarp.

La version actualizada que incorpora las recomendaciones y el
levantamiento de observaciones de los contenidos del Anexo 2, materia de
la presente revision, debera ser remitida a mas tardar el 30 de mayo del
presente, teniendo en cuenta que el cumplimiento de lo sefialado sera
considerado por el MEF en el proceso de formulacién presupuestaria.

Limites en el gasto publico.

Aprobacion de limites en el gasto publico en materia de bienes y servicios
para el afo fiscal 2018, impulsado por el MEF habiendo comunicado
SUNARP un monte de 19 millones que limitarian el presupuesto 2018, de
acuerdo a los lineamientos impartidos del MEF.

Financiamiento presupuestal del saldo pendiente de la Bonificacion del
Cierre de Pliego, derivado del Laudo Arbitral 2018-2019

Estudios de preinversién.

Continuar la formulacion y evaluacion del estudio de pre inversion a nivel de
perfil del Proyecto de la Sede Central.

Culminar la evaluacion de factibilidad del Terreno de la Oficina Registral de

y la viabilidad del proyecto en ei presente afio.

Continuar la Formulacion de los estudios de preinversion de los proyectos
de Zona Registral N° V Sede Trujillo y la Zona Registral N° VIl Sede Huaraz.

Continuar con la Asistencia Técnica para la adquisicion del terreno para la
Zona Registral N° IV Sede Iquitos (a cargo de la Zona Registral N° V),
requisito para iniciar la formulacion del estudio de preinversién.

Continuar con la Asistencia Técnica para el sustento de los cambios y
modificaciones del Perfil Viable de los proyectos de la Zona Registral N° |1
Sede Chiclayo y la Oficina Registral de Bagua; y, realizar el registro de
dichas modificaciones en el aplicativo informatico del Banco de Inversiones,
con la finalidad de que la Unidad Ejecutora contintie con la elaboracion del
expediente técnico

Existe el riesgo que se limiten los recursos presupuestales para la compra
de terreno, por lo que se podria paralizar la formulacion de los proyectos que
dependen de la compra de estos predios.

Texto Unico de Procedimientos Administrativos — TUPA.

La Sunarp ha venido presentado en diversas oportunidades proyectos de
TUPA ante el MINJUS, cuyos tramites no concluyeron principalmente
porque el costo de las tasas no se cifien a la metodologia aprobada por el
Decretp Supremo N° 064-2010-PCM.
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Actuaimente, se adiciona al tema de la metodoiogia, la evaluacién de ACR
que se esta realizando a los procedimientos registrales.

También tiene que tenerse en cuenta el Decreto Supremo N° 031-2018-PCM
que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1203, DL que crea el
Sistema Unico de Tramites (SUT) para la simplificacién de procedimientos
administrativos y servicios prestados en exclusividad (SUT) como
herramienta informatica para la elaboracion, simplificacion y estandarizacion
del Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA), entre otros,
formulados por las entidades de la Administracién Publica. A partir de la
emisidn de esta norma el aplicativo MiCosto queda incorporade al SUT. Los
procedimientos administrativos que hayan sido validadas por la Comisién
Multisectorial de Calidad Regulatoria y ratificados por el Consejo de
Ministros son incorporados al SUT.

En un plazo de 30 dias habiles a partir de la publicacién del DS N° 031-2018-
PCM (fecha 23/03/2018) las Secretaria de Gestidn Publica programara los
plazos y condiciones a través de las cuales las entidades se incorporarian
graduaimente al SUT.

d) Determinacion de costos.

b e -
Ny Do
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El Decreto Supremc N° 064-2010-PCM aprueba la Metodologia de
determinacién de los Procedimientos Administrativos y Servicios Prestados
en Exclusividad, para dicha determinacion la Secretaria de Gestidn Publica
de la PCM ha puesto a disposicion de las entidades del sector publico un
Aplicativo Informatico. Asimismo, los resultados de los costos que arroja este
aplicativo para los procedimientos administrativos deben ser el referente
para determinar el pago de derechos o tasas.

La Sunarp a través de una consultoria que se encuentra en desarrollo esta
determinando los costos de los procedimientos administrativos (150) y
costos de los servicios prestados en exclusividad (14). Actualmente se
encuentra en revision el ultimo entregable para contar con un primer analisis
de costos, que debera ser parte de lo que se evalle y compatibilize con los
resultados del ACR.

La metodologia aprobada mediante Decreto Supremo N° 064-2010-PCM
incorpora al costo de los procedimientos administratives los costos dirgctos
y costos operativos relacionados al procedimiento, no incluyendo los gastos
administrativos que no tengan relacién directa a los procesos registrales
mediante los cuales se brindan los servicios a la ciudadania. Esto dltimo
representa un riesgo para la Sunarp debido a que es una institucion que
financia integramente su presupuesto con la recaudacion proveniente de las
tasas. Por lo tanto, para que |a Sunarp se autofinanciarse es necesario que
las tasas cubran los costos en su integridad.

Sobre tasas registrales.

Sunarp cuenta con tasas registrales de calcuio variable, en funcion al valor
del acto. Por ejemplo, en el caso del registro de predios, en funcién al valor
de la propiedad. En el caso del Registro de Personas Juridicas, constitucion
de empresas, en funcién al valor de su capital social. Es importante indicar
que los Registros Plblicos desde su creacion han tenido tasas variables de
tal naturaleza, las mismas que también cuenta con el respaldo de Indecopi
yla Corte;uperior de Lima.
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Las tasas como se indicod inicialmente son variables en consecuencia
generan subsidios cruzados que permiten acceder al Registro a los
segmentos de la poblacion con menores recursos. Sin embargo, aplicar la
Metodologia de Costos no solo implica tener tasas planas equivalentes al
costo, sino también imposibilita brindar__exoneraciones a tasas
preferenciales actualmente existentes y propuestas.

EN TRAMITE DOCUMENTARIO Y ARCHIVO:

Propuesta de creacion de [a Oficina de Atencidon al Ciudadano y Gestion
Documental, mediante el Memorandum N° 236-2018-SUNARP/SG de fecha
20/02/18.

Contratacién del Servicio de mensajeria a nivel local y nacional, Concurso
Puablico N° 004-2018-SUNARP, en proceso. Se ha considerado incluir este
servicio in house.

Proyecto de Directiva que regula la Codificacion, Elaboracion y Uso de los
Documentos Oficiales de Comunicacién interna y externa de la Sunarp,
esperando la aprobacién de la Directiva de Documentos Normativos, la misma
que se encuentra en la OGAJ para emision de Resolucion de aprobacion.

Proyecto de Directiva que norma la designacién, funciones y atribuciones de
los fedatarios designados por la Sunarp; asi como, los procedimientos para la
autenticacién de documentos y certificacion de firmas, se encuentra en
revisién por OGPP.

Proyecto de Directiva que regula el Tramite Documentario de la Sunarp, se
encuentra en actualizacion, luego debe ser socializada a nivel nacional para
su tramite posterior.

Proyecto de Directiva que regula la Administracion de los Archivos de la
Sunarp, se encuentra en actualizacion, luego debe ser socializada a nivel
nacional para su tramite posterior.

Levantamiento de informacion sobre la situacion actual del acervo documental
que se tiene bajo custodia en cada Zona Registral a fin de tomar las acciones
de mejora que correspondan para dar cumplimiento al marco normativo en
materia archivistica emanada por el Archivo General de la Nacién, a la fecha
se han visitado la Zona Registral de ica y Ayacucho, faltan doce Zonas
Registrales.

Seguimiento de documentos externos que figuran en estado de “derivado” o
“asignado” en el SISTRAM y que han sido registrados en los arfios 2016, 2017
y 2018, a la fecha se ha realizado el sinceramiento del 2016 en 96.77% , el
2017 en 64.05% vy el 2018 al ser el gjercicio actual tiene un incremento del
63.37%.

Realizacion de Encuentros Regionales y el Encuentro Nacional en materia
archivistica (registral y administrativo), en el que se desarrollara 4 ejes
fundamentales de capacitacion: Gestion Documental, Valoracion
Documental, Transformacién Digital y Custodia de archivos historicos.
Ademas, se ha propuesto realizar el premio a buenas practicas en archivo.
Falta aprobacion por parte del Superintendente Nacional de los Registros
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Plblicos y la Resolucién aprobando el equipe organizador. Se emitié el
Informe N° 049-2018-SUNARP/SG-CTA de fecha 26/04/18)

v' Se coordiné con la especialista de archivo de Chiclayo a fin de identificar una
buena practica desarrollada en el archivo, el mismo que puede se busca
presentar en el concurso de buenas practicas de Ciudadanos Al Dia. Falta
realizar visita in situ y trabajar conjuntamente en el levantamiento de la
informacion.

v Seguimiento y asesoramiento técnico para la elaboracion del Plan Anual de
Archivos de las Zonas Registral, que forman parte del nive! desconcentrado
del Sistema Institucional de Archivos de la Sunarp, a lafecha ia Zona Registral
Ayacucho, Pucallpa y Huancayo remitieron el archivo digital de sus Planes.

¥ Inclusién en el calendario institucional del “Dia del Archivero Peruano”, que
se celebra el 10 de mayo de cada afio, lo que fue decretado mediante la
Resolucion Suprema N° 116-86-JUS de fecha 02 de mayo de 1986.

v" Continuar las gestiones para la suscripcion del convenio marco de
cooperacion interinstitucional en materia archivistica, a través de la asesoria
especializada del Archivo General de la Nacién en su calidad de ente rector
(Oficio N° 0121-2018-AGN), el mismo que permitira entre otras actividades:

v El desarrollo de los procesos técnicos archivisticos que permitan la
organizacion, descripcion, seleccidn y conservacion de los documentos.

¥ La elaboracién del Programa de Control de Documenios.

v La identificacién y evaluacién de documentos para propuesta de eliminacion
de documentos que han perdido su valor administrativo, legal, historico, etc.

v" La charlas de orientacién archivistica.

4.5.7 EN RECURSOS HUMANOS:

a) Negociacion colectiva en general.

Como consecuencia del procesc de negociacidn colectiva con los tres
sindicatos mayoritarios existentes, el 27 de octubre de 2017, se emitieron los
taudos arbitrales que resolvieron dichas negociaciones para el periodo 2018-
2018.

Los laudos arbitrales resultantes de las negociaciones colectivas 2018-2019
seguidas entre la SUNARP y la SITRASUNARP, SITRA ZONA REGISTRAL
N° IX y FETRASINARP, respectivamente, ordenaron el pago de diversos
conceptos economicos, incluyendo entre ellos una bonificacién por cierre de
pliego.  /
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Se hace presente que ia Sunarp, durante la negociacion y arbitraje dio

cumplimiento al articulo 6 de Ia Ley N° 30693, Ley de Presupuesto del Sector

Pdblico para el Afio Fiscal 2018, que establece la prohibicién de reajustar,

incrementar o aprobar, bonificaciones, asignaciones, incentivos,

compensaciones economicas y beneficios de toda indole en favor de los

trabajadores del Estado. Es por ello que no se formulé ninguna propuesta de
K naturaleza econdmica.

Sin perjuicio de remitir los antecedentes a la Procuraduria Publica para las

acciones legales correspondientes, en aplicacion del articulo 66 de la Ley

General de Arbitraje, se procedié a cumplir parcialmente los laudos arbitrales,

Lo contando con los informes técnicos y legales respectivos, y dentro de las
limitaciones de financiamiento existentes.

\ Se hace presente que se consulté a la Autoridad Nacional del Servicio Civil
que, concluy6 en la manera de como debe interpretarse los laudos, criterios
gue han sido seguidos por Sunarp para la determinacion de los beneficios.

Mencién especial merece el concepto de “Cierre de Pliego”, el cual debido a
medidas presupuestales no ha podido ser cumplido en su totalidad, siendo
que, a la fecha, se ha realizado el depdsito del 65% del monto que le
corresponde a cada trabajador, segun el mandato del laudo arbitral.

Debemos sefialar que se realizd las gestiones para poder cumplir con el
deposito del porcentaje restante, en ese entender, existe en tramite el pago
de aproximadamente S/ 1,700.00 (Mil setecientos y 00/100 soles) a cuenta
del saldo pendiente de pago para la primera semana de mayo.

Por su parte, el Ministerio de Economia y Finanzas no ha autorizado el uso
de parte de los saldos de balance del ejercicio 2017 para destinarlos a dicho
plago. Al respecto correspondera evaluar, segin los ingresos recaudados y
las prioridades del gasto la oportunidad de atencion de estos compromisos.

AN b) Resumen de los laudos arbitrales vigentes 2018 — 2019.

\ Laudo 2018 — 2019: Sindicato de Trabajadores de la Zona Registral No. iX —
' Sede Lima (01 de enero 2018 al 31 de diciembre de 2019)
J Ei SITRA IX presentd a nuestra institucion el 24 de noviembre de 2016, su

s pliego de reclamos 2016-2017.

Con fecha 27 de octubre de 2017, el Tribunal Arbitrai emite el Laudo Arbitral
correspondiente, adoptando por unanimidad la propuesta del SITRA IX.

En el mes de enero de 2018, se procedié a efectuar el abono del 685% del
integro del pago (equivalente a S/ 16,250.00), restando abonarse el 35%
(equivalente a S/. 8,750.00).

Existe en tramite, la programacion del pago de aproximadamente S/ 1.700.00
a cuenta del saldo pendiente de pago para la primera semana de mayo del
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presente ano.

Laudo 2018 — 2019: Sindicato de Trabajadores de la Superintendencia
Nacional de los Registros Publicos Sede Central (01 de enero 2018 al 31 de
diciembre de 2018)

El SITRASUNARP presenté a nuestra institucion el Oficio N° 041-2014-
SITRASUNARP/JD de fecha 10 de febrero de 2017, presentando su pliego de
rectamos 2018-2019.

Q\
w Con fecha 27 de octubre de 2017, el Tribunal Arbitral emite el Laudo Arbitral
T J

correspondiente, adoptando por unanimidad la propuesta del
SITRASUNARP, realizando una atenuacion de los beneficios requeridos.

El pago por concepto de bono de cierre de pliego ordenado mediante Laudo
Arbitral, asciende a S/. 25,000.00 a ser abonados en dos armadas: |la primera
por 12,500 soles {enero 2018) y la segunda por 12,5000 soles (marzo 2018),
de los cuales se ha cumplido con abonar el 65% de la primera armada
(equivalente a S/. 8,125.00).

Se encuentra en tramite la programacién del pago de aproximadamente S/
1,700.00 a cuenta del saldo pendiente de pago para la primera semana de
mayo del presente afio.

Laudo 2018 — 2019: Federacion Nacional de Trabajadores de la
Superintendencia Nacional de los Reaqistros Plblicos (01 de enero 2018 al 31
de diciembre de 2019)

La FETRASINARP present6 a nuestra institucion el 02 de diciembre de 2016,
su pliego de reclamos 2018-2019, a través del Oficio N° 086-2016-
FETRASINARP/SG.

Con fecha 27 de octubre de 2017, el Tribunal Arbitral emite el Laudo Arbitral
correspondiente, adoptando por unanimidad la propuesta de FETRASINARP,
realizando una atenuacién de los beneficios requeridos. El laudo fue
notificado a SUNARP el 06 de noviembre de 2017.

El pago por concepto de bono de cierre de pliego ordenado mediante Laudo
Arbitral, asciende a S/ 28,500.00 a ser abonados en dos armadas: |a primera
por 13,500 soles (enero 2018) y la segunda por 15,000 soles (enero 2019);
de los cuales se ha cumplido con abonar el 65% de la primera armada
. (equivalente a S/. 8,775.00).

Se encuentra en tramite la programacién del pago de aproximadamente S/
1,700.00 a cuenta del saldo pendiente de pago para la primera semana de
mayo del presente ano.

Asimismo, debemos sefalar que desde el 27 de octubre de 2017, fecha en
que se emitieron los laudos arbitrales, las organizaciones sindicales de la
SUNARP han remitido una serie de documentos en relacion a sus dudas e
inquietuges, las cuales han sido respondidas.
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En relacién a la parte aplicativa del cumplimiento de los laudos arbitrales, las
Zonas Registrales formularon consultas a la Sede Central de la SUNARP, las
cuales fueron absueltas en su totalidad.

¢} Temas refevantes.

C.1. Pago CTS pendiente; mayo 2014 — octubre 2015.

Mediante Ley N° 30408 publicada el 08 de enero de 2016, se modifica el
articulo 2° del TUO del DL 650 — Ley de Compensacion por Tiempo de
Servicios, donde se establece que el depésito semestral de la compensacién
por tiempo de servicios es aplicable a los trabajadores de la administracion
publica sujetos al régimen laboral de la actividad privada del DL 728.

No obstante, mediante Decreto Supremo N° 006-2016-TR publicado el 12
de mayo de 2016, se establece que la modificacién ordenada por la Ley N°
30408, no resulta aplicable a la compensacién por tiempo de servicios
correspondiente a periodos anteriores al semestre noviembre 2015 — abril
20186.

En virtud de lo establecido en el Decreto Supremo N° 006-2016-TR, la
Federacion Nacional de los Trabajadores del Sistema Nacional de los
Registros Publicos — FETRASINARP interpuso un proceso de amparo
contra la Superintendencia Nacional de Registros Publicos, cuyo expediente
ante la Corte Superior de Justicia de Lima es el N° 13657-2015, solicitando
como petitorio lo siguiente: “iy Restitucién de los derechos fundamentales a
la igualdad anfe la ley y a la igualdad de oportunidades sin discriminacion,
puesto que se habria vulnerado en perjuicio de los trabajadores
representados por la FETRASINARP; ii) Inaplicacion del tercer parrafo del
articulo 2° del Decrefo Legislativo N° 650, Ley de Compensacién por Tiempo
de Servicios, y de toda norma conexa que establezca un supuesto de hecho
similar al de la norma cuestionada que pudiera ser aplicable a los
trabajadores representados por FETRASINARP; iii} Se ordene realizar los
gepositos de fa CTS a favor de los trabajadores representados por Ia
FETRASINARP, correspondiente a los semestres generados desde el mes
de mayo de 2014 en adelante, més los intereses comerciales que se
hubieren generado; y iv) Pago de costas y costos procesales.

En dicho proceso judicial, mediante fallo expedido por la Tercera Sala Civil
de la Corte Superior de Justicia de Lima, se confirma la sentencia de primera
instancia que declar6 fundada en parte la demanda, y en consecuencia
declara “(...) inaplicable a Ia parte demandante los efectos del tercer parrafo
del articulo 2° del Decreto Legislativo N° 650, antes de su modificatoria
mediante fa Ley N° 30408, por tratarse de una norma discriminatoria;
ordenando que se le pague a la parte demandante la CTS (entiéndase se
ordene a la demandada deposite a favor de los trabajadores de la parte
demandante la CTS) por el periodo comprendido entre el mes de mayo de
2014 y el mes de octubre de 2015, m4s los intereses que correspondan.
Con costos”.

En lo que respecta a los alcances del fallo en cuestion, conforme al articulo
8° inciso c) del TUO de la Ley de Relaciones Colectiva de Trabajo, se
establece como uno de los fines y funciones de las organizaciones
sindjcales, el de “representar o defender a sus miembros en las
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controversias o reclamaciones de caracter individual”, razén por la cual la
accién judicial planteada por la FETRASINARP comprenderia Unicamente a
todos sus afiliados, no pudiendo por lo tanto hacerse extensiva la misma al
resto de trabajadores de SUNARP.

Conforme a la problematica planteada, la OGAJ viene analizando las
opciones legales que podrian hacerse efectivas, a fin de poder considerar al
resto trabajadores del régimen del Decreto Legislativo 728 de SUNARP,
distintos a los afiliados a la FETRASINARP. En este contexto resulta
pertinente sefalar que es recomendable remitir al MINJUSDH o al MINTRA
el proyecto de Decreto Supremo que habilite a las entidades publicas que
cuenten con el presupuesto suficiente, a efectivizar el pago de la CTS del
periodo de mayo de 2014 a octubre de 2015, lo cual ya fue propuesto en
una primera ocasién mediante el Oficio N° 141-2017-SUNARP/OGAJ-SN de
fecha 20 de junio de 2017.

Por otro lado, la Oficina General de Asesoria Juridica mediante el Oficio N°
058-2018-SUNARP-OGAJ de fecha 09 de abril de 2018, ha procedido a
formular nueva consulta a la Autoridad Nacional del Servicio Civil sobre el
pago de la CTS por el periodo de mayo 2014 — octubre 2015, solicitando le
puedan absolver las siguientes preguntas (pendientes alin de respuesta):

¢ Cual es la norma con rangoe de ley que brinda competencia a las Entidades
para mantenerse como depositaria de ia CTS, correspondiente a los periodos
comprendidos entre el mes de mayo de 2014 y mes de octubre de 20157

De no existir norma que habilite a las entidades ser depositarias de la CTS
devengada por los periodos comprendidos entre el mes de mayo de 2014 y
mes de octubre de 2015. ;Existe obligaciéon de las Entidades a efectuar el
deposito inmediato de la CTS correspondiente a los periodos comprendidos
entre el mes de mayo de 2014 y mes de octubre de 20157

Mediante Memorandum N° 281-2018-SUNARP/OGAJ, de fecha 02 de mayo
de 2018, la Oficina General de Asesoria Juridica remitié a la Oficina General
de Recursos Humanos, el Oficio N° 688-2018-SERVIR/GPGSC que contiene
el informe Técnico N° 640-2018-SERVIR/GPGSC, el cual remite al Informe
Técnico N° 080-2018-SERVIR/GPGSC que sefiala en el numeral 2.4 del
analisis, lo siguiente: (...} no resulta aplicable efectuar depdsitos de la
Compensacion por Tiempo de Servicios correspondiente a periodos
anteriores al semestre noviembre 2015 — abril 2016, es decir, de los
periodos: noviembre de 2013, mayo de 2014, abril 2015 y noviembre
2018, al no existir habilitacion legal vigente”. (Negritas nuestras)

SERVIR sustenta ese pronunciamiento sefialando lo siguiente: “Eflo en razon
de que las autoridades de la Administracion Publica, conforme al principio de
legalidad deben actuar dentro de fas facultades que le estén atribuidas, no
pudiendo otorgar beneficios o tratamientos especiales, por ejemplo, si no
existe norma previa que especificarnente los habilife para ello, por lo tanto,
cualquier decision que adopte el Estado, en calidad de empleador debe
emitirse dentro del marco normativo de fas potestades regladas que la Ley le
faculta, caso contrario, cualquier exceso a dichos Ifmites careceria de
sustento legal valido®,

Es p?r ello gue resulta importante el impulso de la habilitacién normativa
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mencionada en los parrafos precedentes.

c.2 Reincorporaciones.

La Ley N° 30484, de fecha 06 de julio de 2018, reactivo la Comision Ejecutiva
creada por la Ley N° 27803, para la revision de los ceses colectivos ocurridos en
la década de los noventa en entidades publicas y empresas del Estado, con la
finalidad de evaluar las reclamaciones de reincorporacién que ain no se hubiesen
producido de ex servidores inscritos en el RNTCI.

L.a Direccion General de Politicas de Inspeccion el Trabajo del MTPE, mediante
Oficios N° 2527-2017-MTPE/2/16 y N° 081-2018-MTPE/2/16, nos remitid un
detalle consolidado de 79 solicitudes (en fisico) de aquellos ex trabajadores que
se encuentran dentro del ambito de aplicacién de la Ley N° 30484 y normas
\ accesorias.

| Habiendose definido por parte de la Direccidon General de Politicas de Inspeccién

el Trabajo del MTPE los lineamientos a ser observados con motivo de las

reincorporaciones en materia de ceses colectivos (Oficio N° 614-2018-

! MTPE/2.18), nos encontramos avocados a |la evaluacion correspondiente en base

a los criterios propuestos por la Autoridad Administrativa de Trabajo; con la

) finalidad de definir quiénes seran los beneficiarios gue cumplan con el perfil de las

plazas vacantes informadas por parte de la entidad al Ministerio de Trabajo y

Promocién del Empleo, mediante Oficio N° 637-2017-SUNARP/SG, de fecha 26
de Juiio de 2017.

Sin perjuicio de ello, se viene coordinando paralelamente con la Procuraduria
Publica de la entidad |a informacién correspondiente a los Ex Trabajadores que
cuentan con procesos judiciales vigentes con la entidad y/o el Ministerio de
Trabajo; informacion que fuera remitida mediante Memorandum N° 350-2018-
SUNARP/OGRH, de fecha 27 de marzo de 2018, con la finalidad de proceder
conforme a lo indicado por el Articulo 8° del Decreto Supremo N° 011-2017-TR,
gque establece medidas complementarias para la mejor aplicacién de la Ley N°
30484, debiendo efectuarse la devolucion de dichos expedientes a la Autoridad
Administrativa de Trabajo, conjuntamente con todos sus actuados, al no
corresponder que se proceda con la reincorporacion solicitada conforme a los
alcances de la Ley N° 30484,

Finalmente y una vez identificados estos beneficiarios, correspondera que se les

jy solicite nos hagan llegar su documentacion actualizada a efectos de realizar un
4 i ultimo filtro de validacién previo a su eventual reincorporacion.
\ ¢.3  Sobre invitacion a postular a cargo de jefes de zonas registrales.
|
\ ‘{\ El Jefe Zonal es el cargo de mayor jerarquia en la Zona Registral. La Alta Direccidn
i N . . - - .
A considerd conveniente promover el acceso a dicho cargo de confianza mediante

una preseleccion de candidatos que, conformando wuna nomina de
preseleccionados, permita la posterior designacién del candidate mas idéneo para
llevar a cabo una gestion de la calidad de nuestros servicios registrales en cada una
de sus 14 Zonas Registrales en armonia con las politicas institucionales de la
SUNARP.

_ Con el proposito de desarrollar un proceso de preseleccion de candidatos para la
. _——designacior de los nuevos jefes zonales se susceribié un convenio con la Autoridad
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Nacional del Servicio Civil - SERVIR el 22 de junio de 2017, con el objeto de que
brinde asistencia técnica y/o acompafamiento en la implementacién del referido
proceso, la misma que ha demandado diversas reuniones de coordinacion y
definicién de documentos de gestién previos a dicha preseleccion, habiéndose
suscrito el 16 de abril de 2018, una acta conjunta en la que se estipula que, los
lineamientos guardan conformidad con la asistencia brindada por Servir, y en sefal
de conformidad se visd los referidos lineamientos por los representantes de ambas

entidades.
‘\§ c.4 Proceso de Transito al Régimen del Servicio Civil.
\ Cumpliendo con la nomativa vigente la Sunarp ha constituido la Comision de
Transito SUNARP, mediante Resolucion de la Superintendente Nacional de los
Registros Publicos N°® 267-2017-SUNARP/SN {a cual se encuentra integrada por:

o El Secretario General de la SUNARP, quien la presidira;

o Unrepresentante de la Alta Direccion designado por la Superintendente Nacional
de los Registros Publicos;

o La Directora Téchico Registral;

o El Subdirector de Operaciones Registrales de la Direccion Técnico Registral;

o El Jefe de la Oficina General de Recursos Humanos, quien actuara como
Secretario Técnico de la Comision; y

o La Jefa de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto.

En adicion, la Resolucién precisa en que esta Comision de Transito, estara apoyada
por equipos de trabajo conformados por:

o Zona Registral N° IX — Sede Lima: Jefe Zonal, Jefe de la Unidad de Recursos
Humanos y Jefe de la Unidad de Administracién.

o Demas Zonas Registrales: Jefe Zonal, Jefe de la Unidad de Administracion y
Jefe de la Unidad Registral.

Con fecha 11 de diciembre de 2017, se instalé la Comisidn de Transito, dando
cuenta ademas que, a la fecha, se encontraba pendiente la designacion del
representante de la Alta Direccién. Mediante Resolucién de la Superintendente
Nacional de los Registros Pulblicos N° 272-2017-SUNARP/SN, de fecha 14 de
diciembre de 2017, {a Superintendente designa a la representante de la Alta
Direccién. Mediante Oficio N° 047-2018-SUNARP/SN, de fecha 12 de enero de
2018, la Superintendenta Nacional de los Registros PUblicos cumplié con
informar a la Autoridad Nacional del Servicio Civil que se conformé la Comisién
de Transito al nuevo régimen del Servicio Civil.

Confecha 30 de marzo de 2018, la Comision de Transito al Régimen del Servicio
Civil de la SUNARP se reunid y revisé del Plan de Trabajo y, acordo lo siguiente:
1) Coordinar reunién con SERVIR para iniciar el proceso de transito y, 2)
Proponer un crenograma de trabajo para ejecutar lo indicado en el plan de
trabajo.

4.5.8 EN ASESORIA JURIDICA:

A v }Se estuvo coordinando cen la Procuraduria Plblica sobre los procesos de
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habeas data interpuestos por algunos ciudadanos, a través de los cuales
se cuestiona el pago de la tasa registral por la emision de las copias literales,
considerandose que éstas pueden ser emitidas a través del tramite previsto en
la ley de acceso a la informacién y su reglamento. Por tanto consideran que se
debe pagar solo por la fotocopia, mas no el monto establecido en la tasa
registral.

Es asi que se cuenta con dos procesos judiciales, uno en Arequipa, en el cual
se ha perdido en segunda instancia y que el Procurador Pdblico venia
analizando la pertinencia o no de iniciar una accién de amparo contra esta
sentencia. Del mismo modo, existe un proceso en Tacna, el mismo que se
encuentra en apelacién en segunda instancia.

Resulta necesario que se pueda coordinar con el Sector el fortalecimiento de
la Procuraduria designado al titular de la misma ya que a la fecha se encuentra
bajo encargatura por lo que se requiere contar con un titular.

Confecha 06 de setiembre del 2016 la entidad suscribi¢ con el Consorcio Everis
Perid SAC - Everis Chile S.A — Everis Spain S.L. el Contrato N° 081-2016-
SUNARP cuyo objeto era la prestacion principal del servicio de consultoria para la
elaboracion del estudio definitivo del Proyecto de Inversién Publica con codigo
SNIP 4957: Inscripcion Registral con Competencia Nacional — IRCN, por el importe
de S/ 3,675.000.00 (Tres millones seiscientos setenta y cinco mil con 00/100
Soles), incluido IGV.

En esa misma fecha, se suscribié el Contrato N° 082-2016-SUNARP, cuyo objeto
era la prestacion accesoria referida a la transferencia de conocimiento por el
importe de S/ 20,000.00 (Veinte mil con 00/100 Soles), incluido IGV.

Dichos contratos fueron resueltos por incumplimiento de las obligaciones a cargo
del contratista. Asimismo, el contratista ha demandado, via arbitral, la Nulidad
de la mencionada resolucion asi como ha reconvenido por indemnizacién de
dafios y perjuicios.

El referido proceso se encuentra en la etapa de la audiencia para fijacion de
puntos controvertidos.

Se programé una reunion de coordinacion con OGTI, DTR, Procuraduria y
abogado externo a cargo de la defensa para el 26 de abril del presente afio, a
efectos gue se coordine la exposicion en la audiencia, la cual no pudo llevarse
a cabo por el cambio de gestion, sugiriéndose reprogramar la indicada reunién.

Asimismo, recomendamos la maxima atencion a este proceso, dado a que
Sunarp tiene todos los argumentos necesarios para demostrar técnica y
legalmente que el contratista no cumplic con sus prestaciones y que la
resolucion contractual se realizd validamente.

Simultaneamente al trabajo del Analisis de Calidad Regulatoria — ACR, la PCM
cuestiond la competencia de la Sunarp, para aprobar directivas, en base
al articulo 39 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General {que exige que los procedimientos sean
aprobados por Decreto Supremo), razon por la cual se sostuvo diversas
coordinaciones con el Minjus y PCM, con el propdsito de sustentar ia base
normativa de la competencia que permite aprobar a Sunarp sus propios
procedmier}Ios, sin que se haya obtenido una posicion favorable de parte de
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dichas entidades. En ese sentido, es recomendable que la nueva gestion pueda
hacer valer la autonomia normativa que la ley y diversas normas conceden a
| Sunarp ante la Presidencia del Consejo de Ministros y el Ministerio de Justicia
| y Derechos Humanos a efectos que no se vea afectada dicha autonomia y
| sobre todo la operatividad del sistema que requiere de acciones rapidas y que
| cuenta con un Consejo Directivo que garantiza la idoneidad de sus

\\\\3 disposiciones, ademéas de pasar por las normativas de Analisis de Calidad

Regulatoria. En todo caso, resulta necesario promover a la brevedad una

ley que precise tal compsetencia de la Sunarp y se le excluya de los alcances
del indicado articulo.
. 4.5.9 EN LA OFICIALIA DE ENLACE UIF-PERU:

|
Sunarp mantiene lazos de cooperacion con la UIF para el cumplimiento de sus
funciones de dicha unidad. En ese sentide deben continuar las coordinaciones

con DTR y OGTI para la aprobacién de la directiva- SUNARP, sobre
congelamiento administrativo de activos, solicitada por la UIF-Pert.
Continuar las coordinaciones con la UIF-Perd en las gestiones para la

aprobacion del Decreto Supremo que aprueba la exoneracion de derechos
registrales para la inscripcién del acto de congelamiento de activos, acto previo
necesario para la emision de la directiva-SUNARP que se viene trabajando.

El proyecto de dicho Decreto Supremo se encuentra en el MINJUSDH
trabajado y presentado por la SUNARP con fecha 05/02/2018.

Participar en e! Taller de Preparacion para la IV Ronda de Evaluaciones
Mutuas del GAFILAT sobre habilidades blandas, pregramada para el dia
10/05/ 2018 de 08:30 a.m. a 14:00 p.m. por_la UIF-Peru mediante correo
institucional.

Participar en la_entrevista por el equipo del GAFILAT a representantes
acreditados de la SUNARP, en la visita in situ a partir del 21/05/2018, como
parte de la Evaluacion del sistema de lucha contra ¢l Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo del pais. La fecha exacta de la entrevista la
debe programar e informar la UIF-Pert

4510 EN LA GESTION DE ADMINISTRACION:

a) Fabrica de software.

El objeto del servicio fue de contratar los servicios de una empresa
especializada en desarrollo y mantenimiento de aplicaciones basado en un
modelo de fabrica de sofiware, para que ejecute con calidad la atencién de
nuevos requerimientos y mantenimientos correctivos a los actuales
sistemas registrales y administrativos de la SUNARP.

Se requirid6 contratar una empresa con experiencia y conocimiento
demostrado brindando servicios de soporte, mantenimiento y desarrollo de
aplicaciones sobre las distintas plataformas tecnoldgicas usadas en
SUNARP y que sean capaces de entregar estos servicios abarcando todas
I?s areas de conocimiento que involucra la Ingenierfa de Software.

Pdging 56 de 72




b)

La empresa debia contar con los recursos humanos y la infraestructura
necesaria para la prestacién del servicio en las instalaciones de Sunarp, el
cual incluye cinco lineas de operaciones (Mantenimiento de sistemas
registrales, nuevos desarrollos, migracion ajava, control de calidad y gestién
de proyectos) y el personal especializado como un Jefe de Proyecto, equipo
de arquitectura (Software, Infraestructura y Datos), analistas funcionales,
analistas de control de calidad y documentadores.

Con fecha 29 de diciembre de 2017, se convoco el Procedimiento de
Seleccion Adjudicacion Simplificada N° 033-2017-SUNARP — Segunda
Convocatoria, derivado del Concurso Publico N° 010-2016-SUNARP, para
la contratacion del “Servicio de Fabrica de Software”.

De acuerdo al Acta de Evaluacion de las Ofertas y Calificacion de fecha 29
de enerc de 2018, el Comité de Seleccién concluyé que ambos postores
CALIFICABAN para pasar a la siguiente etapa, al cumplir ambos con los
requisitos de calificacion, entre ellos, los concernientes a la experiencia del
personal clave ofrecidos, obteniendo de acuerdo a! cuadro de calificacién, el
siguiente puntaje:

- Al INVERSIONES PALO ALTO I S AC. —88.29
- CORPORAC!ON SAPIA S.A. - 85.00

En la misma fecha, el Comité de Seleccién otorgé la buena pro al postor que
obtuvo el mejor puntaje, la empresa Al INVERSIONES PALO ALTO I
S.A.C., por el monto adjudicado de: S/ 26 717,655,36.

Con fecha 05 de febrero de 2018, CORPORACION SAPIA S.A., presentd
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado, su Recurso de Apelacién
contra la Buena Pro otorgada, para que se descalifique la oferta del postor
Al INVERSIONES PALO ALTO !t 8.A.C., por no cumplir con el requisito de
calificacion “Experiencia del Personal Clave”, especificamente del Jefe de
Proyecto.

Mediante Resolucion N° 0562-2018-TCE-S3 de fecha 19 de marzo de 2018,
el Tribunal de Contrataciones del Estado, resolvio declarando fundado el
recurso de apelacién interpuesto por CORPORACION SAPIA SA, y
otorgamiento de la Buena Pro de la Adjudicacion Simplificada N° 33-
2017/SUNARP — Segunda Convocatoria, derivado del Concurso Publico N°
010-2016-SUNARP, revocando el otorgamiento de la Buena Pro y
otorgando la Buena Pro a la empresa CORPORACION SAPIA S.A.

Con fecha 05 de abril de 2018, se suscribe con CORPORACION SAPIA
S.A., el Contrato N° 035-2018-SUNARP, para el “Servicio de Fabrica de
Software”, por el monto de S/ 22 407 442,40 por el plazo de 1140 dias
calendario contados a partir del dia siguiente de suscrita el acta de entrega
del ambiente fisico por parte de la Sunarp al Contratista, 0 hasta consumir
el monto contratado, lo que ocurra primero.

Proceso de contratacion de hostin housijng.

Servicio de “hosting y housing del centro de dato. Se trata de un servicio de
alquiler del alojamiento del centro de cémputo que almacena la data a nivel
nacional.

Cuando se dio el contrato de hosting y Housing en el afio 2014, Sunarp

/L_
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centaba con equipamiento propio.

Para el contrato de hosting y Housing en el afio 2018, Sunarp decide
mantener en uso los equipes que aun cuentan con vida util y contratar
capacidades de hardware para aquellos equipos que por su antigledad
requieren ser renovadaos.

Se ha considerado la contratacidn de capacidades o servicios de la
infraestructura de servidores, asi como los equipos de comunicaciones que
actualmente no cuentan con garantia de fabricacién y se encuentran fuera
del tiempo de vida util.

La cantidad de informacion y servicios se ha incrementado en los dltimos 3
afios, lo cual se refleja en las nuevas capacidades a contratar y estas a su
vez en los costos por provisién de hardware, licenciamientos de software,
servicios de operacion, etc.

Se convoco mediante Licitacién Publica N° 01-2018-SUNARP-1 |, con un

‘ valor referencial de 33 millones por tres afios; el estudio de mercado fue

\\ realizado considerando cada uno de los item y por precio unitario de cada
una de las capacidades y servicios que se requirid.

Se registraron 8 participantes, los mismos que realizaron observaciones y
consultas, como corresponde las areas competentes absolvieron dichas
consultas.

Como no quedaron conformes 5 de ellos elevaron al OSCE las
observaciones. El OSCE desestimé sus observaciones y confirma el criterio
usado por la entidad.

Se realizaron la integracion de las bases y faltando dias para la presentacion
de ofertas un participante ingresé un documento solicitando se declare nulo
el proceso de oficio.

La observacién consiste en que la mudanza esta incluido en el servicio, y
con esto se estaria favoreciende al actual prestador del servicio, en el
entendido que de ganar otra empresa tendria este costo adicional. Dicha
ohservacion es la misma que ya ha sido desestimado por el OSCE.

Se ha postergado e! proceso hasta el 10 de mayo

Alquiler Edificio San Isidro.

Al asumir la gestion en diciembre de 2016, Sunarp — Sede Central,
funcionaba en dos edificios alquilados, uno ubicado en la Av. Primavera N®
1878 — Surco y el otro ubicado en la Av. Pardo y Aliaga N2 695, San Isidro,
el primer edificio tiene contrato vigente por tres afios hasta el mes junio dei

. 2019, las oficinas alquilada en San Isidro tenia un contrato que vencia el
oy mes de 15 de junio del 2017.
{ _|
- 11,— Asimismo, el SINDICATO de los trabajadores de la Sede Central en el 2016

habia solicitando la no renovacion del contrato de alquiler del edificio
ubicado en Surco, asi como que el aforo ya habia sido superado y los
trabajadores de algunas dreas se encontraban asinados y los espacios no
eran suficientes de acuerdo a las normas de Seguridad y Salud en el trabajo.

.I La OGA realizd una evaluacion de los dos edificios donde funciona ia Sede
RERRT P { Central y la determinacion del aforo de los mismos, asi como el costo que
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implica mantener 2 sedes separadas y en base al Informe N° 016-2017-
SUNARP/OGA/CI/RLC, de fecha 06 de julio del 2017, la OGA determiné
recomendar el incremento del espacio disponible en aproximadamente
1,060 m2.

Asimismo, la OGA realizd los calculos de los gastos que demandan tener
dos locales alquilados con distintas condiciones contractuales y que por la
distancia que dista entre ambos se generan en la comunicacion de gestion
documentaria y del traslado de bienes que se realizan cotidianamente entre

* si. Dicho calculo anualizado al 31 de diciembre del 2017 esta conformado
\g por los siguientes rubros:
‘\ -
ﬂ"i'-\x‘\
“\..“ G it T Ty BT
' SEDE SEDE SAN TOTAL
. PRIMAVERA ISIDRO
1.657,12
1.821,37 3.478,49
1.986,67
1.086,67
Y 693,75
693,75
677,08
677,08
791,67 _
791,67
70.481,28
51.989,08 122.471,26
34717
34717
2.743,00
2.743.00
1.032 67
1.032,67
140,15 .
140,15
d B0.550,54
53.811,35 134.361,89

Por otro lado, mediante el informe Econémico N° 1235-2017-SUNARP/OGA
/OAB, la Oficina de Abastecimiento efectué el analisis técnico econdmico
para determinarlas alternativas mas beneficiosas para Sunarp antes que
OGA realice la propuesta respectiva a la Alta Direccién.

/
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Asi, se tuvo en consideracion lo siguiente:

La Entidad solicité en los términos de referencia un periodo de 90 dias
para efectos de efectuar su implementacion, y sin efectuar pago en este
periodo.

En el caso de la empresa INVERDES ofreci6 el local semi implementado
sin generar costo alguno para la Entidad en el plazo establecido;
mientras que la Empresa INVERSIONES CONSULTORIA EN M2
ofrecia la implementacién en 120 dias.

En la forma de pago se sefiald que se iba a realizar de manera mensual
adelantada; en el caso de INVERDES requirid mes adelantado; mientras
que INVERSIONES CONSULTORIA EN M2 requeria el pago de 12
meses de manera adelantada.

La empresa INVERDES § A. ofrecia como mejora el mobiliario de hasta
400 puestos de trabajo, asi como trabajos de tabiqueria, alfombrado,
z6calos, entubado hasta la caja

Como se sefalb en el mismo informe en el caso de haber aceptado un
inmueble en gris o semi implementado, la entidad hubiera tenido que
efectuar gastos adicionales; por lo que con la finalidad de realizar una
comparacion se solicitd cotizaciones de los rubros mobiliario,
implementacion en ambientes y alfombras.

Debe considerarse también como factor importante en la toma de
decision, los plazos de los procedimientos de seleccién que por el monto
de la cuantia hubiera correspondido convocar (Licitacién y Concurso
Publico); procedimientos que tienen los siguientes plazos:

Sin considerar posible interposicidén de recursos impugnatorios.

Estos plazos sumados al plazo de la implementacion dan
aproximadamente 06 meses, plazo que hubiera sobrepasado el plazo de
implementacion del inmueble.
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e De conformidad con la documentacién cursada con la Empresa
INVERDES vy los términos contractuales, las instalaciones para la nueva
Sede Central deberfa ser recepcionadas el 30 de abril del presente afo.

Toda la informacién completa sobre este proceso y sus respectivos informes
obra en la Oficina General de Administracion.

N De todos modos la Alta Direccién, dispuso que la OGA haga una serie de
acciones relacionadas a optimizar y evaluar, sin afectar la operatividad, la
) situacion del contrato en el marco de las restricciones en el gasto que anunci6 el

- gobierno y que hasta antes de la conclusion de las autoridades salientes atin no
e habia emitido.

d) Edificios propios de Sunarp.

En el afio 2013, se determiné mediante los informe técnicos respectivos que

ambas sedes ubicados en Armando Blondet (San Isidro) y Av Arenales

(Jesus Maria) no podian ser utilizadas por trabajadores ni visitantes por lo

que desde la gestion anterior fueron desocupados gestionandose y

contratandose los alquileres no de uno sino de dos inmuebles uno en Surco

! (Av Primavera) y otro en San Isidro ( Av Pardo y Aliaga) que actualmente
' ocupa Sunarp.

Asi, en el afio 2013 la entonces Gerencia General de la SUNARP tomé la
decisién de “Trasladar las Oficinas de Sede Central a uno o mas locales que
cumplan con las condiciones de seguridad estructural”, como se aprecia en
el Memorandum Multiple N°004-2013-SUNARP/GL-GG de fecha 08 de
marzo de 2013.

Por otro lado, la ejecucién de los trabajos para su reforzamiento (adicionar
escaleras, incrementar placas, columnas con sus respectivas zapatas, etc.),
es incompatibie con el desarrollo de las actividades ordinarias del personal
por cuanto implican la reduccion sustancial del espacio ttil del edificio, con
io cual se tendria menor. capacidad de aforo, siendo justamente el
hacinamiento lo que también motivd el pedido de los trabajadores para que
las edificaciones sean revisadas por INDECI.

Iniciada la gestion el 13 de diciembre de 2016, se constituyd una comisién

encargada de evaluar el estado situacional de los bienes inmuebles de

su propiedad y bajo la administraciéon de la SUNARP-Sede Central,

, disponiendo que la comisidon emita un informe que detalle su evaluacion

'.t formulando las recomendaciones a que hubiere lugar (Resolucion del

f.-r\"a,_‘, Secretario General de la Superintendencia Nacional de los Registros
T Puablicos N° 027-2017-SUNARP/SG)

Confecha 24.02.2017, la Comision elevé su informe a la Secretaria General,

con respecto a los inmuebles de Calle Armando Blondet y Av. Arenales,

recomendando instruir a la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

para continuar los avances relacionados al proyecté de inversién que podria
definir finalmente el destino final de estos inmuebles y su posible uso como
sede institucional. Sin embargo ello debia hacerse bajo los parametros de la
nueva normativa aprobada por el Ejecutivo que derogé el SNIP y aprobd el
Invierte pe, al misma que durante todo el gjercicio 2017 estuvo reguldndose
por lo que cada entidad tenia que ir adecuandose a la misma :

¢
S
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En dicho estade de situacién, se publican en el diario oficial “El Peruane” las
siguientes normas del sistema de Invierte.pe.:

» E! 24.02.2017 entra en vigencia el Invierie.pe con la aprobacion del
Reglamento del DL N° 1252

» El 08.04.2017 se publica ia Directiva N° 001-2017-EF/63.01, Directiva
para la Programacién Multianual en el Marco del Sistema Nacional de
Programacién Multianual y Gestion de inversiones,

» El 22.04.2017 se publica la Directiva N° 002-2017-EF/63.01 para la
Formuiacién y Evaluacién en el marco del Invierie.pe.

En el marco de estas normativas, es en esta gestion que la SUNARP tramité
ante el MINJUS y obtuvo la incorporacion del Proyecto de "Mejeramiento de
la capacidad operativa de la Sede Central SUNARP” en el Programa
Multianual de Inversiones del Sector Justicia y Derechos Humanos 2018-
2020, aprobado por RM N°0096-2017-JUS de fecha 27.04.2017. Por tanto, la
SUNARP cumplié con el tramite requerido conforme al marco normativo del
Invierte.pe para que el citado proyecto pueda iniciar su desarrollo.

Con relacion a los informes emitidos por el INDECI en su oportunidad, que
recomiendan “evaluar /a factibilidad de efectuar reforzamientos a la estructura
de la edificacion que garanticen su adecuado comportamiento Estructural y
Sismoresistente”, debe tenerse en cuenta que, de realizarse dicha evaluacién
antes del estudio de perfil del respectivo proyecto de inversion, existe el riesgo
de que durante el estudic de perfil no se considere la edificacion dentro de la
solucién propuesta para las necesidades de infraestructura de esta Sede
Central, con lo cual los recursos destinados al estudio de reforzamiento de
estructuras no cumplirian su propésito ni seria ventajoso para la institucion,
debiendo en ese caso evaluar otras acciones de administracién o disposicién
sobre el miso segun la normativa vigente.

Por esta razdn, corresponde que previa a la evaluacion de factibilidad de
reforzamiento de estructuras, la Unidad Formuladora o quien tenga a su cargo
el estudio de perfil del proyecto de inversion, determine si las edificaciones o
el terreno de las mismas formarian parte del proyecte de inversion, de manera
que solo si los referidos inmuebles forman parte de la sugerencia de solucién,
es que recién existiria justificacién técnica para la inversion dirigida a evaluar
la factibilidad de reforzamiento de las estructuras de los inmuebles antes
citados.

Acciones en tramite.

El Proyecto Sede Central Mejoramiento de la capacidad operativa de la Sede
Central SUNARP” se encuentra priorizado para su ejecucion. Actualmente, la
Unidad Formuladora de la SUNARP - Sede Central se encuentra en la tarea
de evaluacion de propuestas de intervencion para el funcionamiento de la
Sede Central en un unico local, tarea prevista a concluir en 02 meses lo cual
debe incluir previamente la aprebacion del estudio de dimensionamiento de [a
nueva sede con el aporte de cada una de las areas lo cual se encuentra a
cargo de la OGPP.
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5. RESUMEN DE INFORMACION PRINCIPAL SOBRE:

PRESUPUESTO.

EJECUCION DE INGRESOS.

Los ingresos generados por el Pliego 067 SUNARP, constituyen la fuente de
financiamiento denominada Recursos Directamente Recaudados. Dicho
concepto comprende los ingresos de Tasas Registrales que es la principal
fuente de captacion de la entidad en el ambito nacional, a través de la
prestacion de servicios en las Oficinas Registrales y Oficinas Receptoras.

Captacion de Ingresos Diciembre 2016 — Enero/Abril 2018

(En Soles)
: PR L R " T 07 S
CONCEFTOL, . o, e - % % =
: S e b EMEmOY | o P ENE/OH M BNE/ABR__ |-

INGRESOS J16318,885) 73935015154 46,585,756.13  G50% T63,653,147(717328502.88) 21.93%) £97,314,576(265892,542.19 1
L3VENTADEB.YS.Y DRECHOS AOMINISTRATNOS |  598221.400 523009.20831] 26.278671.10 774 619.008,0001579642,82330) 93.64%) 634.477,746] 16444664080 25
15 OTROS HGRESOS _ ey 5112005 3maries| 1863W 163000 6735538eisonoen| 2836830 105352037 314
1954100 DEBALAHCE 1163189850 21138930008  -2538582) 002 142,993 147}130.950,041.06] 9158% 60,000,000 98,392,281.02

Los referidos ingresos, se concentran en tres rubros (1.2, 1.5y 1.9):

1.3 Venta de Bienes y Derechos de Servicios Administrativos.

Este rubro esta compuesto por ia venta de bienes, que corresponde a la venta
de bases administrativas, boletines y otros; derechos y tasas administrativas,
que constituye la actividad principal de los Registros Plblicos y consiste en la
venta de servicios registrales; logrando captar en el periodo de gestidn
DICIEMBRE /2016 el monto de S/ 46,585,756.73 que corresponde el 6.50%
del PIM, con respecto al periodo 2017 se recauda la suma de S/
579,642 ,823.34 que representa el 93.64% del PIM y al periodo Enero/Abril

2018 se ejecutd la suma de S/ 164,446,640.80 que corresponde al 25.92%
del PIM.

1.5 Otros Ingresos.

Este rubro esta constituido por rentas de la propiedad, multas y sanciones no
tributarios, referidas al incumplimiento de contratos de los diversos procesos
de seleccion ejecutados por la Institucidn y los ingresos diversos; siendo la
captacion en el periodo DICIEMBRE 2016 la suma de S/ 332,471.45 que
corresponde al 18.69% del PiM, periodo ENERO/ DICIEMBRE 2017 se capté
S/6,735,538.48 que representa el 398.08% dei PIM y en lo que corresponde
al periodo ENERO/ABRIL 2018 se logrd captar la suma de S/ 1.053,620.37
que corresponde al 37.14% del PIM.

A
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1.9 Saido de Balance.

Este rubro esta constituido por ingresos provenientes de ejercicios anteriores,
incorporados en el Presupuesto de la SUNARP, a través de resoluciones del
Superintendente Nacional de los Registros Puablicos y registrados como
ejecucién. Asi tenemos que en el periodo ENERO/DICIEMBRE 2017 se logro
captar S/ 130,950,141.06 que representa el 81.58% del PIM y en el periodo
ENERO/ABRIL 2018 la suma de S/ 98,392,281.02.

EJECUCION DEL GASTO
La ejecuciéon de los gastos, que comprende los rubros de Personal y

Obligaciones Sociales, Pensiones y Otras prestaciones sociales, Bienes y
Servicios y Otros gastos. También comprende la Adquisiciébn de Activos No
Financieros incluyendo los proyectos de Inversion, tal como se puede apreciar
en el siguiente cuadro.

Ejecucion de Gastos Diciembre 2016 — Enero/Abril 2018

(En Soles)
4 : Ty
S I - TR Pakicail ¢ PR -1 S AR - R LTS W

2.1 PERSONAL Y OBLIGAGIONES SOCHES 249,957,247, 190,142,880.08 17 085629 8y z_zs:azs,gpg{z‘ 1086% 273,508,365 124,367,260, wavs 259,519,801 68534310, 26,01
2.2 PENSIONES ¥ OTRAS PRESTACIONES SOCIALES 14,2392853° 160752707  £501,3897% 178766279 93°W 19975301 19.069.44B. 95 19575982 3.2410754; 2679
2.3 BIENES Y SERVICIOS 1 m.ssa,m\m,m;?uﬁ 26,497,972.41 236,555.245.79] 9N 300271500 1401503349 TR M45541,757| 6469124909  LEEIN]
2 4 DONAGIONES ¥ TRANSFERBNCIAS | 876007 62,600,000 o] §2000000y 00N H0006I 70,000,001 HOTES )
aSemOseMTOs ., MIEGST 23TEMAAN 113308347 2556340763 3309 24853 39 IUET0R SIERY 4519677 omaass 61014
2.5 ADTQUISICON OF ACTIVOS NO FINANCIERDS | 59,565,995‘ 21,888,956 4 s.rnz.cz:'sal 264660984, 1 1EIT S35sH 25_5a79¢133| £786%  67,150408] 496085113 2.30%

TOTA | 315,318,985 530340,702,30_54950,412 57 601, 4908151 ewnl caseentoTiesaeeeecead  11ais] 597314576 W05551970f  2100%)

En el cuadro anterior nos muestra ef comportamienic de la ejecucion del
presupuesto del Pliego 067-SUNARP; asi tenemos que en el periodo DIC 2016
la ejecucion del gasto ascendio a la suma total de S/ 64,350,112.87 que
corresponde al 8.98% del PIM, en el afio 2017 la ejecucion asciende a S/
618,669,656.81 correspondiendo al pericdo ENERO/DICIEMBRE 2017 el
81.01% respecto al PIM, y en lo que corresponde al periodo ENERO/ABRIL
2018 la suma de S/ 146,455,819.72 alcanzando el 21.00% de avance
presupuestal con respecto al PIM.

El analisis anterior, puede mostrarse en forma desagregada a nivel de los
Grupos Genéricos de Gasto, mas representativos del presupuesto Institucional:

2.1 Personal y Obligaciones Sociales:

E! Presupuesto Modificado (PIM) en la genérica 2.1 en el periodo DICIEMBRE
2016 se ejecutd el monto de S/ 27,085,629.81 que corresponde al 10.84% del
PIM, en el periodo ENERO/DIC 2017 ascendié a S/ 224,367,260.68 logrando
ejecutarse el 82.03% del PIM y finalmente al pericdo ENERO/ABRIL 2018 se ha
ejecutado 68,534,310.20 representando un avance del 26.41% respecto al PIM,
contra los cuales se ejecutd gastos remunerativos y beneficios sociales del
personal CAP
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2.2 Pensiones y Otras Prestaciones Sociales.

En lo que respecta a la ejecucion de esta Genérica, se contempla la gjecucion
de Pensiones y lo correspondiente al pago del Seguro médico EPS.

- . 018
2046 ¢ VI B i
B b R Tm:L Javancex | ea evmo/oic | avance % | | Eserosasml | avaner v
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2.3 Bienes y Servicios.
El Presupuesto ejecutado en la genérica 2.3 ascendid en el periodo evaluado
DIC 2016 a S/ 26,497,972.41 que corresponde al 9% del PIM, en lo que
corresponde al periodo 2017 su ejecucion ascendié a S/ 240,150,334.95
representando un avance del 78.93% vy al periodo ENERO/DICIEMBRE 2018
este ascendio a S/ 64,691,249.44 registrando un avance presupuestal del
18.67% respecto al PIM.
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2.4 Donaciones y Transferencias.

El Presupuesto Institucional Modificado (PIM) en la genérica de gasto 2.4 del
periodo evaluado este ascendi6 a S/ 70,000,000.00 ejecutandose
transferencias presupuestales al MINJUS e INPE por un importe de S/
70,000,000.00 que represento un gasto devengado del 100% periodo 2017.

P R B TR 5I] ol TS
CONCFID - - - L ) -
Coe T | ooy | ok '_ N7 o | ABNEL E ENERO/OK. [ AYAWCE % [ PIM | EMFROJABRH | AVANCE %
[V 12 - 3 . B 1] 4] 244 ¢ - 24701
GASTOS
2.4 DONAGONES ¥ TRANSFERENCIAS £7,000,000{  £2,000,000.00 o 57000000000  DOCK 700000007 m,mmw! 100.00%

2.5 Otros Gastos.
En el Presupuesto ejecutado en la genérica de gasto 2.5 ascendié en el
periodoevaluado DICIEMBRE 2016 a S/ 2,193,093.17 que corresponde al
8.38% del PIM, en lo que corresponde al periodo ENERO/DICIEMBRE 2017 S/
39,394,670.75 representando el 92.85% de avance presupuestal respecto al
PIM y en lo que corresponde al periodo ENERO/ABRIL 2018 este ascendié a S/
3,028,423.55 registrando un avance presupuestal del 67.01% respecto al PIM,
en este concepto de gasto se registrandose gastos en tributos municipales y el
i 1 cumplimiento de sentencias judiciales y arbitrales.
|
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2.6 Adquisicion de Activos No Financieros.
El Presupuesto ejecutado en la genérica 2.6 ascendid en el periodo evaluado
DICIEMBRE 2016 a S/6,772,027.69 gue corresponde al 11.37% del PIM, en lo
que corresponde al periodo 2017 se regisird la suma de S/ 25, 687,941.99
registrando un avance del 47.968% y en lo que corresponde al periodo
ENERO/ABRIL 2018 este ascendié a S/ 4,960,861.11 registrando un avance
presupuestal del 7.39% _ respecto

i Ty

a o PIM.
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RECURSOS HUMANOS.

Cantidad de personal de la SUNARP.

La Sunarp, incluyendo zonas registrales, cuenta con un total de 1,832 trabajadores
bajo el régimen 728, 2,295 trabajadores CAS y 251 pensionistas.

CAPACITACION AREA ADMINISTRATIVA.

Se puede observar que en las Zonas Registrales se ha realizado una inversién
en capacitacion de sus trabajadores por un monto de S/. 1°026,097.00

El total de trabajadores beneficiados en el periodo Enero-Setiembre 2017 ha sido
de 3,949

Se puede observar que en el periodo setiembre-diciembre 2017 |la Sede Central
y las Zonas Registrales han realizado una inversion en capacitacién de sus
trabajadores por un monto de S/ 1°238,753.00

El total de trabajadores beneficiados en dicho periodo ha sido de 4,421.

Para el periodo enero-marzo 2018, se puede observar gue sélo la Zona Registral
N° 1X-Sede Lima y la Zona Registral N° Xlll-Sede Arequipa han realizado una
inversion en capacitacion de sus trabajadores por un monto de S/51,139.00

El total de trabajadores beneficiadas en dicho periodo ha sido de 948.

5.3 INFRAESTRUCTURA.

Gestion en infraestructura Diciembre 2016 — Marzo 2018,

La Superintendencia Nacional de los Registros Pablicos — SUNARP - en linea con
fa Visidn del Sector Justicia, busca que los Servicios de inscripcion y Publicidad se
brinden de manera oportuna, inclusiva y eficiente; para ello despliega su atencién a
través de 80 Oficinas Registrales, las mismas que acercan sus servicios al
ciudadano, a través de 101 Oficinas Receptoras en las XiV Zonas Registrales del
territorio peryano.

il
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Actualmente, a nivel de Infraestructura, contamos con 56 iocales propios y 34

locales alquilados para uso de las Oficinas Registrales. Las Oficinas Receptoras
funcionan mediante alquiler, cesion en uso o convenios.

Durante el periodo de Diciembre de 2016 a Abril de 2018, se ha realizado
permanente monitoreo y coordinacion con las Zonas Registrales, que tienen a cargo
variaciones en la infraestructura a través de la ejecucion de Obras o
acondicionamientos. Asi como se brinda acompafiamiento a las Zonas Registrales
que estan iniciando la elaboracidn de los expedientes técnicos.

» Infraestructura culminada:

En mayo de 2017, se culminé e inauguré la Ampliacién y Remodelacion de la Oficina
Registral Chachapoyas, que beneficiara a mas de 125 mil pobladores de las

provincias de Bongara, Luya, Chachapoyas y Rodriguez de Mendoza, ubicadas en
el departamento de Amazonas.

¥ Infraestructura en Construccién

En el mes de enero 2018, se ha recepcionado la obra de Ampliacion y
Remodelacion del Edificio Bienes Muebles de la Zona Registral IX — Sede Lima,
para brindar los servicios registrales con un alto estandar de calidad, en una
moderna edificacion con las medidas de seguridad implementadas. Esta Obra se
encuentra en proceso de implementacion de la parte ampliada y en proceso de

acondicionamiento de la parte antigua. Se estima que empiece a operar en
setiembre de 2018.
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Se ha iniciado la ejecucion del Saldo de Obra de la Oficina Registral Cajamarca, la
misma que se espera se concluya en junio de 2018.

» Expedientes Técnhicos de Proyectos de Inversion Publica

Se encuentra en proceso la elaboracién del Expediente Técnico del PIP: Ampliacion
y mejoramiento de los Setvicios Registrales de la Zona Registral N° VI Sede -
PUCALLPA, Distrito de Calleria, Provincia de Coronel Portillo, Departamento de
Ucayali.

Se ha culminado {a elaboracion de los Términos de Referencia para la convocatoria
gue pemita la Elaboracion de los Expedientes Técnicos de los PIP declarados
viables este afio:

« Mejoramiento de los Servicios Registrales de la Oficina Registral Selva Central,
Urbanizacicn San Carlos - Distrito de Chanchamayo- Provincia de
Chanchamayo — Departamento de Junin.

+ Mejoramiento de los Servicios Registrales de la Oficina Registral de Satipo,
Distrito e Satipo, Provincia de Satipe- Departamento de Junin.
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El detalle de esta informacién obra en la Unidad Formuladora de la Oficina
General de Planificacién y Presupuesto.

> Mejoramiento de Operatividad de Oficinas Registrales

Alguiler de local para desconcentrar la Oficina Registral Trujillo

E! local principal de la Oficina Registral Trujillo, se encontraba hacinado, la
demanda del servicio registral crecia, por ello se opt6 el alquiler de otro local,
en una zona céntrica de Trujillo, para aumentar la capacidad operativa en el
Registro Pablico Vehicular, otorgando con ello comodidad y agilidad en favor
del publico usuaric y de los trabajadores.

Acondicionamiento de local para Oficina Registral Chimbote.

En el local de la Oficina Registral Chimbote se realizé una evaluacion
estructural que concluyé que la edificacién no garantizaba un buen
compeortamiento ante eventos sismicos, recomendando la demolicion. En
atencion a la Seguridad, se ha alquilado otro local en el mismo Centro de
Chimbote, para trasladar a la Oficina Registral. EI Acondicionamiento e
Implementacion se encuentran en gjecucion estimandose su culminacién
total en setiembre de 2018, sin embargo podria empezar a operar en junio
de 2018.

Alguiler de local para Oficina Registral de Tingo Maria

El local de la Oficina Registral Tingo Maria se encontraba a su maxima
capacidad, en condiciones de hacinamiento; por lo cual se alquild otro local
para amnpliar su capacidad operativa. El Acondicionamiento e
Implementacion pendiente, estaba sujeto a la aprobacién de recursos en
Saldo de Balance.

Alquiler de local para Oficina Registral de Tumbes

La Oficina Registral Tumbes se encuentra ubicada en una Zona Altamente
Inundable en caso de desborde del Rio Tumbes. Por ello, se ha alquilado,
en la ciudad de Tumbes, que pueda servir para el funcionamiento de la
Oficina Registral durante el tiempo que demore la elaboracién del Estudio
de Preinversién y ejecucion del Proyecto de Inversion para el nuevo local.
Este local ha empezado a funcionar a inicios de abril de 2018.

5.4MEJORAS EN EL SERVICIO AL CIUDADANO.

54.1 Mejoramiento y Ampliacién de alcance de la Plataforma del

Sistema de Intermediacién Digital — SID.

» Presentacién obligatoria de mandatos y poderes por el SID en
Chiclayo, aprobada mediante Resolucibn  N°086-2017-
SUNARFP/SN, de fecha 07.04.2017.

» Presentacién obligatoria de mandatos y poderes por el SID en
el Callao, aprobada mediante Resolucibn N°212-2017-
SUNARP/SN, de fecha 28.09.2017.

* Presentacion electronica del actoc de compraventa en el
Registro de Propiedad Vehicular, en todas las Oficinas
Registrales del pais, a partir de febrero de 2018. Aprobada
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mediante Resclucién N°277-2017-SUNARP/SN, de fecha
22.12.2017.

542 La determinacion del procedimiento y requisitos para la
inscripcion de reservas indigenas en el registro de predios, asi
como su vinculacién con los demas registros que conforman el Registro
de Propiedad Inmueble, mediante la Resolucidon N° 112-2017-
SUNARP/SN, de fecha 18.05.2017, se aprueba la Directiva N° 02-

“ 2017-SUNARP/SN.

‘& 5.4.3 Simplificacion de la busqueda de indice y entrega del certificado
o literal o copia informativa, aprobada mediante Resolucion N° 119-
"'\ 2017-SUNARP/SN, de fecha 25.05.2017.
h

R 5.4.4 Modulo de Consultas para Municipalidades D. Leg. 1271, aprobada
mediante Resolucion N°174-2017-SUNARP/SN, de fecha 21.07.2017

5.4.5 Publicidad certificada con firma electrénica, expedida a través del
Servicio de Publicidad Registral en Linea — SPRL, regulada en la
Directiva N° 05-2017-SUNARP/SN, aprobada mediante Resolucion
N°236-2017-SUNARP/SN, de fecha 26.10.2017.

5.4.6 Aprobacion de los servicio gratuito de los servicios de Alerta
Registral: alerta de inscripcion y alerta de publicidad, regulado en
la Directiva N° 02-2018-SUNARP/SN, aprobada mediante Resolucion
N° 027-2018-SUNARP/SN, de fecha 19.02.2018.

5.4.8 Tutor Registral virtual.

5.4.9 Sunarp Te Capacita Presencial.

5.4.10 Sunarp Te Capacita virtual.

5.4.11 Taller Interorganizativo con el Colegio de Notarios.

5.4.12 Taller Interorganizativo con las Municipalidades.

Actividades de Inclusion Registral :

DAT.
CANTIDAD DE N°
L . ..__§UIVIDAD EVENTOS' BENEFICIADOS
‘., B_:_"i'gadas Registraleé 297 42408
\ Registron nformativo 190 20496
LT Talleres Comunidades
! Campesinas 54 2295
: Talleres Comunidades Nativas 24 616
Talleres 0SB 123 4003
Sunarp Emprendedor 99 4360
Sunarp en Tu Pueblo 52 41985
Sunarp Tgﬁ duca 175 10881
/i N
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Sunarp Te Escucha

207

3314

TOTAL

1221

130358

6. Central de Atencion al Ciudadano.

CONSC‘UDADO-ATENCIONES S
- DEL13 DE DICIEMBRE DE 2016 Al 25 DE ABRIL DE 2018

LLAMADAS

PERIODO AZE)I\I;DLI([::S CHATS CORREQS
ABOGADOS ATENDIDOS ATENDIDOS
{Opcidn 3)

Del 13 al 31 diciembre

de 2016 7069 1030 981

De enero a diciembre

de 2017 160715 23969 24112

De enero al 25 de abril

de 2018/ 43423 6787 5587

211207 31786 30680
6. Flm/de la aut:r{ iente o encargada.
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